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 BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Perusahaan 

KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama beralamat di Ruko Melati Mas Square 

Blok A2 No. 26, Jelupang, Serpong Utara, Tangerang Selatan merupakan perusahaan 

yang berkecimpung di bidang jasa perpajakan dan penasihat bisnis yang didirikan oleh 

Bapak M. Alam Sumanta S.E., Tujuan didirikannya KKP PT. Bintang Mandiri 

Konsultama yaitu untuk memberikan kemudahan bagi wajib pajak untuk menjalankan 

hak dan kewajiban perpajakannya. KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama memiliki 

Visi dan Misi yaitu; 

Visi Kantor Konsultan Pajak PT. Bintang Mandiri Konsultama 

Memberikan manfaat bagi Wajib Pajak dalam menjalankan hak dan kewajiban sesuai 

ketentuan perpajakan yang berlaku, yaitu menghitung, membayar, dan melaporkan 

kewajibannya. 

Misi Kantor Konsultan Pajak PT. Bintang Mandiri Konsultama 

1. Memberikan pelayanan jasa konsultasi perpajakan yang terbaik bagi para klien 

2. Memberikan pelayanan secara professional 

3. Memberikan solusi yang tepat atas permasalahan klien baik mengenai 

perpajakan maupun akuntansi 
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4. Membantu pengembangan pengetahuan khususnya di bidang perpajakan dan 

akuntansi bagi para mahasiswa dan instansi yang membutuhkan 

 

Jasa- jasa yang diberikan oleh Kantor Konsultan Pajak PT. Bintang Mandiri 

Konsultama sebagai berikut: 

1. Tax Service 

Tax service yang diberikan oleh KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama yaitu 

memberikan konsultasi mengenai hak untuk mendapatkan fasilitas ataupun 

kemudahan dalam bertransaksi dan berdiskusi perihal kewajiban untuk 

melakukan pelaporan ataupun pembayaran untuk Wajib Pajak Orang Pribadi 

maupun Badan. 

2. Tax Review 

Pelayanan jasa Tax Review yang dilayani oleh Kantor Konsultan Pajak PT. 

Bintang Mandiri Konsultama yaitu meninjau ulang perihal kewajiban 

pembayaran serta pelaporan perpajakan yang dilakukan sesuai dengan 

perpajakan yang berlaku di Indonesia sehingga dapat terhindar ataupun 

mengetahui sejak dini sanksi adiministrasi perpajakan yang dapat memberatkan 

wajib pajak.  

3. Tax Audit 

Pelayanan jasa Tax audit yang diberikan oleh Kantor Konsultan Pajak PT. 

Bintang Mandiri Konsultama memiliki tujuan untuk meninjau ulang kewajiban 
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administrasi terkait pencatatan ataupun pembukuan yang sesuai dengan 

peraturan perpajakan yang diberlakukan oleh pemerintah sehingga wajib pajak 

dapat mengetahui sejak awal dan terhindar sanksi administrasi perpajakan yang 

berlaku yang dapat merugikan wajib pajak. 

4. Banding atau Gugatan 

Kantor Konsultan Pajak PT. Bintang Mandiri Konsultama memberikan 

pelayanan jasa atas Banding atau Gugatan, bertindak sebagai kuasa hukum 

yang akan membela wajib pajak dalam memperjuangkan haknya dalam Surat 

Keputusan Hasil Keberatan yang dimana wajib pajak merasa masih merasa 

keberatan atas hasil sidang di Pengadilan Pajak sehingga wajib pajak dapat 

terhindar dari utang pajak yang sebenarnya tidak ditanggung oleh wajib pajak.  

KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama mempunyai berbagai macam klien yang 

memiliki bidang usaha yang berbeda- beda. Beberapa klien yang pernah ditangani 

selama pelaksanaan kerja magang berlangsung yaitu: 

1. PT. CM 

Perusahaan bergerak di bidang impresariat bidang seni yang berlokasi di 

Tangerang Selatan 

2. PT. MSP 

Perusahaan bergerak di bidang Advertising yang berlokasi di kota Tangerang 

Selatan. 

3. CV. I  
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Perusahaan bergerak di bidang jasa yang berlokasi di Tangerang 

4. PT. H 

Perusahaan bergerak di bidang perdagangan besar komputer yang berlokasi di 

Tangerang. 

5. PT. SM 

Perusahaan bergerak di bidang manufaktur yang berlokasi di Tangerang. 

6. PT. SA 

Perusahaan bergerak di bidang usaha pom bensin yang berlokasi di Tangerang. 

7. CV. AT 

Perusahaan bergerak di bidang jasa sewa genset yang berlokasi di Tangerang. 

8. PT. PC 

Perusahaan bergerak di bidang perdagangan yang berlokasi di Tangerang. 

9. CK 

Orang Pribadi yang memiliki usaha berbentuk UMKM berlokasi di Tangerang 

10. PT. MAV 

Perusahaan bergerak di bidang jasa kontraktor pameran dan digital printing 

yang berlokasi di Tangerang Selatan. 

11. PT. PTM 

Perusahaan bergerak di bidang perdagangan yang berlokasi di Tangerang. 

12. PT. AKK 
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Perusahaan bergerak di bidang jasa periklanan yang berlokasi di Tangerang 

Selatan. 

13. PT ATI 

Perusahaan bergerak di bidang penyewaan AC dan Genset yang berlokasi di 

Jakarta Utara. 

14. PT. PDP  

Perusahaan bergerak di bidang konstruksi yang berlokasi di Tangerang. 

15. BDP 

Orang Pribadi yang memiliki usaha bidang tekstil yang berlokasi di Jakarta 

16. PT. AF 

Perusahaan bergerak di bidang konstruksi yang berlokasi di Tangerang. 

17. PT. GBE 

Perusahaan bergerak di bidang konstruksi yang berlokasi di Tangerang. 

18. PT. W 

Perusahaan bergerak di bidang penyediaan batu kapur yang berlokasi di kota 

Suka Bumi 

19. LYT 

Orang Pribadi yang memiliki usaha berbentuk UMKM berlokasi di Jakarta 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Daftar Karyawan serta jabatan yang dipegang oleh Kantor Konsultan Pajak PT. 

Bintang Mandiri Konsultama 

Gambar 2.1  

Bagan Struktur Organisasi  

KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber: Data Perusahaan yang diolah kembali) 

PIMPINAN 

Muh. Alam Sumanta, SE., BKP 

MANAJER 

Khohaeni Wiguna, SE. 

ASISTEN MANAJER 

Herwin Dwi Firmansyah, SE. 

STAFF 

Iwan Jono, SE 

STAFF 

Egi Budi Putranto, SE. 

STAFF 

Raditya Oktavia,S.I.Kom. 

STAFF 

Fiona Elisa P 

LAPANGAN 

Abdul Latif 

LAPANGAN 

Riki Nurdiansyah 

STAFF 

Yulia Komala 
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Kegiatan perusahaan secara general dibagi menjadi dua fungsi, yaitu: 

1. Fungsi Internal 

Karyawan memiliki tugas yaitu untuk menghitung pajak- pajak klien yang 

bersifat rutin atau pajak yang diharuskan untuk dibayar tiap bulan maupun 

tahunan seperti PPh pasal 21, PPh pasal 25, PPN masukan dan keluaran, 

bertugas untuk membuat Surat Setoran Pajak (SSP) dan mengisi form SPT masa 

dan tahunan serta meng-input faktur pajak. Semua data- data yang diperlukan 

oleh staff didapatkan dari klien dengan cara meminta data tersebut ke klien. 

Terdapat 4 karyawan yang menjabat di dalam fungsi internal ini yaitu Bapak 

Iwan Jono, S.E., Bapak Egy Budi Putranto, S.E., Ibu Raditya Oktavia dan Ibu 

Yulia Komala.  

2. Fungsi Eksternal 

Fungsi Eksternal ini dijalankan oleh karyawan bagian lapangan dengan tugas 

yang diberikan berupa membantu untuk melakukan pembayaran pajak para 

klien yang telah dihitung oleh karyawan internal ke bank bank yang telah 

ditentukan dengan menggunakan SSP serta bertugas untuk menangani bagian 

pendaftaran NPWP baru untuk Wajib Pajak Orang Pribadi maupun Badan. 

Terdapat 2 karyawan yang menjabat di dalam fungsi eksternal ini yaitu Bapak 

Abdul Latif dan Bapak Riki Nurdiansyah. 
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Berikut merupakan tugas yang dikerjakan dari masing- masing struktur organisasi: 

1. Pimpinan 

Memiliki tugas yaitu memberikan arahan dan masukkan kepada manajer, 

asisten manajer, staff dan lapangan, bertugas sebagai pengambil keputusan dam 

bertanggung tanggung jawab atas client- client yang terdapat di KKP PT. 

Bintang Mandiri Konsultama.  

2. Manajer 

Memiliki tugas yaitu menerima informasi dari pimpinan maupun client, 

menyampaikan informasi kepada pimpinan, asisten manajer dan para staff, 

menentukan tugas yang dikerjakan oleh masing- masing staff, mengawasi 

pekerjaan masing- masing staff serta melaporkan hasil pekerjaan kepada 

pimpinan. 

3. Asisten Manajer 

Memiliki tugas yaitu membantu tugas- tugas manajer serta mendampingi 

manajer ketika manajer akan melaporkan hasil pekerjaan kepada pimpinan. 

4. Staff 

Memiliki tugas yaitu menerima informasi dari manajer dan melakukan 

pekerjaan yang diberikan manajer dan menjalankan fungsi internal perusahaan 

yaitu menghitung pajak- pajak klien yang bersifat rutin atau pajak yang 

diharuskan untuk dibayar tiap bulan maupun tahunan seperti PPh pasal 21, PPh 

pasal 25, PPN masukan dan keluaran, bertugas untuk membuat Surat Setoran 
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Pajak (SSP) dan mengisi form SPT masa dan tahunan serta meng-input faktur 

pajak. 

5. Lapangan 

Memiliki tugas untuk mengumpulkan dan menyimpan dokumen client serta 

menjalankan fungsi eksternal perusahaan yaitu membantu untuk melakukan 

pembayaran pajak para klien yang telah dihitung oleh karyawan internal ke 

bank- bank yang telah ditentukan dengan menggunakan SSP serta bertugas 

untuk menangani bagian pendaftaran NPWP baru untuk Wajib Pajak Orang 

Pribadi maupun Badan. 

Dalam proses pelaksanaan kerja magang, penulis menempati posisi sebagai 

Junior Tax Consultant. Dalam proses pelaksanaan kerja magang, penulis mendapatkan 

bimbingan dari Bapak Khohaeni Wiguna, S.E. yang menjabat sebagai manajer dari 

KKP PT. Bintang Mandiri Konsultama. 

  


