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GAMBARAN UMUM KERJA MAGANG

2.1 Gambaran Umum Perusahaan

PT Mastersystem Infotama (MSI) didirikan pada tahun 1994, merupakan
sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang industri teknologi informasi dan
integrasi sistim. Melalui perjalanan panjang, Mastersystem telah berkembang menjadi
sebuah perusahaan penyedia layanan infrastruktur ICT terkemuka dan mendominasi
tidak hanya pasar perbankan perusahaan di Indonesia, tetapi juga pada industri lainnya,

seperti minyak, gas, dan perusahaan telekomunikasi.
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Gambar 2. 1 Logo Perusahaan
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Gambar 2. 2 Gedung Sudirman 78

Sumber ;: www.skyscrapercity.com

PT Mastersystem Infotama berkantor pusat di Jakarta dan juga Surabaya Jawa
timur. PT Mastersystem Infotama menyediakan layanan struktur teknologi informasi,
integrasi sistem, dan solusi layanan bisnis dari berbagai perusahaan yang memiliki
pengalaman selama lebih dari 20 tahun dan memiliki lebih dari 500 karyawan dengan
mayoritas bersertifikat profesional. Oleh karenanya PT Mastersystem Infotama ini
menjadi salah satu perusahaan ICT yang memberikan layanan terbaik dalam konsultasi
serta integrasi untuk menyediakan one stop solution dalam seluruh elemen jaringan dan
aplikasi bisnis lainnya, dengan mematuhi standar 1SO vyaitu ISO 9001: 2015
(Manajemen Mutu), ISO / IEC 20000-1:2011 (Manajemen Layanan TI) dan ISO
27001: 2013 (Manajemen Keamanan Informasi) untuk melayani customer agar lebih
baik.
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Mastersystem Infotama memiliki visi dan misi sebagai berikut:

2.2.1 Visi Perusahaan

Menjadi perusahaan yang paling terkemuka dalam hal mendukung ICT

solution dan sistem integrasi di Indonesia.

2.2.2 Misi Perusahaan

Memberikan layanan produk yang baik dan solusi yang terjamin, agar

dapat mendominasi pasar sistem integrasi dan mendukung teknologi yang

diikuti dengan perkembangan zaman.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2. 3 Struktur Organisasi PT Mastersystem Infotama

Pada Gambar 2.3 merupakan struktur organisasi pada perusahaan PT
Mastersystem Infotama yang terdiri dari divisi seperti sales & business, corporate
service, technology & solutions. Pada saat melakukan kerja magang ditempatkan pada
divisi sales & business, namun divisi ini terbagi lagi menjadi beberapa bagian yang

dimana penempatan kerja dilakukan di divisi vendor & product management sebagai

website developer.
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