BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

DIMENS| FOTO
Gambar 2.1. Logo Dimensi Foto

Perusahaan Dimensi Foto didirikan pada tahun 2003 di Tangerang. Dimensi
Foto merupakan salah satu francise dari Fujifilm yang bergerak pada bidang Dig-
ital Printing. Berawal dari cuci dan cetak film dengan menggunakan mesin fron-
tier, Dimensi Foto menjual jasa untuk mencetak negatif film dengan tujuan agar
orang-orang dapat menyimpan dan mengenang masa-masa tersebut. Dimensi Foto
melakukan pengembangan dalam produk yang dijual. Dimensi Foto mulai men-
jual kamera analog, kamera digital, dan bingkai foto. Hal tersebut untuk memenuhi
kebutuhan orang-orang yang ingin menyimpan kenangan.

Seiring berjalannya waktu, teknologi mulai berkembang sangat pesat. Hand-
phone yang memiliki kamera mulai bermunculan, kamera yang semakin canggih
pun juga mulai beredar. Hal tersebut membuat orang-orang menjadi mudah un-
tuk mengabadikan sebuah peristiwa. Pada tahun 2003 sampai sekarang, Dimensi
Foto mulai beralih ke Digital Printing. Hal tersebut dilakukan karena teknologi
semakin berkembang. Dengan begitu, Dimensi Foto memutuskan untuk mengikuti
perkembangan teknologi. Setelah beralih ke Digital Printing, Dimensi Foto juga

menyediakan layanan foto studio, cuci foto, dan juga foto panggilan.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi dan Misi dari Dimensi Foto adalah menjadi salah satu penyedia layanan
digital printing terbesar dan terbaik. Untuk mencapai visi tersebut, Dimensi Foto
memiliki misi, yaitu:

1. Bekerja totalitas

2. Konsisten dan Disiplin

3. Memberikan pelayanan yang terbaik

Dengan Misi tersebut Dimensi Foto berharap visi yang diciptakan dapat ter-

capai.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi Dimensi Foto memiliki tiga bagian. tiga bagian tersebut
terdiri dari Pemiliki Usaha, Supervisor, dan Karyawan, dan IT Frontend Developer.
Masing-masing memiliki tanggung jawab yang berbeda. Pemilik Usaha memiliki
tanggung jawab untuk meninjau kerja Supervisor. Supervisor memiliki sebuah
tanggung jawab untuk mengatur alur pengerjaan yang dilakukan oleh karyawan
serta IT Frontend Developer. Selain mengatur alur pengerjaan, Supervisor juga
wajib melapor perkembangan yang terjadi pada perusahaan dari sisi kinerja. Selain
itu, Supervisor akan menjadi pembimbing lapangan untuk IT Frontend Developer
dimana setiap pengerjaan yang dilakukan oleh divisi IT akan diperiksa oleh Su-
pervisor sebelum diserahkan kepada pemilik usaha. Adapun Struktur organisasi

perusahaan dapat dilihat pada Gambar 2.2.
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Gambar 2.2. Struktur organisasi dari Dimensi Foto
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