BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

UMKM Duniabelanja4a merupakan usaha di bidang Gift dan Flower yang
berlokasi di Sungailiat, Bangka Belitung yang dimulai sejak tahun 2020. Produk
yang diproduksi sangat beragam seperti Bouquet bunga, Snack Bouquet, Money
Bougquet, Money Cake, Snack Tower, Gift Box dan lainnya. Duniabelanj4a juga
melayani Custom Produk sesuai keinginan customer. Duniabelanja4a menerima
urgent order pada hari acara. Semua produk dibuat handmade dengan detail dan

juga kualitas yang bagus.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi dari Duniabelanja4a adalah memproduksi produk-produk yang
memiliki kualitas yang baik dan selalu berkembang untuk menghadirkan produk
yang dapat memberikan kebahagiaan kepada para penerima. Agar dapat mencapai
visi tersebut Duniabelanja4a memiliki misi untuk selalu menghasilkan produk
sebaik mungkin dan selalu mengembangkan serta menciptakan produk-produk yang

baru.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur Organisasi di UMKM Duniabelanja4a yakni pemilik yang
mengatur keseluruhan bagian yang ada terdiri dari admin, tim produksi dan juga
web developer. Seluruh bagian divisi bertanggung jawab kepada pemilik secara
langsung. Penulis berada di divisi Web Developer untuk memenuhi kebutuhan
UMKM dalam pembuatan Website sesuai dengan keinginan dan kebutuhan disertai
dengan pengawasan serta koordinasi dari Yulita selaku Pemilik. Struktur organisasi
UMKM Duniabelanja4a dapat dilihat pada Gambar 2.1.
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