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ANALISIS RESEPSI PEKERJA SEKTOR NON-ESENSIAL
TERHADAP PEMBERITAAN PEMBERLAKUKAN
PEMBATASAN KEGIATAN MASYARAKAT (PPKM) DI
KOMPAS.COM

(Dominicus Savio Wishnu Gunawan)

ABSTRAK

Penetrasi pengguna internet di Indonesia menjadi salah satu yang tertinggi di

Asia. Angka tersebut menunjukkan kemampuan masyarakat untuk
mengakses informasi sesuai dengan kebutuhan. Media massa yang sejak
semula memberikan informasi secara satu arah dan menghasilkan efek media
massa, mulai terpengaruh oleh latar belakang yang dimiliki masyarakat
sebagai audiens. Pemberlakukan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM)
memengaruhi pekerja sektor non-esensial. Kompas.com sebagai salah satu
media online yang pembacanya paling banyak menjadi subyek penelitian
untuk mengetahui khalayak memaknai berita yang disampaikan. Penelitian
ini menerapkan teori encoding- decoding milik Stuart Hall dengan jenis
penelitian kualitatif yang merumuskan bahwa nilai yang dimiliki penerima
pesan bisa membuat pesan yang disampaikan dimaknai secara berbeda.
Pengumpulan data diperoleh melalui analisis framing Entman pada berita
yang dipilih dan wawancara semi-terstruktur dengan lima orang informan
dengan latar belakang pekerjaan berbeda. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa dalam memaknai pesan yang disampaikan Kompas.com, dua informan
berada di posisi dominant-hegemonic, dua informan berada di posisi

negotiated, dan satu informan berada di posisi oppositional.

Kata kunci: analisis resepsi, PPKM, sektor non-esensial, media online,

Kompas.com.
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ANALISIS RESEPSI PEKERJA SEKTOR NON-ESENSIAL

TERHADAP PEMBERITAAN PEMBERLAKUKAN
PEMBATASAN KEGIATAN MASYARAKAT (PPKM) DI
KOMPAS.COM

(Dominicus Savio Wishnu Gunawan)

ABSTRACT

Internet user penetration in Indonesia is one of the highest in Asia.

The number shows the audience ability to access information according to
their needs. The mass media which from the beginning provided information
in one direction and produced mass media effects, began to be influenced by
the background of the community as an audience. Pemberlakuan Pembatasan
Kegiatan Masyarakat (PPKM) affects non-essential sector workers.
Kompas.com as one of the online media with the most readers is the subject
of research to find out the audience's meaning of the news delivered. This
study applies Stuart Hall's encoding-decoding theory with a qualitative
research type which formulates that the value of the recipient of the message
can make the message conveyed be interpreted differently. Data collection
was obtained through Entman framing analysis on selected news and semi-
structured interviews with five informants with different occupational
backgrounds. The results of this study indicate that in interpreting the
message conveyed by Kompas.com, two informants are in a dominant-
hegemonic position, two informants are in a negotiated position, and one
informant is in an oppositional position.

Keywords: reception analysis, PPKM, non-essential workers, online media,
Kompas.com
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