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VISUAL FACT-CHECKING PADA MEDIA DARING DALAM
PEMBERANTASAN DISINFORMASI COVID-19: STUDI

KASUS MEDIA KOMPAS.COM

Ricky Wahyu Fernanda

ABSTRAK

Kementerian Komunikasi dan Informatika (KOMINFO) mencatat temuan
informasi palsu Covid-19 di media sosial berjumlah 1.819 konten, dengan jumlah
unggahan penyebaran didominasi oleh Facebook mencapai 3.523 posts.
Penyebaran informasi palsu Covid-19 ini tidak hanya berupa narasi teks, melainkan
ada tambahan visual (gambar atau video) yang ikut digabungkan dalam unggahan
konten tersebut. Untuk mencegah penyebaran disinformasi Covid-19 lebih luas,
maka dibutuhkanlah prosedur visual fact-checking oleh media atau lembaga
pemeriksaan fakta lainnya. Penelitian ini mencoba untuk mengkaji visual fact-
checking media Kompas.com dalam pemberantasan disinformasi Covid-19, dengan
tujuan untuk mengetahui praktik dan teknik visual fact-checking yang dilakukan
oleh media Kompas.com. Jenis penelitian ini adalah kualitatif deskriptif dengan
menggunakan metode studi kasus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
Kompas.com memiliki proses gatekeeping dalam memilih klasifikasi isu/klaim
pandemi covid-19 yang akan diverifikasi, seperti apakah mis/disinformasi tersebut
memiliki dampak terhadap masyarakat dan apakah klaim tersebut menyesatkan
maka diperlukan untuk pemeriksaan fakta visual. Dalam menjalankan praktik
visual fact-checking Kompas.com memiliki beberapa tahapan seperti memantau
sebaran disinformasi Covid-19, menentukan klaim, menentukan teknik verifikasi,
menyusun artikel fact-checking, penayangan artikel, dan distribusi artikel.
Kompas.com menggunakan beberapa teknik verifikasi yang tersedia secara online
untuk memverifikasi atau mengidentifikasi atas gambar dan video dalam
disinformasi Covid-19. Namun peneliti menemukan bahwa para fact checker
mengalami hambatan atau tantangan saat melakukan visual fact-checking di
Indonesia, yakni kekurangan data dan teknologi manipulasi visual yang membuat
fact checker harus berhati-hati ketika mengidentifikasi.

Kata kunci: Visual Fact-Checking, Kompas.com, Disinformasi Covid-19, Teknik
Verifikasi
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VISUAL FACT-CHECKING ON ONLINE MEDIA IN
ERADICATION OF DISINFORMATION COVID-19: CASE

STUDY OF KOMPAS.COM

Ricky Wahyu Fernanda

ABSTRACT

The Ministry of Communication and Informatics (KOMINFO) recorded the
findings of false information on Covid-19 on social media amounting to 1,819
content, with the number of uploads dominated by Facebook reaching 3,523 posts.
The spread of false Covid-19 information is not only in the form of text narration,
but there are additional visuals (images or videos) that are also included in the
upload of the content. To prevent the wider spread of COVID-19 disinformation, a
visual fact-checking procedure is needed by the media or other fact-checking
institutions. This study tries to examine the visual fact-checking of Kompas.com
media in eradicating Covid-19 disinformation, with the aim of knowing the
practices and visual fact-checking techniques carried out by the Kompas.com
media. This type of research is descriptive qualitative using case study method. The
results of this study indicate that Kompas.com has a gatekeeping process in
selecting the classification of the Covid-19 pandemic issue/claim to be verified,
such as whether the mis/disinformation has an impact on society and whether the
claim is misleading, it is necessary for a visual fact check. In carrying out the visual
fact-checking practice, Kompas.com has several stages, such as monitoring the
spread of Covid-19 disinformation, determining claims, determining verification
techniques, compiling fact-checking articles, publishing articles, and distributing
articles. Kompas.com uses several verification techniques available online to verify
or identify the images and videos in Covid-19 disinformation. However, the
researcher found that fact checkers experienced obstacles or challenges when
doing visual fact-checking in Indonesia, namely the lack of data and visual
manipulation technology, which made fact checkers have to be careful when
identifying them.

Keywords: Visual Fact-Checking, Kompas.com, Covid-19 Disinformation,

verification technique
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