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PENGARUH PESAN IKLAN PROMOSI FLASH SALE SERBU 

OFFICIAL STORE TOKOPEDIA TERHADAP 

MINAT BELI 

Marcellinus Michael Susanto 

 
ABSTRAK 

 
 

Latar Belakang penelitian ini adalah Tokopedia merupakan salah satu marketplace 

asal Indonesia yang saat ini Tokopedia melakukan sebuah strategi promosi berupa 

flash sale dengan memanfaatkan pesan iklan , dengan nama program promosi flash 

sale “Serbu Offical Store” Tokopedia. Tujuan dari pada penelitian ini adalah 

mengetahui apakah adanya pengaruh pesan iklan promosi terhadap minat beli. Teori 

yang digunakan pada penelitian ini adalah Elaboration Liklihood Model (ELM) 

yaitu teori yang membahas pesan persuasif terhadap setiap individu yang dituju 

dengan konsep yang digunakan pada penelitian ini adalah pesan iklan, sebagai 

variabel X (independent) dan minat beli sebagai variabel Y (dependent). Metode 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan 

melakukan pengambilan data menggunakan kuisioner secara daring menggunakan 

Google Form yang kemudian disebarkan kepada 227 responden dengan hasil 

didapat sebanyak 185 responden mengetahui promosi flash sale Tokopedia, pada 

penelitian ini menggunakan pendekatan purposive sampling. Hasil dari pada 

penelitian ini adalah terdapatnya pengaruh pesan iklan promosi sebesar 33,5% 

dengan didapatnya nilai signifikansi sebesar 0,00 yang artinya lebih besar dari 0,05. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah promosi yang dilakukan Tokopedia memiliki 

pengaruh pesan iklan promosi yang terdapat pada pengaruh yang ditimbulkan yaitu 

dengan terjadinya minat beli. 

 
Kata kunci: Elaboration Likelihood Model, flash Sale, pesan iklan, minat beli 
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THE INFLUENCE OF FLASH SALE PROMOTIONAL 

ADVERTISING MESSAGES ON THE TOKOPEDIA 

OFFICIAL STORE INTEREST TO BUY 

Marcellinus Michael Susanto 

 
ABSTRACT 

 
 

The background of this research is that Tokopedia is one of the marketplaces from 

Indonesia, currently Tokopedia is carrying out a promotional strategy in the form 

of a flash sale by utilizing advertising messages, with the name of the flash sale 

promotion program "Serbu Offical Store" Tokopedia. The purpose of this study was 

to determine whether there was an effect of promotional advertising messages on 

buying interest. The theory used in this study is the Elaboration Liklihood Model 

(ELM), which is a theory that discusses persuasive messages to each individual who 

is addressed with the concept used in this study is advertising messages, as variable 

X (independent) and buying interest as variable Y (dependent). . The research 

method used in this study is quantitative by collecting data using online 

questionnaires using Google Form which is then distributed to 227 respondents 

with the results obtained as many as 185 respondents knowing Tokopedia's flash 

sale promotions, in this study using a purposive sampling approach. The results of 

this study are the influence of promotional advertising messages by 33.5% with a 

significance value of 0.00 which means greater than 0.05. The conclusion of this 

study is that the promotions carried out by Tokopedia have the effect of promotional 

advertising messages contained in the influence caused by the occurrence of buying 

interest. 

Keywords: Elaboration Likelihood Model, flash sale, advertising message, buying 

interest 
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