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PERANAN SOCIAL MEDIA PADA 

KOMISI NASIONAL PERLINDUNGAN ANAK 

 
Ariela Rantetampang 

 
ABSTRAK 

 
 

Kasus kekerasan pada anak yang ada di Indonesia semakin memperihatikan, kasus 

kekerasan pada anak terdiri dari kekerasan seksual, kekerasan psikis, dan kekerasan 

fisik. Dari ketiga kategori tersebut, kekerasan seksual merupakan kasus dengan 

jumlah tertinggi dan semua yang terjadi pada anak-anak sebagian besar terdapat di 

rumah tangga. Kasus kekerasan pada anak terbilang lebih tinggi dibandingkan 

dengan kasus kekerasan di lingkungan orang dewasa. Adapun tujuan magang untuk 

mengetahui alur kerja social media di Komnas Anak, meningkatkan kompetensi 

dalam melakukan pengolaan social media yang lebih efektif, dan 

mengimplementasikan pengetahuan mengenai social media pada Komnas Anak. 

Tempat kerja magang adalah sebuah Lembaga Independent Perlindungan Anak. 

Dalam aktivitas magang posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Social 

Media yang ada dalam Divisi Pusat dan Informasi dan Media. Membuat 

perencanaan pembuatan konten, mulai dari pemilihan tema konten hingga evaluasi 

konten dan mengelola semua aktivitas social media Komnas Anak. Konsep yang 

digunakan dalam laporan magang ini adalah konsep Social Media Marketing 

menurut Tuten & Salomon (2017) dan pemasaran konten menurut (Karr, 2016). 

Kendala utama dalam kerja magang adalah kurangnya penerapan search engine 

optimization (seo) dan penggunaan tools profesional akun Instagram untuk melihat 

performer konten untuk menjangkau audince yang lebih luas. Setelah dilakukan 

aktivitas magang selama enam puluh enam hari, didapatkan kesimpulan yaitu 

terdapat perbedaan antara proses pembuatan konten social media yang diterapkan 

oleh Komnas Anak dengan proses pembuatan yang diajarkan pada mata kuliah 

Social Media & Mobile Marketing Strategy. 

 
 

Kata kunci: Stop Kekerasan Terhadap Anak, Kekerasan Seksual, Social Media 
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THE ROLE OF SOCIAL MEDIA IN 

NATIONAL COMMISSION FOR CHILD PROTECTION 

 
Ariela Rantetampang 

 
ABSTRACT 

 
 

Cases of violence against children in Indonesia are increasingly concerning, cases 

of violence against children consist of sexual violence, psychological violence, and 

physical violence. Of the three categories, sexual violence was the highest number 

of cases and most of all that happened to children occurred in the household. Cases 

of violence against children are higher than cases of violence adults. The purpose 

of the internship is to find out the workflow of social media at Komnas Anak, 

increase competency in managing social media more effectively, and implement 

knowledge about social media at Komnas Anak. The intern's workplace is an 

Independent Child Protection Agency. In the internship activity the position chosen 

in the internship activity is Social Media in the Center and Information and Media 

Division. Planning content creation, starting from selecting content themes to 

evaluating content and managing all Komnas Anak social media activities. The 

concept used in this internship report is the Social Media Marketing concept 

according to Tuten & Salomon (2017) and content marketing according to (Karr, 

2016). The main obstacle in the internship is the lack of implementation of search 

engine optimization (seo) and the use of professional Instagram account tools to 

view player content to reach a wider audience. After conducting an internship for 

sixty-six days, it was concluded that there is a difference between the social media 

content creation process implemented by Komnas Anak and the creation process 

taught in the Social Media & Mobile Marketing Strategy course. 

 
 

Keywords: Stop Violence Again Children, Sexual Violence, Social Media 
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