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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

  Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Jala Informatica adalah perusahaan yang bergerak dibidang Teknologi 

Informasi (IT) yang teletak di daerah Cawang Jakarta Timur. PT Jala Informatica 

memberikan jasa pembuatan sistem kepada clientnya dimana sistem dapat di 

customize seesuai dengan keinginan client. Selain itu PT Jala Informatica juga 

mengimplementasikan produk mereka yaitu Core-ERP pada perusahaan yang 

menjadi clientnya. 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

Saat ini PT Jala Informatica telah memiliki beberapa client yang merupakan 

perusahaan menengah keatas, salah satu client nya adalah PT Kayu Lapis Indonesia, 

PT Berkat Karunia Semesta, Amira Salon. PT Jala Informatica bekerja sama dengan 

PT Kayu Lapis Indonesia dan PT Berkat Karunia untuk menerapkan sistem ERP 

yang sudah di customize sesuai dengan kebutuhan perusahaan. 

2.1.1 Visi Misi 

Secara keseluruhan, PT. Jala Informatica memiliki visi dan misi yaitu: 

a. Visi 

Menjadi perusahaan Konsultan IT yang terkemuka di Indonesia 

dengan fokus pada produk dan layanan jasa Teknologi Informasi, 

antara lain: training dan sertifikasi profesi, sistem integrasi, 
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konsultasi, dan pengembangan perangkat lunak software dan 

Hardware. 

b. Misi 

1) Menyelenggarakan layanan training dan sertifikasi profesi dalam 

bidang teknologi informasi yang berkualitas sehingga lulusannya 

terserap di dunia kerja. 

2) Menyediakan layanan sistem integrasi infrastruktur teknologi 

informasi meliputi pengembangan software dan hardware dengan 

mengedepankan pada solusi dan kepuasan pelanggan. 

3) Melayani jasa konsultasi bidang manajemen teknologi informasi 

sehingga meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan produktivitas 

infrastruktur TI yang dimiliki oleh pelanggan. 

 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi 

Pada gambar 2.2 merupakan gambar dari struktur organisasi perusahaan PT Jala 

Informatica yang dipimpin oleh Bapak Heri Hartawan sebagai direktur utama 

kemudian di bantu oleh Ibu Putri sebagi Finance Manager, M.Oddy sebagai general 

admin manager, Bapak  Dilly sebagai direktur operasional. Disini Bapak  Dilly juga 
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dibantu oleh Bapak  Singgih sebagai android dan Web Developer, Bapak  Iffan dan 

Bapak  Hassan sebagai Coldfussion programmer dan Ibu Ifha sebagai Helpdesk. 

Mahasiswa yang melakukan kegiatan magang akan berada dibawah tanggung 

jawab Bapak Dilly Isyam Ali selakuk direktur operasional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


