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EVALUASI TATA KELOLA TEKNOLOGI INFROMASI 
MENGGUNAKAN FRAMEWORK COBIT 5 PADA PT. 

ARROTAMA SUKSES 
 

Andrian Jonathan 

ABSTRAK 

 

 
PT. Arrotama Sukses adalah perusahaan swasta yang bergerak dibidang 

konstruksi khususnya spesialis sealant Gedung dan pekerjaan lantai seperti epoxy 

dan beberapa unit usaha pembangunan rumah subsidi yang berdiri pada tahun 2010. 

PT. Arrotama Sukses memiliki beberapa departemen utama yaitu departemen TI 

yang memantau jalannya sistem proyek dari setiap divisi. Permasalahan tata kelola 

yang sering dihadapi PT. Arrotama adalah tidak mengetahui tingkat kapabilitas 

sehingga sistem tata kelola TI berantakan dan tidak memiliki sumber daya manusia 

yang mampu menangani masalah pada sistem aplikasi TI. 

Oleh karena itu kerja magang yang dilakukan sebagai IT Governance internship 

dengan durasi 45 hari kerja dimulai dari tanggal 12 Mei 2022 – 25 Juli 2022 adalah 

untuk memberikan solusi pekerjaan pada departemen TI untuk mengevaluasi dan 

memberikan rekomendasi kepada perusahaan untuk meningkatkan sistem tata 

kelola TI menggunakan kerangka kerja COBIT 5. Berdasarkan Program kerja 

magang diperoleh hasil yaitu meningkatkan skill terkait audit tata kelola TI, 

Pentingnya sistem tata kelola TI agar selaras dengan tujuan perusahaan dan proses 

bisnis, serta menambah pengetahuan tentang bagaimana pekerjaan sebagai IT 

Governance secara nyata di perusahaan. 

Kata kunci: Audit Tata kelola, COBIT 5, Departemen TI, Magang 
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EVALUATION OF INFORMATION TECHNOLOGY 

GOVERNANCE USING THE COBIT 5 FRAMEWORK AT PT. 

ARROTAMA SUKSES 
 

 Andrian Jonathan 

ABSTRACT 
 

PT. Arrotama Sukses is a private company engaged in construction, especially 

specialists in building sealants and floor work such as epoxy and several subsidized 

housing development business units which were established in 2010. PT. Arrotama 

Sukses has several main departments, namely the IT department which monitors the 

running of the project system from each division. Governance problems that are 

often faced by PT. Arrotama does not know the level of capability so that the IT 

governance system is messy and does not have human resources capable of dealing 

with problems in IT application systems. 

 

Therefore the internship carried out as an IT Governance internship with a 

duration of 45 working days starting from 12 May 2022 – 25 July 2022 is to provide 

work solutions for the IT department to evaluate and provide recommendations to 

companies to improve their IT governance system using the framework COBIT 5. 

Based on the apprenticeship program, the results were obtained, namely increasing 

skills related to IT governance audits, the importance of IT governance systems so 

that they are aligned with business processes, as well as knowledge of how to work 

as IT Governance in a real way in companies. 

 

Keywords: Governance Audit, COBIT 5, IT Department, Internship 
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