kota-kota

rutinitas

..... maupun

alam bisnis Coffee

Fenomena yang ditemui yaitu berkembang pesatnya bisnis Coffee di

Indonesia dan banyak bermunculan Coffee baru dengan konsep yang berbeda.

Berawal dari film filosofi Kopi di tahun 2015 meningkatkan minat

masyaru ter p l<l>pi,V m&dikR)eh& be'ar usaha Aadsinuman
berbasis kopi. Fenomena ini ra tidak un mb parapetani kopi di
daerah Mah ijg aer in?ltesia Na dan asﬁvidaL di n 2020
turunya'minat mas arakSerhaﬂCohoop,'rrenﬁanyR*kan Nerintah
untuk m di:E‘lJ:ing
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Maka dari itu penulis mempersiapkan strategi yang tepat untuk merebut pasar
dan memenangkan persaingan

Near Me lahir dan m

asalahan2 sebelumnya Cafe

0-go dimana membawa
suasana Coffee gunakanjasa pihak

get pasar Cafe

arena itu
snya agar
bahandan

butuhandan

keinginan
menjadi puas, an menceritakan
hal-hal positif te ain. Untuk membuat
konsumen menjadi pela ahaan, maka perusahaan

perlu melakukan kegiatan yang dapa askan pelanggannya.

Tapi sayangnya tidak semua orang diberi hak istimewa seperti itu setiap

waktu. Adakalanya harus menikmati kopi di perjalanan atau justru sambil berjalan.

quality (kualitas layanan) merupakan elemen kritis dari persepsi konsumen akan

ONITVERSITAS

2.1.2. Market Validation

TIMEDIA
NUSANTARA
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Dilansir dari International Coffee Organization (ICO) penduduk Indonesia
menduduki peringkat kelima i

2021 (Rizianty, Ayu

i terbesar di dunia pada tahun

8 Wilayah dengan Konsumsi Kopi Tertinggi di Dunia
(2020/2021)

20.000 25.000 30.000

Ribu Kantong Berukuran 60 Kg

Sumber: International Coffee Organization (ICO)

ber:Rizia

oleh kementerian pertanian,konsun

Berdasarkan data em informasi pertanian
onal pada tahun 2016 mendapatkan
jumlah 276 ribu ton.dalam pertumbuhan konsumen kopi di indonesia sepanjang
tahun 2016 hingga 2021 diprediksikan tumbuh sebesar 8,22%/tahun.pada tahun
2021 p

370 rib

n kopi di si 1795 ri de ilai kons sebesar

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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d.

i Kopidil
(2010-2021)

4.650

| |
018

2017

4750 4.800 4.806
4417

| | ‘ ‘ |
201872015 201872015

12 International Coffee Organization (1C0)

3.333

5.000
| |
201002011 0a0y021

mengkonsumsi kopt. diri dari 35% pria dan 65%

01272013

3.900
Sumber

esehatan telah
indonesia untuk

kat indonesia dalam

wanita yang berkisaran usia di antara 18 - 34 tahun.persentase yang

didapatkan sebesar 61% yang didominasi oleh pria sebenarnya tidak begitu

menghabiskan 2-3 gelas kopi per harinya (21%).Sebanyak 4,5% responden

u meu |nenMnSLEi kR4-5$as l)er ;rri,bAn 8lainnya
enga ngkonsumsi kopi lebi ill s kopi dalam sehari. Jumlah
thl:tjnylerrlknsutsi m‘terdé panrovisi Jakarta
sar ﬂ/o), gaterﬂlrat Nbsar QT%), ﬂsebR Suleﬁsi Utara
51%).

15

Caffe Near Me..., Ari Septiawan Pratama, Universitas Multimedia Nusantara



Dari informasi data yang diberikan HonestDocs penulis

mendapatkan informa ixmengenai market size penikmat

ersebut kita mengetahui

dari yang

terseb

ng pe

it dises

opi ter

 bertujuan untuk
memecahkan perma dapat menimbulkan
suasana yang positif kare semua pihak yang terlibat
dalam menggapai tujuan bersama proses pendewasaan dari proses pembelajaran
dalam  memecahkan  permasalah  menjadikan  terbentuknya  sebuah

keterampilan.sedangkan sebuah jiwa kepemimpinan adalah sifat yang belum tentu

karena kebiasaan masyarakat indonesia yang gemar untukmengkonsumsi kopi per

harinyatejxtaantu.I kaWan Edew. S | T A S

2.2 Industry Visit

Mgkzlﬂp wajib yJ}g hM untEdukBleh'selLApeserta
progra agaﬂ am sung Jumat 7
Oktobe 22, nSg gia ndus kas lah
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CO&CO space yang berada di JL.Dipati Ukur No.5,Lebakgede,Kecamatan

Coblong,Kota Bandung,Jawz aran CO&CO space merupakan

sebuah  Co-working ari  Community  dan

onsep Pop up Co-

‘ pertamsd wakan oleh Liza
yang m bisnis rumahan, oud me
danya

an materi

al dalam
visnis  dapat
bisnis  yaitu

sar poin tersebut

pasar agar meningkatkan jumlah kepuasan,seperti mengubah packaging untuk

mempertahankan sebuah kualitas produk dan menambahkan value dari produk.Ibu

Dalam SCSl kedua,seluruh peserta d1bag1 menjadi beberapa kelompok yang
memba Ju gi M)atlEu b rbe téO&CO

space, itar,Cap,Roti berdasarkanyide bisnis yang
pesertacm uu 1n1 T i M klE H/l yanAralamat
di JL. eba mat g, g, Jawa
Barat 4 [NZ tlwu §1 te A pef;Na titik T A)arl situ penuhs belajar
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bahwa persaingan radio saat ini sangat ketat, karena munculnya platform-platform

digital lainnya seperti Instagram engan banyaknya platform digital

atform tersebut sebagai

isit yaitu

yang
yarkan sharing ¢ ky selaku

sebagai
bentukan

a perubahan
a banyak yang
masing masing
de bisnis dapat untuk
ditiru tetapi orang yang me i apa yang sebagai dasar dan

keinginan yang kuat dari pemilik ide bisnis dalam memecahkan sebuah

permasalahan.Ongky melakukan penelusuran sebelum membangun CO&CO Space

dari kegiatan tersebut, sebagai mahasiswa program stud1 manajemen,penulis dapat
—— E\g

rrl:ng 1 g&an &m erbisnis. A sersebut
penulis lam lah sekedar untuk
menda t]m :Ltet:ltb pebisni UE 1k1r an Aalmana
keberlangaUn pSembﬁan (NusalT A R A
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tersebut,yang dapat diwujudkan melalui strategi-strategi yang diimplementasikan

kepada perusahaan dalam menei an permasalahan di masyarakat.

2.3  Profil
Cafe ak di dangan kopi,

NEARME

Gambar 2.3 Loga Brand.

memiliki keunikan yaitu berjualan secara offline menggunakan food truck dan
membuat anmd llr e entE'ng Rda gaelll blgerzﬁselg seperti
GadlnM Y

Mten/un, ta&tin(;pzd PlsitiM (SEdari ae Ne'ar ]\Aitu
SegmeNzon U S A Nﬂem;quk rbaRenls Amn

opi untuk menarik berbagai
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segmentasi yang berbeda.

Targeting asi dari strategi yang

Positioning

yaitu Se jenis olahan
kopi untuk an pada poin
egi yang sudah
ditetapkan sebelums dari masyarakat.yang
terakhir yaitu Positioning alitas dari produk untuk

memenuhi kepuasan dan kebutuhan bagi konsumen ke depannya.

Pada dasarnya penulis menargetkan konsumen market kopi mereka kepada

penulis

ti oleh

Tren Bisnis Kedai Kopi 2021: Harga Makin
Terjangkau, Kualitas Bersaing

Kafe tidak lagi dikunjungi sebagai tempat pertemuan (meeting point) atau lokasi

bekerja selama pandemi dan pembatasan sosial berskala besar (PSBB).
Oleh Ekarina
9 November 2020, 19:58 ooo@
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Gambar 2.4 Tren Bisnis Kedai Kopi 2021

0.id (2023)

enture dan Avara

babkan konsumsi

i empati urutan

o paling 7aitu sebesar
’

] atadate a ketahui

|

minu

Berdasarkan

pertama sebayg

48,4%. Berik

eng snis Cafe

bagi pembeli

-Kualitas dalam berbagai varian rasa

sehingga rasa kopi tidak monotone.

-Kualitas dalam packaging yang memberikan daya tarik kemasan di mata

kup gi aktu ya atas.

E

-Peluang mengenai tingginya penikmat §ri kopi di masyarakat.

Mool b ol endMin £ el e e
NUS ANTARA

4. Threats
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-Banyaknya tempat coffee shop di wilayah Tangerang selatan.

-Kompetitor berk:

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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