BAB Il

PELAKSANAAN KERJA MAGANG
3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Kerja magang dilaksanakan pada tanggal 22 Agustus 2022 sampai dengan 22
Oktober 2022 di Corporate Comptroller Kompas Gramedia yang
bertempatan di Jalan Palmerah Selatan Nomor 22-28, RT.4/RW.2, Gelora,
Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota
Jakarta. Selama masa kerja magang berlangsung ditempatkan pada divisi
internal audit yang bertugas untuk membantu staff internal auditor dalam
melakukan proses audit pada business unit Kompas Gramedia. Proses
pelaksanaan kerja magang dibimbing oleh Bapak Muhammad Mufid
Supriyanto selaku staff internal audit.

3.2 Tugas yang Dilakukan

Selama pelaksanaan kerja magang, tugas yang diberikan berkaitan dengan
audit services di Kompas Gramedia. Pelaksanaan magang dilakukan dengan
menangani empat perusahaan, yaitu PT GWS dan PT AHM di bidang
perhotelan serta PT CKG dan PT UFX di bidang percetakan. Nama—nama
yang ditampilkan dalan laporan merupakan nama perusahaan yang telah
disamarkan. Tugas-tugas yang dilakukan selama kerja magang sebagai
berikut:

3.2.1 Melakukan Input Tanggal dan Jumlah Setoran Omset Tunai

Input tanggal dan jumlah setoran pendapatan (omset tunai) merupakan
kegiatan rekapitulasi tanggal serta jumlah setoran dari omset tunai dan
melakukan pencocokan atas adanya jeda penyetoran pendapatan (omset
tunai) berdasarkan rekening koran. Tujuannya yaitu untuk merangkum
tanggal dan jumlah setoran pendapatan (omset tunai) dan melihat
pengendalian terhadap waktu penyetoran dan jumlah setoran telah sesuai.

Dokumen yang dibutuhkan adalah working paper Ms. Excel, cash report,
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dan mutasi rekening koran bank perusahaan yang diperiksa. Langkah-

langkah yang dilakukan sebagai berikut:

1. Memperoleh cash report dan mutasi rekening koran bank perusahaan
yang diperiksa dari pembimbing lapangan untuk periode Januari — Juli
2022.

2. Memperoleh working paper Ms. Excel yang berisikan tanggal dan
jumlah omset tunai berdasarkan cash report, tanggal dan jumlah omset
tunai yang disetorkan berdasarkan rekening koran, serta selisih hari dan
jumlah.

3. Melakukan penginputan tanggal penyetoran dan jumlah setoran sesuai
mutasi rekening koran bank perusahaan yang diperiksa.

4. Mengecek adanya jeda waktu penyetoran yang dilakukan oleh
perusahaan serta menyimpulkan penyebab adanya jeda waktu
penyetoran tersebut, sepertinya ada tanggal merah, akhir pekan, dan
lainya.

5. Menyerahkan hasil rekapitulasi kepada pembimbing lapangan dalam

format MS. Excel.

3.2.2 Melakukan Rekapitulasi Setoran Non Omset Tunai

Rekapitulasi setoran tunai selain pendapatan (non omset) merupakan
kegiatan melakukan rekapitulasi setoran non omset, yaitu setoran yang
bukan berasal dari transaksi sesuai cash report. Tujuan dilakukan
rekapitulasi setoran tunai selain pendapatan (non omset) yaitu untuk
mengetahui transaksi setoran tunai yang dilakukan oleh perusahaan selain
melakukan setoran untuk pendapatan (omset tunai). Dokumen yang
dibutuhkan adalah working paper Ms. Excel dan mutasi rekening koran
bank dari perusahaan yang diperiksa. Langkah-langkah yang dilakukan
dalam melakukan aktivitas ini adalah sebagai berikut:

1. Memperoleh mutasi rekening koran bank dari perusahaan yang

diperiksa untuk periode Januari — Juli 2022 dari pembimbing lapangan.
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2. Membuat sheet baru untuk rekapitulasi setoran non omset tunai dalam
working paper Ms. Excel dengan menambahkan kolom: tanggal
penyetoran, jumlah setoran, dan keterangan transaksi setoran.

3. Melakukan input tanggal penyetoran, jumlah setoran, dan deskripsi
transaksi setoran sesuai dengan mutasi rekening koran bank dari
perusahaan yang diperiksa.

4. Menyerahkan hasil rekapitulasi kepada pembimbing lapangan dalam

format Ms. Excel.
3.2.3 Melakukan Rekonsiliasi Account Receivable

Rekonsiliasi account receivable merupakan aktivitas pencocokan antara
saldo piutang antara detailed trial balance (DTB) dengan subsidiary ledger
(buku bantu) untuk periode Januari — Desember 2021 serta Januari — Juli
2022. Tujuan dilakukanya rekonsiliasi account receivable adalah untuk
menemukan letak perbedaan antara saldo piutang menurut detailed trial
balance (DTB) dengan subsidiary ledger (buku bantu), sehingga setelah
perbedaan tersebut telah ditemukan dan akan dilakukan penyesuaian,
sehingga saldo piutang akan menjadi sama. Dokumen yang dibutuhkan
untuk melakukan rekonsiliasi account receivable adalah detailed trial
balance dan subsidiary ledger dalam format Ms.Excel. Langkah-langkah
yang dilakukan dalam melakukan rekonsiliasi account receivable sebagai
berikut:

1. Memperoleh detailed trial balance dan subsidiary ledger dalam
format Ms.Excel periode Januari — Desember 2021 serta Januari — Juli
2022 dari pembimbing lapangan.

2. Mencocokan pencatatan antara DTB dengan subsidiary ledger (buku
bantu).

3. Melihat apakah terdapat selisih pada saldo piutang menurut detailed

trial balance (DTB) dengan subsidiary ledger (buku bantu).
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4. Menyerahkan hasil rekonsiliasi account receivable kepada
pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel untuk diperiksa lebih

lanjut.

3.24 Melakukan Stock Opname Persediaan

Stock opname adalah kegiatan pemeriksaan fisik atas persediaan barang
yang dimiliki oleh perusahaan. Tujuan dari aktivitas stock opname yaitu
untuk memastikan bahwa jumlah persediaan yang dimiliki oleh perusahaan
benar-benar ada bukti fisiknya dan memastikan juga bahwa persediaan
telah dihitung tanpa adanya salah catat, serta untuk memastikan bahwa
jumlah persediaan yang dimiliki oleh perusahaan sudah sama dengan
pencatatan perusahaan. Dokumen yang diperlukan dalam melakukan stock
opname persediaan adalah daftar barang persediaan (stock status) untuk
auditor dalam bentuk print out. Langkah-langkah untuk melakukan
aktivitas stock opname persediaan adalah sebagai berikut:

1. Memperoleh print out daftar barang persediaan (stock status) untuk
periode 20 September 2022 yang berisikan lokasi, SPK, kode barang,
nama barang, satuan barang, harga satuan barang, panjang barang,
jumlah barang, sisa stock, checklist (hasil stock opname auditor), dan
keterangan.

2. Memperhatikan dan mencatat perhitungan barang sesuai dengan yang
disebutkan oleh pihak perusahaan (divisi gudang), sekaligus ikut dalam
menghitung untuk menghindari human error dari pihak perusahaan.

3. Memastikan jumlah barang sesuai dengan daftar barang persediaan
(stock status) yang ada (tidak ada selisih jumlah barang).

4. Menyerahkan hasil rekapitulasi dalam format hardcopy kepada
pembimbing lapangan.

3.25 Melakukan Vouching Pembayaran Account Payable Trade

Vouching pembayaran account payable trade adalah suatu kegiatan

memeriksa seluruh dokumen terkait pembayaran account payable trade.

35

Laporan Pelaksanaan Magang..., Vina Callista, Universitas Multimedia Nusantara



Tujuan dari vouching pembayaran account payable trade yaitu untuk
memastikan bahwa seluruh pembayaran account payable trade telah
diotorisasi oleh atasan dan pihak-pihak yang yang terkait, untuk
memastikan kelengkapan seluruh dokumen pelengkap, yaitu Purchase
order, Invoice, Receiving Report, serta untuk memastikan jumlah invoice
yang diakumulasikan telah sama dengan jumlah yang dibayarkan oleh
perusahaan kepada vendor. Dokumen yang diperlukan untuk melakukan
vouching pembayaran account payable trade yaitu working paper Ms.

Excel, dan bukti kas yang berisikan informasi seperti invoice, purchase

order, surat jalan, dan kontrak. Langkah-langkah yang dilakukan dalam

melakukan vouching pembayaran account payable trade untuk periode

Maret — Juni 2022 sebagai berikut:

1. Memperoleh working paper Ms.Excel yang berisikan kolom-kolom
informasi vendor, seperti nama vendor, nomor handphone, nilai
invoice, otorisasi, bon pasar atau asli, SPK, dan keterangan.

2. Memperoleh bukti kas yang berisikan informasi seperti purchase order,
invoice, surat jalan, perjanjian, serta bukti pembayaran kepada vendor
dari pembimbing lapangan.

3. Mencari bukti pengeluaran kas terkait pada DTB dengan cara melihat
kode source yang terdapat pada bukti pengeluaran kas. Kemudian
mencocokan dengan nilai invoice yang tertera pada bukti pengeluaran.

4. Melakukan input data-data dari invoice, surat jalan, serta purchase
order sesuai dengan kolom-kolom yang ada di working paper Ms.
Excel.

5. Jika seluruh data dari tiap vendor telah diinput, maka nominal dari
invoice dijumlahkan. Seharusnya tidak ada selisih antara total invoice
dengan total yang dibayarkan oleh perusahaan kepada vendor (diperiksa
melalui bukti pembayaran perusahaan kepada vendor). Jika ada selisih,
maka diberi catatan.

6. Menyerahkan hasil vouching pembayaran account payable trade

kepada pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel.
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3.2.6 Melakukan Cash Opname terhadap Front Office Cashier
(FOC), General Cashier, dan Purchasing

Cash opname terhadap Front Office Cashier (FOC), General Cashier, dan
Purchasing merupakan proses pengecekan jumlah uang tunai fisik yang
berada di Front Office Cashier (FOC), General Cashier, dan Purchasing,
yang kemudian akan dicocokkan dengan saldo cash yang tercatat pada
laporan keuangan perusahaan. Tujuan dilakukan cash opname yaitu untuk
mengetahui apakah jumlah yang dicatat pada laporan keuangan sudah
sesuai jumlahnya dengan yang ada di fisiknya. Dokumen yang dibutuhkan
dalam melakukan saldo awal dana menurut catatan dan hasil opname
berupa scan document dari general cashier, softcopy Ms. Excel BAP cash
opname. Langkah—langkah yang perlu dilakukan untuk melakukan cash
opname adalah sebagai berikut:

1. Memperoleh softcopy Ms. Excel berupa template BAP cash opname
yang berisi kolom uang tunai, total bon pengeluaran, total bon
sementara dan dana menurut catatan per 20 Oktober 2022.

2. Melakukan cash opname via video calling melalui aplikasi Google
Meet, dengan pihak general cashier untuk melakukan perhitungan fisik
uang tunai yang dipegang.

3. Melakukan pencatatan nominal uang fisik yang ada di penyimpanan
general cashier dan juga mencatat segala pengeluaran dan penerimaan
sesuai yang disebutkan dari pihak general cashier.

4. Merekapitulasi keseluruhan hasil cash opname di dalam Ms. Excel yang
sudah diberikan kemudian memberikan tanda tangan sebagai pihak
auditor yang melakukan cash opname.

5. Menyerahkan hasil perhitungan fisik uang tunai kepada pembimbing

lapangan dalam bentuk Ms.Excel.

3.2.7 Melakukan Tracing Penagihan Komisi Online Reservation

Tracing penagihan komisi online reservation merupakan aktivitas untuk

melakukan pemeriksaan terhadap komisi yang ditagihkan sudah valid atau
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tidak. Komisi yang valid yaitu komisi yang memang berhak ditagih oleh
pihak online reservation kepada perusahaan, karena customer sudah dan
benar-benar melakukan penginapan melalui order pada platform online
reservation tersebut. Tujuan dari tracing penagihan komisi online
reservation adalah untuk memeriksa apakah seluruh komisi yang
ditagihkan sudah valid atau tidak. Dokumen yang dibutuhkan untuk
melakukan aktivitas tracing atas penagihan komisi online reservation yaitu
rincian tagihan commission fee dari pihak online reservation dan in house
list dalam format Ms. Excel untuk customer yang melakukan pemesanan
kamar melalui online reservation, dan working paper Ms. Excel. Langkah-
langkah yang dilakukan dalam melakukan pemeriksaan penagihan komisi
online reservation sebagai berikut:

1. Memperoleh dokumen rincian tagihan commission fee, in house, serta
working paper Ms.Excel periode Maret — Agustus 2022 dari
pembimbing lapangan .

2. Melakukan penginputan data kedalam working paper Ms.Excel untuk
konfirmasi lebih lanjut, yang berisikan commission fee online
reservation dan persen pengenaan pada commission fee yang ditagih.

3. Untuk setiap detail customer yang terdapat pada rincian tagihan
commission fee, dilakukan pemeriksaan secara manual ke in house list,
untuk memeriksa apakah komisi yang ditagihkan atas customer tersebut
benar-benar valid atau tidak, dapat dikatakan valid jika customer
memang menginap. Jika ada komisi yang ditagihkan atas customer
tertentu, namun data customer tersebut tidak ada pada in house list,
maka komisi tersebut dinyatakan tidak valid.

4, Menyerahkan hasil pemeriksaan dalam format Ms. Excel kepada
pembimbing lapangan, untuk dilakukan konfirmasi lebih lanjut kepada
perusahaan.

3.2.8 Melakukan Rekalkulasi Depresiasi Aset Tetap
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Rekalkulasi depresiasi atas aset tetap merupakan kegiatan menghitung
ulang nilai masa manfaat sebuah aset serta membandingkan dengan
perhitungan yang dilakukan oleh perusahaan. Tujuan dari rekalkulasi
depresiasi atas aset tetap yaitu untuk memastikan bahwa perhitungan yang
dilakukan perusahaan sudah benar dengan mencocokan hasil perhitungan
auditor dengan pencatatan perusahaan. Dokumen yang dibutuhkan untuk
melakukan rekalkulasi depresiasi atas aset tetap ini adalah softcopy Ms.

Excel yang berisi daftar aset tetap dan perhitungan perusahaan atas

depresiasi aset tetap untuk periode Agustus 2022 dan standardize trial

balance perusahaan untuk periode Agustus 2022. Langkah-langkah yang
dilakukan dalam melakukan rekalkulasi depresiasi atas aset tetap sebagai
berikut:

1. Memperoleh softcopy Ms.Excel yang berisi daftar aset tetap yang
dimiliki perusahaan beserta perhitungan perusahaan atas depresiasi aset
tetap, serta standardize trial balance perusahaan untuk periode Agustus
2022, yang diberikan oleh pembimbing lapangan.

2. Membuat sheet baru untuk setiap jenis aset tetap untuk mempermudah
auditor dalam melakukan perhitungan ulang.

3. Melakukan perhitungan ulang depresiasi atas aset tetap yang terdiri dari
furniture,fixture and equipments group | dengan ketentuan masa
manfaat yang berlaku.

4. Merekap hasil dari rekalkulasi depresiasi dan membandingkannya
dengan besarnya perhitungan depresiasi atas aset tetap yang dilakukan
oleh perusahaan dan dengan yang dilakukan oleh auditor, serta
menghitung selisih antara keduanya.

5. Menyerahkan hasil rekalkulasi depresiasi atas aset tetap kepada
pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel untuk dilakukan analisis

lebih lanjut atas selisih depresiasi yang terjadi.

3.2.9 Melakukan Tracing Compliment List
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Compliment list merupakan daftar customer yang berhak untuk

mendapatkan layanan tambahan secara gratis seperti kamar gratis untuk

menginap. Tracing compliment list merupakan aktivitas menguji asersi

“kelengkapan”, yaitu compliment list dilengkapi dengan form atau

voucher. Dokumen yang diperlukan dalam melakukan tracing compliment

list adalah soft copy Ms. Excel complimentary room untuk periode Januari

— Agustus 2022, dan dokumen compliment berupa form atau voucher.

Langkah-langkah yang dilakukan dalam melakukan tracing compliment

list sebagai berikut:

1. Memperoleh dokumen softcopy Ms. Excel complimentary room untuk
periode Januari — Agustus 2022 dari pembimbing lapangan.

2. Memperoleh dokumen compliment berupa form atau voucher dari pihak
perusahaan.

3. Melakukan input kelengkapan compliment atas seluruh dokumen
compliment yang diterima dari pihak perusahaan.

4. Menyerahkan hasil analisis kepada pembimbing lapangan dalam format
Ms. Excel.

3.2.10 Melakukan Pencocokan Kontrak Banquet Dengan Listing Sales

Banquet

Mencocokan kontrak banquet dengan listing sales banquet perusahaan
merupakan kegiatan pencocokan kontrak banquet dengan listing sales
banquet atas setiap kontrak banquet yang disepakati oleh perusahaan dan
customer. Tujuan dilakukan pencocokan kontrak banquet dengan listing
sales banquet perusahaan yaitu untuk memastikan bahwa sales atas
banquet tercatat dan dilaksanakan sesuai kontrak. Dokumen yang
diperlukan adalah softcopy Ms.Excel yang berisi daftar sales banquet
selama April — Agustus 2022, scan kontrak banquet, banquet event order,
dan outlet report. Langkah—langkah mencocokan kontrak banquet dengan

listing sales banquet perusahaan adalah sebagai berikut:
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1. Memperoleh softcopy Ms.Excel yang berisi daftar banquet selama
periode April — Agustus 2022 dari pembimbing lapangan.

2. Memperoleh bukti kontrak banquet, banquet event order, dan outlet
report periode April — Agustus 2022.

3. Membuat kolom untuk menginput tanggal event, deskripsi event,
amount, dan approval pada softcopy Ms.Excel berdasarkan kontrak
banquet.

4. Mencocokan antara listing sales banquet perusahaan (outlet report)
yang ada dengan banquet event order (BEO) dan menginput nomor bill,
outlet, nomor banquet event order (BEO), tanggal event, total, dan
payment sesuai dengan kolom yang sudah dibuat.

5. Menyimpan dokumen dan menyerahkannya kepada pembimbing

lapangan untuk di review.
3.2.11 Melakukan Vouching Cash Refund

Vouching Cash Refund adalah kegiatan memeriksa seluruh dokumen
terkait pengembalian cash kepada customer. Tujuan dilakukan vouching
cash refund yaitu untuk memastikan bahwa seluruh cash refund telah
diotorisasi oleh pihak yang berkepentingan, serta untuk memastikan
jumlah cash refund yang tertera pada form refund sudah tepat dan sesuai
dengan listing yang ditarik dari sistem (cash report). Dokumen yang
dibutuhkan untuk melakukan vouching cash refund adalah refund form,
dan softcopy Ms. Excel yang berisi sampling cash refund. Langkah-
langkah yang dilakukan dalam melakukan vouching cash refund periode
Maret — Agustus 2022 sebagai berikut:
1. Memperoleh softcopy Ms. Excel yang berisi sampling cash refund
periode Maret — Agustus 2022 dari pembimbing lapangan.
2. Memperoleh refund form dari pihak perusahaan.
3. Pada softcopy Ms. Excel, dilakukan penambahan kolom baru, berisikan
tanggal refund, deskripsi refund, jumlah refund, persetujuan, serta

nomor refund voucher.
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4. Menyerahkan hasil vouching cash refund kepada pembimbing lapangan
dalam format Ms. Excel.

3.3 Uraian Pelaksanaan Magang

Proses pelaksanaan kerja magang dilaksanakan dari tanggal 22 Agustus 2022
sampai dengan 22 Oktober 2022. Pekerjaan yang dilakukan terkait dengan
pemeriksaan internal audit untuk unit bisnis Kompas Gramedia. Berikut
adalah uraian tugas-tugas yang dilakukan untuk setiap unit bisnis:

3.3.1 PTGWS

Tugas yang dilakukan untuk PT GWS adalah melakukan input tanggal dan
jumlah setoran omset tunai untuk periode Januari — Juli 2022 serta
melakukan rekapitulasi setoran non omset tunai untuk periode Januari —

Juli 2022. Berikut adalah penjelasan dari setiap tugas:

1) Melakukan Input Tanggal dan Jumlah Setoran Omset Tunai
Pekerjaan pertama untuk PT GWS adalah melakukan input tanggal
dan jumlah setoran omset tunai untuk periode Januari — Juli 2022.
Tujuan dari kegiatan tersebut yaitu untuk merangkum tanggal dan
jumlah setoran omset tunai serta memastikan jumlah yang
disetorkan telah sesuai, dan pengendalian terhadap waktu setor
telah sesuai. Dokumen yang dibutuhkan adalah working paper Ms.
Excel, cash report, dan mutasi rekening koran bank dari
perusahaan yang diperiksa. Berikut adalah langkah-langkah yang
perlu dilakukan:

1. Memperoleh cash report dan mutasi rekening koran bank
perusahaan yang diperiksa dari pembimbing lapangan untuk
periode Januari — Juli 2022. Berikut adalah tampilan cash

report:
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Tanggal Cash Report

01/01/2022 15.885.622

02/01/2022 5.549.959

03/01/2022 5.299.656

04/01/2022 4.233.413

05/01/2022 18.851.825

06/01/2022 11.748.148

07/01/2022 6.269.740
08/01/2022 5.676.710
09/01/2022 1.915.720
10/01/2022 1.758.990
11/01/2022 1.597.134

Gambar 3.1 Tampilan Cash Report

Data yang diperlukan dari cash report yaitu tanggal transaksi
terjadi serta keseluruhan kas yang diterima oleh perusahaan
pada tanggal tersebut. Untuk data cash report selengkapnya
dapat dilihat pada Lampiran 9. Berikut merupakan tampilan

dari mutasi rekening koran perusahaan:

Gambar 3.2 Tampilan Mutasi Rekening Koran

Data yang diperlukan dari mutasi rekening koran adalah
tanggal penyetoran dan jumlah uang tunai yang disetorkan.
Untuk data mutasi rekening koran perusahaan selengkapnya
dapat dilihat pada Lampiran 9.

2. Tahap selanjutnya memperoleh working paper Ms. Excel.

Berikut adalah tampilan dari working paper Ms. Excel:

Tanggal Cash Report Setoran Bank | Tanggal Setoran | Selisih Amount S:I:l]h Ket.

01/01/2022 15.885.622

02/01/2022 5.549.959
03/01/2022 5.299.656
04/01/2022 4.233.413

05/01/2022 18,851,825
06/01/2022 11.748.148
07/01/2022 6.269.740

08/01/2022 5.676.710
09/01/2022 1.915.720
10/01/2022 1.758.990
11/01/2022 1.597.134

Gambar 3.3 Tampilan Working Paper Untuk Setoran Omset Tunai
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Untuk data working paper selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 9. Dari gambar 3.3, terdapat beberapa kolom
dengan keterangan sebagai berikut:

a. Tanggal, merupakan tanggal penerimaan omset tunai
berdasarkan cash report;

b. Cash report, merupakan jumlah penerimaan omset
tunai berdasarkan cash report;

c. Setoran bank, merupakan jumlah omset tunai yang
disetorkan menurut rekening koran;

d. Tanggal setoran, merupakan tanggal penyetoran omset
tunai menurut rekening koran;

e. Selisih amount, merupakan selisih antara jumlah omset
tunai yang disetorkan menurut rekening koran dengan
cash report;

f. Selisih hari, merupakan selisih antara tanggal
penyetoran omset tunai menurut rekening koran dengan
cash report;

g. Keterangan, merupakan kolom penjelasan terkait
adanya selisih hari lebih dari 2 hari.

3. Melakukan penginputan tanggal penyetoran dan jumlah
setoran sesuai mutasi rekening koran bank perusahaan. Untuk
data input working paper selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 9. Berikut adalah tampilannya:

a b c d (c-b) (d-a) e

Tanggal Cash Report Setoran Bank |Tanggal Setor |Selisih Amount Selisih HaiKet.
01/01/2022 15.885.622 15.886.900 03/01/2022 1.278 2

02/01/2022 5.549.959 5.550.793 | 03/01/2022 834 1

03/01/2022 5.299.656 5.300.500 05/01/2022 844 2

04/01/2022 4.233.413 4.233.500 | 05/01/2022 87 1

05/01/2022 18.851.825 18.852.000 07/01/2022 175 2

06/01/2022 11.748.148 11.749.200 07/01/2022 1.052 1

07/01/2022 6.269.740 6.271.800 12/01/2022 2.060 5|Tanggal Merah
08/01/2022 5.676.710 5.678.200 12/01/2022 1.490 4|Tanggal Merah
09/01/2022 1.915.720 1.916.400 12/01/2022 680 3|Tanggal Merahl
10/01/2022]  1.758.990 | _ 1.799.100 | 12/01/2022 40.110 2

11/01/2022 1.597.134 1.597.400 | 12/01/2022 266 1

Gambar 3.4 Tampilan Input Berdasarkan Rekening Koran Bank
Perusahaan
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Berdasarkan gambar 3.4 dapat diperoleh informasi pada
tanggal 9 Januari 2022, jumlah omset tunai adalah Rp
1.915.720 berdasarkan cash report. Tanggal omset tunai
tersebut disetorkan adalah 12 Januari 2022, dengan jumlah
yang disetorkan adalah Rp 1.916.400 berdasarkan rekening
koran bank perusahaan. selisih antara jumlah omset tunai
yang diterima dan disetorkan adalah Rp 680, sementara
selisih antara tanggal penerimaan dan penyetoran omset tunai
adalah 3 hari (12 Januari 2022 dikurang 9 Januari 2022).

4. Karena adanya selisin antara tanggal penerimaan dan
penyetoran omset tunai lebih dari 2 hari, maka tahap
selanjutnya yaitu mengecek adanya jeda waktu penyetoran
yang dilakukan oleh perusahaan serta menyimpulkan
penyebab adanya jeda waktu penyetoran. Berikut merupakan

hasil yang ditemukan:

Januari 2022

Gambar 3.5 Hasil Penelusuran Selisih Hari Setoran Omset Tunai

Berdasarkan gambar 3.5 dapat diperoleh informasi bahwa
tanggal 9 Januari 2022 adalah hari minggu (tanggal merah).
Dikarenakan bank tidak beroperasi pada tanggal merah, maka
penyetoran dilakukan pada hari kerja terdekat berikutnya,
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yaitu 12 Januari 2022. Oleh karena itu pada kolom
keterangan ditambahkan catatan “tanggal merah”.

5. Menyerahkan hasil rekapitulasi input setoran omset tunai
kepada pembimbing lapangan dalam format MS. Excel, yang
dapat dilihat pada gambar 3.4. Untuk data input setoran
omset tunai selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 9.

2) Melakukan Rekapitulasi Setoran Non Omset Tunai
Pekerjaan selanjutnya untuk PT GWS adalah melakukan
rekapitulasi setoran non omset tunai untuk periode Januari — Juli
2022. Tujuan dilakukan rekapitulasi setoran non omset tunai
adalah untuk mengetahui transaksi setoran-setoran tunai yang
dilakukan oleh perusahaan selain melakukan setoran untuk
pendapatan (omset tunai). Dokumen yang dibutuhkan adalah
working paper Ms. Excel dan mutasi rekening koran bank dari
perusahaan. Berikut adalah langkah-langkah yang perlu dilakukan:

1. Memperoleh mutasi rekening koran bank perusahaan untuk

periode Januari — Juli 2022. Berikut merupakan tampilan dari

mutasi rekening koran perusahaan:

- _
-
Periode : 3112721 - 31001722

Kode Mata Uang : Rp

31/01 B 17,104,000.00CR

e e

E———

T T————— 0960 2,163.208.00CR
s S s s

T

ISR e S TR ]

KR OTOMATISMID : eesessssasm 0998 1,327,475.05CR

I'RSF E-BANKING

)
| e 000,000.00DB

RTGS
== S

: 20.000.00DB
e ——

3101 (a) SETORAN TUNAI (©) 0404 ()10,100,000.00CR

RO r

|?‘
- l
o

31/01 = 2,000,000.00CR
| R TCy

Gambar 3.6 Tampilan Mutasi Rekening Koran Perusahaan
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Data yang diperlukan dari mutasi rekening koran perusahaan
adalah tanggal penyetoran, jumlah wuang tunai Yyang
disetorkan, dan keterangan. Untuk data mutasi rekening
koran selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 10.

2. Membuat sheet baru untuk rekapitulasi setoran non omset

tunai. Berikut adalah tampilannya:

Tanggal Amount Deskripsi

Gambar 3.7 Sheet Rekapitulasi Setoran Non Omset Tunai

Dari gambar 3.7, dapat dilihat bahwa terdapat beberapa
kolom dengan keterangan sebagai berikut:
a. Tanggal, merupakan tanggal penyetoran setoran non
omset tunai menurut rekening koran;
b. Amount, merupakan jumlah setoran non omset tunai
yang diterima perusahaan berdasarkan rekening koran;
c. Deskripsi, merupakan keterangan setoran non omset
tunai yang terdapat pada rekening koran.
3. Melakukan input tanggal penyetoran, jumlah setoran, dan
deskripsi transaksi setoran sesuai dengan mutasi rekening
koran bank perusahaan. Berikut adalah hasil rekapitulasi atas

setoran non omset tunai:

- b c

Tanggal Amount Deskripsi |
=142/2022 1.000 000/SETORAN TUNALTL b
Il/31/2022 10.100.000/SETORAN TUNAI I
“Zrrorzozz 3.0U0.U0U[SE TORAN TUNAT

2/22/2022 17.700.000/SETORAN TUNAI

2/24/2022 2.100.000|SETORAN TUNAI

3/10/2022 20.900.000{SETORAN TUNAI

3/11/2022 50.000.000{SETORAN TUNAI F

3/11/2022 3.900.000{SETORAN TUNAI
3/16/2022 5.838.000{SETORAN TUNAI
_3/18/2022] _ 1.000.000[SETORAN TUNAI_
3/22/2022 24.032.000{SETORAN TUNAI E
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Gambar 3.8 Hasil Rekapitulasi Setoran Non Omset Tunai

Berdasarkan gambar 3.8, dapat dilihat bahwa terdapat
transaksi-transaksi setoran non omset tunai selama periode
Januari — Juni 2022 berdasarkan data rekening koran bank
perusahaan. Untuk hasil rekapitulasi setoran non omset tunai
selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 10.

4. Menyerahkan hasil rekapitulasi kepada pembimbing lapangan
dalam format Ms. Excel seperti pada gambar 3.8, untuk di-
review.

3.3.2 PTHAM

Tugas yang dilakukan untuk PT HAM adalah melakukan cash opname
terhadap front office cashier (FOC), general cashier, dan purchasing
untuk periode 20 Oktober 2022, melakukan tracing penagihan komisi
online reservation untuk periode Maret — Agustus 2022, melakukan
rekalkulasi depresiasi aset tetap untuk periode Agustus 2022, melakukan
tracing compliment list untuk periode Januari — Agustus 2022, melakukan
pencocokan kontrak banquet dengan listing sales banquet untuk periode
April — Agustus 2022, serta melakukan vouching cash refund untuk
periode Maret — Agustus 2022. Berikut adalah penjelasan dari setiap tugas:
1) Melakukan Cash Opname terhadap Front Office Cashier
(FOC), General Cashier, dan Purchasing
Pekerjaan pertama yang dilakukan untuk PT HAM vyaitu
melakukan cash opname terhadap front office cashier (FOC),
general cashier, dan purchasing untuk periode 20 Oktober 2022.
Tujuan dilakukan cash opname untuk melihat apakah jumlah yang
dicatat dalam laporan keuangan sudah sama jumlahnya dengan
yang ada di fisiknya. Dokumen yang dibutuhkan dalam melakukan
cash opname yaitu soft copy Ms. Excel BAP cash opname, saldo

awal dana menurut catatan dan hasil opname berupa scan document
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dari general cashier. Langkah—langkah yang perlu dilakukan untuk
melakukan cash opname adalah sebagai berikut:
1. Memperoleh soft copy Ms. Excel berupa template BAP cash

opname. Berikut adalah template BAP cash opname:

Pemeriksaan Kas
PTHAM
Tanggal 20 Oktober 2022

Uang Tunai

Bon Pengeluaran

Bon Sementara -+
Taotal Vang Dihitung -

Dana Menurut LK 1.000.000 -
Selisih lebih [1.000.000)

Jakarta, 20 Oktober 2022
Pemeriksa
Pemegang Kas,

Gambar 3.9 Template Cash Opname
Pada gambar 3.9 dapat dilihat pada template yang diberikan
terdapat kolom seperti uang tunai, bon pengeluaran, bon
sementara, dan dana menurut catatan sebesar Rp 1.000.000.

2. Selanjutnya melakukan cash opname via video calling
melalui aplikasi Google Meet, dengan pihak general cashier
untuk melakukan perhitungan fisik uang tunai yang dipegang.
Proses yang dilakukan yaitu pihak kasir menghitung uang
fisik secara langsung didepan kamera sambil auditor
melakukan perhitungan sesuai yang dilihat pada layar
kamera.

3. Tahap selanjutnya melakukan pencatatan nominal uang fisik
yang ada melalui video call. Auditor melakukan pencatatan
jumlah uang tunai yang telah dihitung sesuai dengan nominal
yang dilihat pada layar, hal tersebut dilakukan dengan
mencatat jumlah fisik uang tunai dengan nominal uang tunai

untuk mendapatkan total secara keseluruhan. Berikut adalah
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hasil dari pencatatan serta perhitungan jumlah fisik uang

tunai:

a b (a*b)
Pecahan Uang Jumlah Lembar Total
100.000 4 400.000

50.000 12 600.000
20.000 -
1 10.000 -
5.000 -
2.000 -
1.000 -
500 -
2 200 -
100 -

Total [ 1.000.000 |

Gambar 3.10 Hasil Perhitungan Fisik Uang Tunai

Berdasarkan gambar 3.10 dapat diperoleh informasi bahwa
total secara keseluruhan uang tunai yang dipegang oleh kasir
adalah Rp 1.000.000 yang diperoleh dari beberapa uang
lembaran pada kolom nomor 1.

4. Setelah melakukan perhitungan jumlah fisik uang tunai tahap
selanjutnya yaitu merekapitulasi keseluruhan hasil cash
opname di dalam Ms. Excel. Berikut adalah hasil rekapitulasi
cash opname:
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Pemeriksaan Kas
PT HAM
Tanggal 20 Oktober 2022

Uang Tunai 1.000.000
Bon Pengeluaran -
Bon Sementara - % 1
Total Uang Dikitung 1000, 000
Dana Menurut LK 1.000.000 -
Salisih lebih -

Jakarta, 20 Oktober 2022
Pemeriksa

Auditer

Pemegang Kas,

3 b [E3]

: Pecahan Uang | Jumlah Lemnbar Total

100.000 | a 400.000 |
[ 50.000 | 12| £00.000 |
20,000 | -
[ 10.000
[ 5.000 |
| 1.000 |

Gambar 3.11 Hasil Rekapitulasi Cash Opname

Berdasarkan gambar 3.11 dapat diperoleh informasi yaitu
kolom 1 merupakan hasil dari perhitungan fisik uang tunai
dan rekapitulasi bon sementara dan bon pengeluaran, serta
perhitungan selisih antara jumlah fisik uang tunai dengan
dana menurut laporan keuangan. Kolom 2 merupakan tanda
tangan auditor sebagai pihak yang melakukan cash opname
dan kolom 3 merupakan rincian uang tunai yang dilakukan
perhitungan fisik melalui video call.

5. Menyerahkan hasil perhitungan fisik uang tunai kepada
pembimbing lapangan dalam bentuk Ms.Excel.

2) Melakukan Tracing Penagihan Komisi Online Reservation
Pekerjaan selanjutnya untuk PT HAM adalah melakukan tracing
penagihan komisi online reservation untuk periode Maret —
Agustus 2022. Tracing penagihan komisi online reservation
merupakan aktivitas untuk melakukan pemeriksaan terhadap
komisi yang ditagihkan sudah valid atau tidak. Komisi yang valid
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yaitu komisi yang memang berhak ditagih oleh pihak online
reservation kepada perusahaan, karena customer sudah dan benar-
benar melakukan penginapan melalui order pada platform online
reservation tersebut. Tujuan dari tracing penagihan komisi online
reservation adalah untuk memeriksa apakah seluruh komisi yang
ditagihkan sudah valid atau tidak. Dokumen yang dibutuhkan untuk
melakukan aktivitas tracing atas penagihan komisi online
reservation yaitu rincian tagihan commission fee dari pihak online
reservation dan in house list dalam format Ms. Excel untuk
customer yang melakukan pemesanan kamar melalui online
reservation, dan working paper Ms. Excel. Langkah-langkah yang
dilakukan dalam melakukan pemeriksaan penagihan komisi online
reservation sebagai berikut:
1. Memperoleh dokumen rincian tagihan commission fee, in
house list, serta working paper Ms.Excel periode Maret —
Agustus 2022. Berikut adalah tampilan dari rincian tagihan

commission fee:

Reservations

& Download & _Print reservation list

Date of Check-in From 2022-05-01 Until  2022-05-31
Guest Name Check-in Check-out Rooms Booked on Status Price Commission Booking
number
AS () May1s, p\ May16, (. SmartQueenRoom  May 15 oK Rp ()  Rp40260 | essssssm
1 quest 2022 2022 2022 335,500 (2)
May 16, May 17, Smart Twin Room May 16, oK Rp Rp 36,600 | F—
2022 2022 2022 305,000
Pg ey
May 16, May 17, Smart Queen Room  May 16, oK Rp Rp 40260 IEEEE———
2 adults, 1 child (0) 2022 2022 2022 335,500
May 22 May 23, Smart Queen Room  May 22, oK Rp Rp 40,260 IEEEEE—
2 quests 2022 2022 2022 335,500
May 22, May 23, 2 x Smart Queen May 22, » Rp0 Rp0 I
4 guests 2022 2022 Room 2022
May 22 May 23, Smart Queen Room May 22, oK Rp Rp 43920 S
2 guests 2022 2022 2022 366,000

Commission: Rp 201,300 Total Price: Rp 1,677,500 (2}

Gambar 3.12 Dokumen Rincian Tagihan Commission Fee

Pada gambar 3.12 menunjukan rincian tagihan commission
fee untuk periode Mei 2022. Rincian tagihan commission fee

berisikan data nama tamu, tanggal check in dan check out,
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jenis kamar, room rate, dan komisi yang ditagih. Berikut

merupakan tampilan dari dokumen in house list:

Gambar 3.13 Dokumen In House List
Gambar 3.13 menunjukan in house list untuk periode Maret —
Agustus 2022. In house list berisi data arrival date, depature
date, room number, pax, nama tamu, nomor folio, guest
company, reservation by, dan market name.

2. Melakukan penginputan data kedalam working paper
Ms.Excel, yang berisikan commission fee online reservation
dan persen pengenaan pada commission fee yang ditagih.
Berikut adalah tampilan untuk hasil dari penginputan komisi
online reservation:

e R

Gambar 3.14 Hasil Tracing Penagihan Komisi Online Reservation

Pada gambar 3.14, dapat dilihat bahwa pada tanggal 15 Mei
2022 - 16 Mei 2022 terdapat reservation online atas nama AS
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dengan room rate Rp 335.500 serta komisi yang ditagih
sebesar Rp 40.260, yaitu sebesar 12% dari room rate yang
diberikan.

3. Untuk setiap detail customer yang terdapat pada rincian
tagihan commission fee, dilakukan pemeriksaan secara
manual ke in house list, untuk memeriksa apakah komisi
yang ditagihkan atas customer tersebut benar-benar valid atau

tidak. Berikut adalah tampilan dari hasil tracing data komisi

yang tidak valid:

Find  Replace

Find what:

Options >> Microsoft Excel X

'*F!n;{;" i Find Next Close Microsoft Excel cannot find the data you're searching for.

305, e ki 237761 Show Help >>
=

TR TR =TT

3555

> Cin House List JJ =
¥ Filter MO

Gambar 3. 15 Hasil Tracing Data Komisi Tidak Valid Pada In House List

Gambar 3.15 Menunjukan bahwa customer HS tidak terdapat
pada in house list. Sementara, komisi atas customer HS
tersebut ditagihkan oleh pihak online reservation, seperti
yang terlihat pada gambar 3.12. Komisi tidak valid tersebut
berjumlah Rp 36.600.

4. Menyerahkan hasil pemeriksaan dalam format Ms. Excel
kepada pembimbing lapangan, untuk dilakukan konfirmasi
lebih lanjut kepada perusahaan.

5. Setelah dilakukan konfirmasi kepada pihak perusahaan,
auditor menerima jawaban atas konfirmasi tersebut. Bahwa
komisi dari reservation atas customer HS dengan keterangan

“NO SHOW?” tetap tertagih oleh pihak online reservation. Hal
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ini dikarenakan  Front  Office (FO) terlambat
menginformasikan ke sales bahwa tamu HS tidak datang
sehingga terjadi keterlambatan untuk memberikan keterangan
No Show pada Extranet online reservation. Atas kejadian ini,
FO menanggung kelebihan tagihan komisi online reservation
sebesar Rp 36.600,- yang diserahkan kepada pihak
accounting di bulan Oktober 2022 lalu disetorkan ke
rekening Bank Out.

3) Melakukan Rekalkulasi Depresiasi Aset Tetap

Pekerjaan selanjutnya yang dilakukan untuk PT HAM adalah
melakukan rekalkulasi depresiasi aset tetap dengan Kkategori
furniture, fixture & equipments group | untuk periode cut-off 31
Agustus 2022. “Tujuan dari rekalkulasi depresiasi atas aset tetap
yaitu untuk memastikan bahwa perhitungan yang dilakukan
perusahaan sudah benar dengan mencocokan hasil perhitungan
auditor dengan pencatatan perusahaan. Dokumen yang dibutuhkan
untuk melakukan rekalkulasi depresiasi atas aset tetap ini adalah
softcopy Ms. Excel yang berisi daftar aset tetap dan perhitungan
perusahaan atas depresiasi aset tetap untuk periode Agustus 2022
dan standardize trial balance perusahaan untuk periode Agustus
2022”. Langkah-langkah yang dilakukan dalam melakukan
rekalkulasi depresiasi atas aset tetap sebagai berikut:

1. Tahap awal yang perlu dilakukan yaitu memperoleh softcopy
Ms.Excel yang berisi daftar aset tetap yang dimiliki
perusahaan beserta perhitungan perusahaan atas depresiasi
aset tetap - furniture, fixture & equipments group | untuk
periode Agustus 2022. Berikut adalah contoh tampilan dari

daftar aset tetap - furniture, fixture & equipments group I:
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Jenis
Penyus
utan
Komer
sial

Jenis
Pe‘nyu KETERANGAN TGL BELI HARGA PEROLEHAN | AKUM.PENY.S/DTH LALU NILAI BUKU PE"VUIi‘IJTA" Ll Lo :imu ST-SP{ LAl BUKU TH NI
sutan

Fiskal

1

O TR I

1 [Meja & Kursi Uniuk Caé DP 3% 2010412021 5.214.000 977.625 4.236.375 869.000 1.846.625 3.367.375

|
| | L} L |}

Gambar 3.16 Daftar Aset Tetap - Furniture, Fixture & Equipments
Group |

Untuk daftar aset tetap - furniture, fixture & equipments
group | selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 13. Pada
gambar 3.16, dapat diperoleh informasi bahwa terdapat
beberapa kolom dengan keterangan sebagai berikut:

a. Jenis  penyusutan komseril, merupakan jenis
penyusutan atas aset tetap berdasarkan komersil;

b. Jenis penyusutan fiskal, merupakan jenis penyusutan
atas aset tetap berdasarkan ketentuan fiskal (pajak)
yang dibagi kedalam beberapa kelompok;

c. Keterangan, merupakan penjelasan dari setiap nama
aset tetap;

d. Tanggal beli, merupakan tanggal dimana perusahaan
melakukan pembelian aset tetap tersebut;

e. Harga peroleh, merupakan nominal yang dikeluarkan
perusahaan pada saat melakukan pembelian aset tetap
tersebut;

f. Akumulasi penyusutan sampai dengan tahun lalu,
merupakan total keseluruhan akumulasi depresiasi aset
tetap sampai dengan 31 Desember 2021;

g. Nilai buku, merupakan nilai buku atas aset tetap pada
31 Desember 2021,

h. Penyusutan tahun ini, merupakan total penyusutan atas
aset tetap pada tahun 2022, sampai bulan Agustus
2022;
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i. Akumulasi penyusutan sampai dengan tahun ini,
merupakan total dari keseluruhan akumulasi depresiasi
aset tetap sampai dengan 31 Agustus 2022;

J. Nilai buku tahun ini, merupakan nilai buku yang tersisa
atas aset tetap pada 31 Agustus 2022.

2. Tahap selanjutnya yaitu membuat sheet baru untuk setiap
jenis aset tetap untuk mempermudah auditor dalam
melakukan perhitungan ulang serta memindahkan informasi
yang terdapat pada gambar 3.16 untuk melakukan
perhitungan ulang depresiasi aset tetap. Berikut adalah

tampilan sheet baru setelah data tersebut telah dipindahkan:

Months  Depreciation Exp.
Acq.Date  UL(Years) UL(Month) EndDate Depreciaitedin in 2022 - Auditor
2022

Recalculation

Gambar 3.17 Daftar Aset Tetap - Furniture, Fixture & Equipments Group
| Setelah Dipindahkan

3. Selanjutnya melakukan perhitungan ulang depresiasi atas aset
tetap yang terdiri dari furniture,fixture and equipments group
| dengan metode garis lurus serta dengan ketentuan masa
manfaat yang berlaku. Dapat dilihat pada gambar rekalkulasi
aset tetap dengan kategori furniture,fixture and equipments
group | akan dilakukan perhitungan dengan masa manfaat
selama 4 tahun. Berikut adalah hasil rekalkulasi depresiasi
aset tetap - furniture,fixture and equipments group | untuk
periode yang berakhir pada bulan Agustus 2022:
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Months
e UL(Years) UL(Month) EndDate  Deprecaitedin
2022

Deprediation Exp.
in 2022

2

g

i
mETra

13
BN i B

g_

Ll

Gambar 3.18 Hasil Rekalkulasi Depresiasi Aset Tetap - Furniture,
Fixture and Equipments Group |

Untuk hasil rekalkulasi depresiasi aset tetap - furniture,fixture
and equipments group | selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 13.

4. Tahap selanjutnya yaitu merekap hasil dari rekalkulasi
depresiasi dan membandingkannya dengan besarnya
perhitungan depresiasi atas aset tetap yang dilakukan oleh
perusahaan dan dengan yang dilakukan oleh auditor. Pada
gambar 3.18 dapat dilihat bahwa keseluruhan hasil
rekalkulasi atas perhitungan kembali aset tetap. Tidak
terdapat selisih antara perhitungan yang dilakukan oleh pihak
perusahaan dengan perhitungan yang dilakukan oleh auditor.

5. Menyerahkan hasil rekalkulasi depresiasi atas aset tetap
kepada pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel untuk
dilakukan analisis lebih lanjut atas selisih depresiasi yang
terjadi.

4) Melakukan Tracing Compliment List
Pekerjaan selanjutnya untuk PT HAM adalah melakukan tracing
compliment list untuk periode Januari — Agustus 2022. Compliment
list adalah daftar customer yang berhak untuk mendapatkan
layanan tambahan secara gratis seperti kamar gratis untuk
menginap. Dokumen yang diperlukan dalam melakukan tracing
compliment list adalah soft copy Ms. Excel complimentary room
untuk periode Januari — Agustus 2022, dan dokumen compliment
berupa form atau voucher. Langkah-langkah yang dilakukan dalam

melakukan tracing compliment list sebagai berikut:
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1. Memperoleh dokumen softcopy Ms. Excel complimentary
room untuk periode Januari — Agustus 2022. Berikut adalah

Gambar 3.19 Data Softcopy Ms. Excel Complimentary Room

Untuk data softcopy Ms. Excel complimentary room
selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 14. Dari gambar
3.19, terdapat beberapa kolom dengan keterangan sebagai
berikut:

a. Room, merupakan nomor ruangan yang diinapi oleh
customer;

b. Guest Name, merupakan nama customer yang
melakukan penginapan;

c. Arrival, merupakan tanggal kedatangan customer
(check in);

d. Depature, merupakan tanggal dimana customer
melakukan check out;

e. Pax, merupakan jumlah paket compliment yang
didapatkan oleh customer (jumlah customer yang
menginap);

f. Company, merupakan nama perusahaan yang diwakili
oleh customer;

g. Nomor Voucher, merupakan nomor yang tertera pada
voucher compliment;

h. Issued For, merupakan keterangan yang tertera pada
voucher compliment;

i. Room Entitled, merupakan berapa jumlah kamar
berdasarkan voucher compliment;

j.Night Entitled, merupakan Kketerangan lamanya

menginap berdasarkan voucher compliment;
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k. Validity, = merupakan  batasan  waktu  untuk
menggunakan voucher compliment;

I. Hotel Manager Authorized, merupakan persetujuan
dari pihak yang berwenang (Hotel Manager) biasanya
berupa tanda tangan atau cap;

m. Length of Stay, merupakan jumlah lamanya waktu
menginap.

Kolom complimentary room (point a-f) pada dokumen
softcopy Ms. Excel complimentary room yang didapatkan
dari pembimbing lapangan telah terisi dari sistem perusahaan.
2. Memperoleh dokumen compliment berupa form atau voucher
dari pihak perusahaan. Berikut adalah tampilan form dan

voucher compliment:
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EK |{=

"PTHAM 7 .

CONGRATULATIONS

Esued for Hotel § ‘:fIM\gE &V
Sacrer this vo § ot — sEVICet

Validity of the voucher ( 08 Januari 2022 - 04 Febrvor 2022) |

Hors

ma & C
Nl CPOACOD with OvONCE ranvaton of

v ".\-,u-. el 14
v Reservaton s subec! 10 room avalatity, not volid for specicl events ond
high secsons

v PO present ! e b immeciately ypon ontiva
v Any O0MIoNol pente On Mmeal, dinks and O O serVices ofher than
mentice.  J above, wil ba charge 10 your accowr  Ind be satfied In cath o

h vaolue ond con not be exchanged with ony ofher

Motel Manager

Gambar 3.20 Voucher Compliment
Pada gambar 3.20, dapat dilihat bahwa voucher compliment
dengan nomor voucher 006/AHHMKS/COMP/1/2022.
Voucher compliment ini ditujukan untuk EK dengan periode
penggunaan diantara tanggal 05 Januari 2022 sampai dengan
04 Februari 2022. Compliment yang di dapatkan yaitu 1
kamar gratis untuk 1 malam menginap. Voucher tersebut
diberikan untuk kegiatan wedding E&V. Voucher compliment

ini sudah diotorisasi oleh Hotel Manager.
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.R.E.G.I.SIRAIL%EQRM
“ PTHAM ROOMNO : '

ROOMTYPE: Y\~

Amval Oate
Name - Nama EK

sipnsazido (INo [ Yes i, Cj [ /
| e I

Home Address
Alamat Rumah

Pasport No

(e RTP /$:

Natoralty
E-mail [(] Yes. | would like to receive newsletter offered Kebangsasn (/\
by Amaris Hotel & Santika Indonesia

Occupation - Pekerjaan Company Name - Nama Perusabaan Company Address - Alamat Perusahaan

Wedding

1

FORM OF PAYMENT : |No.ofPersons|] CHECK OUT TIME 12.00 PM
CASH/ 0EPOST /( WAKTU CHECK OUT JAM 12.00
CREDIT CARD : Clerk Initial GUEST SIGNATURE
“{NDA TANGAN

CRNOTRAVEL AGENT 4 \\

COMPANY ACCOUNT RSV | \ -

Check By 2
ROOM RATE
Cg\/ WIG m Phone No.

REMARKS :

U.f

Gambar 3.21 Registration Form

Berdasarkan gambar 3.21 dapat diperolen informasi
registration form tersebut ditujukan untuk EK, untuk arrival
date (waktu kedatangan) 09 Januari 2022 dan depature date
10 Januari 2022. Compliment yang didapatkan yaitu 1 kamar
dengan tipe suite. Registration form ini digunakan untuk
kegiatan wedding.

3. Tahap selanjutnya melakukan input kelengkapan compliment
atas seluruh dokumen compliment yang diterima dari pihak
perusahaan ke dalam working paper pada gambar 3.19.
berikut adalah tampilan dari hasil tracing compliment list:
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Gambar 3.22 Hasil Input Voucher Compliment dan Registration Form

Pada gambar 3.22 merupakan tampilan working paper setelah
input data selesai dilakukan. Data yang diinput mengacu pada
data yang ditampilkan pada gambar 3.20 dan gambar 3.21.
untuk hasil tracing compliment list dapat dilihat
selengkapnya pada Lampiran 14.

4. Menyerahkan hasil analisis kepada pembimbing lapangan

dalam format Ms. Excel.

5) Melakukan Pencocokan Kontrak Banquet dengan Listing Sales

Banquet
Pekerjaan selanjutnya untuk PT HAM adalah melakukan
pencocokan kontrak banquet dengan listing sales banquet untuk
periode April — Agustus 2022. Tujuan dilakukan pencocokan
kontrak banquet dengan listing sales banquet perusahaan yaitu
untuk memastikan bahwa sales atas banquet tercatat dan
dilaksanakan sesuai kontrak. Dokumen yang diperlukan adalah
softcopy Ms.Excel yang berisi daftar sales banquet selama April —
Agustus 2022, scan kontrak banquet, banquet event order, dan
outlet report. Langkah-langkah mencocokan kontrak banquet
dengan listing sales banquet perusahaan adalah sebagai berikut:
1. Memperoleh softcopy Ms.Excel yang berisi daftar banquet
selama periode April — Agustus 2022. Berikut adalah
tampilan dari softcopy Ms.Excel yang berisi daftar banquet:
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Gambar 3.23 Data Awal Softcopy Ms.Excel Yang Berisi Daftar Banquet

Dari gambar 3.23, terdapat beberapa kolom dengan
keterangan sebagai berikut:
a. Tanggal, merupakan tanggal dimana event tersebut
akan berlangsung;
b. Bulan, merupakan periode bulan event akan
berlangsung;
c. Company name, merupakan nama perusahaan yang
menyelenggarakan event;
d. Name of package, merupakan tipe atau jenis paket yang
diambil,
e. Total event, merupakan jumlah keseluruhan yang harus
dibayarkan;
f. Pax, merupakan jumlah banyaknya orang untuk event
yang diadakan;
g. Breakfast, merupakan nama Person In Charge (PIC)
untuk event tersebut.
2. Memperoleh bukti kontrak banquet, banquet event order, dan
outlet report periode April — Agustus 2022. Berikut adalah
tampilan dari kontrak banquet:
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PT HAM

Makassar , 10 April 2022
KGAI
Perihal Surat Konfirmasi

Menindak lanjuti permintaan dar] Bapak SPRD pi PT HAM , schubungan dengan

adanya kegiatan pelaksanaan ac IIge yang rencana akan dilaksanakan di PT HAM
Hertasning, perkenankaniah kami memberikan informasi sebagai berikut

EVENT DETAILS:

Jumat, 15 April 2022

Event Name Iftar Package
Jumlah pax 35 Pax

Event Dinner Pockoge
Setup’an ruangan ®Xpress
Total : Rp 65.000 X 35 Pax X 1 Hari Kegiatan = Rp.2.275.000,-

Hormat kami, Mengetahul Menyetujul, =

)
‘ 1) '
1 \ ) ) q\»/‘ ¥y
\ | - PaLs A
X \ ==
Sales Executive Hotel Manager Penyelenggara Event

Gambar 3.24 Kontrak Banquet

Untuk data kontrak banquet selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 15. Berdasarkan gambar 3.24 dapat diperoleh
informasi tanggal kontrak banquet dibuat yaitu pada 10 April
2022. Kontrak banquet ditujukan untuk KGAI serta person in
charge dari PT HAM. Terdapat juga informasi untuk tanggal
penyelenggaraan acara atas pesanan banquet yaitu pada 15
April 2022 dan beberapa keterangan untuk event tersebut
seperti jumlah pax yang dipesan terdapat 35 pax dimana
setiap pax dikenakan harga Rp 65.000 dengan total tagihan
Rp 2.275.000 dimana jenis event yang diadakan untuk dinner
package dengan nama iftar package. Kontrak banquet
tersebut telah di approval oleh Sales Executive dan Hotel

Manager. Berikut adalah tampilan dari banquet event order:
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BANQUET EVENT ORDER

nnnnnnnnn

FRONT OFFICE

MEAL ARRAMGEMENTE i

Gambar 3.25 Banquet Event Order

Untuk data banquet event order selengkapnya dapat dilihat
pada Lampiran 15. Berdasarkan gambar 3.25 dapat diperoleh
informasi nomor banquet event order BEO/AHHT/047-
04/2022. Tanggal pelaksanaan event tersebut yaitu pada 15
April 2022 serta total untuk seluruh event yaitu Rp 2.275.000.

Berikut adalah tampilan data outlet report:

BILLNO 7 Outlet 5 BEO No. bt Date % TOTAL  ~ PAYMENT | ~
T SR —— - -
—— - Jrai—

Nl &iMAG TENCTEE = a2 sz _ g IR
1845 BANQUET IBEO/AHHT/047—O4/ZOZZ 15-Apr-22 2.275.000 }L—128292
g - .
ST P - - et

Gambar 3.26 Data Outlet Report Banquet

Untuk data outlet report banquet selengkapnya dapat dilihat
pada Lampiran 15. Pada gambar 3.26 dapat dilihat bahwa
terdapat beberapa kolom dengan keterangan sebagai berikut:
a. Nomor Bill, merupakan nomor bill untuk banquet;
b. Outlet, merupakan jenis dari kontrak antara customer
dengan PT HAM;
c. Banquet Event Order Number, merupakan nomor dari
form banquet;
d. Date, merupakan tanggal pelaksanaan event;
e. Total, merupakan total dari keseluruhan yang harus
dibayarkan customer kepada PT HAM,;
f. Payment, merupakan metode yang dilakukan untuk

pembayaran berupa kode. Dimana kode tersebut untuk
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mempermudah  mengetahui  pembayaran  tersebut
dilakukan secara tunai atau dengan kredit.

3. Membuat kolom untuk menginput tanggal event, deskripsi
event, amount, dan approval pada softcopy Ms.Excel
berdasarkan kontrak banquet. Berikut adalah tampilan hasil
input berdasarkan kontrak banquet:

II&Apr-ZZ 1 Apet | KGAI | Paket Bukber 65K | 2275000 | 35 | PAK SPRD.

Gambar 3. 27 Hasil Input Data Kontrak Banquet Pada Working Paper

Pada gambar 3.27 dapat dilihat bahwa kontrak banquet di
buat pada tanggal 10 April 2022. Kontrak banquet dibuat
antara customer dan PT HAM untuk kegiatan dinner package
untuk 35 pax. Total kontrak banguet yang harus dibayarkan
customer sebesar Rp 2.275.000. Kontrak banquet tersebut
telah disetujui oleh Sales Executive dan Hotel Manager.
Informasi tersebut dapat dilihat pada gambar 3.24. Untuk
hasil input data kontrak banquet dapat dilihat selengkapnya
pada Lampiran 15.

4. Mencocokan antara listing sales banquet perusahaan (outlet
report) yang ada dengan banquet event order (BEO) dan
menginput nomor bill, outlet, nomor banquet event order
(BEO), tanggal event, total, dan payment sesuai dengan
kolom yang sudah dibuat. Pada gambar 3.25 terdapat
informasi mengenai banquet event order dimana data tersebut
dapat disesuaikan dengan outlet report yang telah diberikan
oleh pihak perusahaan. Cara untuk mencocokan antara BEO
dengan outlet report yaitu dengan mencari nomor form
banquet event order pada outlet report dapat dilihat pada
gambar 3.26. Setelah menemukan nomor form BEO data dari
outlet report dipindahkan ke working paper. Berikut tampilan
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hasil input serta mencocokan kontrak banquet dengan listing

sales banquet:

Gambar 3.28 Hasil Pencocokan Kontrak Banquet Dengan Listing Sales
Banquet

Untuk hasil pencocokan kontrak banquet dengan listing sales
banquet dapat dilihat selengkapnya pada Lampiran 15.
5. Menyimpan dokumen dan menyerahkannya kepada
pembimbing lapangan untuk diperiksa.
6) Melakukan Vouching Cash Refund
Pekerjaan selanjutnya untuk PT HAM adalah melakukan vouching
cash refund untuk periode Maret — Agustus 2022. Tujuan dilakukan
vouching cash refund yaitu untuk memastikan bahwa seluruh cash
refund telah diotorisasi oleh pihak yang berkepentingan, serta
untuk memastikan jumlah cash refund yang tertera pada form
refund sudah tepat dan sesuai dengan listing yang ditarik dari
sistem (cash report). Dokumen yang dibutuhkan untuk melakukan
vouching cash refund adalah refund form, dan softcopy Ms. Excel
yang berisi sampling cash refund. Langkah-langkah yang dilakukan
dalam melakukan vouching cash refund periode Maret — Agustus
2022 sebagai berikut:
1. Memperoleh softcopy Ms. Excel yang berisi sampling cash
refund periode Maret — Agustus 2022. Berikut adalah

tampilan sampling cash refund:

Data Perusahaan
Doc No | REFF | DATE | TYPE | ROOM | GUEST NAME [ amounr [user 10
- -

=
23450 |\$F/249EZ4[{/15/2{22[ REFUND r 1003 | AMM | AQGG.C‘DU] KHS

Gambar 3.29 Daftar Sampling Cash Refund
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Pada gambar 3.29, terdapat beberapa kolom dengan
keterangan sebagai berikut:
a. Document Number, merupakan nomor dokumen untuk
cash refund;
b. Reff, merupakan nomor reff dari cash refund;
c. Date, merupakan tanggal dilakukannya cash refund,
d. Type, merupakan tipe atau jenis transaksi yang
dilakukan;
e. Room, merupakan nomor kamar yang ditempati;
f. Guest Name, marupakan nama customer yang
mendapatkan cash refund,;
g. Amount, merupakan total dari jumlah uang yang di
refund,;
h. User ID, merupakan nama user yang melakukan cash
refund.
2. Memperoleh refund form dari pihak perusahaan. Berikut

adalah tampilan dari refund form:

e [ No. 23161 |
PT HAM REFUND = fi/Cé [,207:
Room No f&}
Name AMM Folo No
Explanation -
-
\\ [T \NCa (A
L
Oweel  (afe CAecise =
504

GUEST SIGNATURE APPROVED BY

M QT/ | =%

Gambar 3.30 Refund Form
Berdasarkan gambar 3.30, dapat diperoleh informasi nomor

refund form yaitu 23161. Cash refund dilakukan untuk refund
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sisa uang cancel late check out sebesar Rp 480.000. Refund
form dibuat pada tanggal 18 Juni 2022. Cash refund tersebut
untuk kamar nomor 1003 atas nama AMM. Refund form telah
ditandatangani oleh User ID.

3. Pada softcopy Ms. Excel, dilakukan penambahan kolom baru,
berisikan tanggal refund, deskripsi refund, jumlah refund,
persetujuan, serta nomor refund voucher. Berikut adalah

tampilan softcopy Ms. Excel untuk vouching cash refund:

T T T T 7 [U5EA 35| Tanggal | No. Refund Voucher | Amount Refund | T Guest signature -
2 = we | w1820 23161 380.000]Refund sisa uang cancel late chach out v |

Gambar 3.31 Hasil Vouching Cash Refund

Pada gambar 3.31, merupakan hasil dari penginputan dari
data yang dapat di lihat pada gambar 3.30. Untuk hasil
vouching cash refund selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 16.
4. Menyerahkan hasil vouching cash refund kepada
pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel.
3.3.3 PTCKG

Tugas yang dilakukan untuk PT CKG adalah melakukan rekonsiliasi
account receivable untuk periode Januari — Desember 2021 dan Januari —
Juli 2022 serta melakukan vouching pembayaran account payable trad
untuk periode Maret — Juli 2022. Berikut adalah penjelasan dari setiap
tugas:
1) Melakukan Reconciliation Account Receivable
Pekerjaan pertama untuk PT CKG adalah melakukan reconciliation
account receivable untuk periode Januari — Desember 2021 serta
Januari — Juli 2022. Tujuan dilakukanya rekonsiliasi account
receivable adalah untuk menemukan letak perbedaan antara saldo
piutang menurut detailed trial balance (DTB) dengan subsidiary
ledger (buku bantu), sehingga setelah perbedaan tersebut telah

ditemukan dan akan dilakukan penyesuaian, sehingga saldo piutang
70

Laporan Pelaksanaan Magang..., Vina Callista, Universitas Multimedia Nusantara



akan menjadi sama. Dokumen yang dibutuhkan untuk melakukan
rekonsiliasi account receivable adalah detailed trial balance dan
subsidiary ledger dalam format Ms.Excel. Langkah-langkah yang
dilakukan dalam melakukan rekonsiliasi account receivable
sebagai berikut:

1. Memperoleh detailed trial balance dan subsidiary ledger

dalam format Ms.Excel. Berikut adalah tampilan detailed

trial balance:
TRX-DATE DR-AMOUNT CR-AMOUNT DESCRIPTION
06-04-2022 2.500.000,00 &

|14-04—2022 163.579.000,00 Pen FMB Sapt I
25-04-2022 1.813.439,00 =
25-04-2022 236.400.000,00 .= s s

Gambar 3.32 Data Detailed Trial Balance

Pada gambar 3.32, dapat diperoleh informasi pada tanggal 14
April 2022 terdapat penerimaan FMB Sapt atas piutang usaha
eksternal sebesar Rp 163.579.000. Untuk data detailed trial
balance selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 17.

Berikut adalah tampilan subsidiary ledger:

Tanggal Bulan Tahun Jumlah InternEkstern Nama
25042022 4 2022 235.940.000 2 SR WAL -
25042022 4 2022 163.667.000 2 'V aviead -
25/04/2022 4 2022 250.000.000 2 ;|:“ b S a o
2022 4 2022 15000000 2 T T -
I 25/04/2022 4 2022 133.880.000 2 FMB SAPT |
—rsrOnTeUZ T 2022 BT, 790.000 r4 s s maa i
25042022 4 2022 66.979.026 2 0w Ve i e s

Gambar 3.33 Data Subsidiary Ledger

Pada gambar 3.33, dapat dilihat bahwa pada tanggal 25 April
2022 dilakukan pencatatan serta pengakuan pendapatan atas
piutang usaha eksternal FMB SAPT sebesar Rp 133.880.000.
Untuk data subsidiary ledger selengkapnya dapat dilihat pada
Lampiran 17.

2. Mencocokan pencatatan antara DTB dengan subsidiary
ledger (buku bantu). Berikut adalah tampilan hasil

rekonsiliasi account receivable:
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April
DTB Subsidiary Ledger
PT Jumlah PT [ Jumlah

META L SRR L R TR

*

LT
Fen FMB Sapt 163.579.000| FMB SAPT I 133.880.00
P e AR - Ul 2L b P S BTEE
e i opat ==y B YN Y E Dk
FL_TE L 3 Yurip =
B L N T O )

Gambar 3.34 Hasil Rekonsiliasi Account Receivable

Untuk hasil rekonsiliasi account receivable selengkapnya
dapat dilihat pada Lampiran 17.

3. Melihat apakah terdapat selisih pada saldo piutang menurut
detailed trial balance (DTB) dengan subsidiary ledger (buku
bantu). Dapat dilihat pada gambar 3.34 bahwa terdapat selisih
pencatatan atas penerimaan piutang usaha sebesar Rp
29.699.000. Selisih tersebut akan dikonfirmasikan kepada
perusahaan.

4. Menyerahkan hasil rekonsiliasi account receivable kepada
pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel untuk
diperiksa lebih lanjut.

2) Melakukan Vouching Pembayaran Account Payable Trade
Pekerjaan selanjutnya untuk PT CKG adalah melakukan vouching
pembayaran account payable trade untuk periode Maret — Juli
2022. Tujuan dari vouching pembayaran account payable trade
yaitu untuk memastikan bahwa seluruh pembayaran account
payable trade telah diotorisasi oleh atasan dan pihak-pihak yang
yang terkait, untuk memastikan kelengkapan seluruh dokumen
pelengkap, yaitu Purchase order, Invoice, Receiving Report, serta
untuk memastikan jumlah invoice yang diakumulasikan telah sama
dengan jumlah yang dibayarkan oleh perusahaan kepada vendor.
Dokumen yang diperlukan untuk melakukan vouching pembayaran
account payable trade yaitu working paper Ms. Excel, dan bukti
kas yang berisikan informasi seperti invoice, purchase order, surat
jalan, dan kontrak. Langkah-langkah yang dilakukan dalam
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melakukan vouching pembayaran account payable trade untuk
periode Maret — Juni 2022 sebagai berikut:

1. Memperoleh working paper Ms.Excel yang berisikan kolom-
kolom informasi vendor, seperti nama vendor, nomor
handphone, nilai invoice, otorisasi, bon pasar atau asli, SPK,
dan keterangan. Berikut adalah tampilan working paper

vouching pembayaran account payable trade:

Gambar 3.35 Working Paper Vouching Pembayaran Account Payable
Trade

Dari gambar 3.35, terdapat beberapa kolom dengan
keterangan sebagai berikut:
a. Vendor, merupakan nama perusahaan yang harus PT
CKG lakukan pembayaran account payable;
b. Nomor telepon, merupakan nomor telepon vendor;
c. Nilai invoice, merupakan jumlah dari keseluruhan
utang yang dimiliki;
d. Otorisasi, merupakan tanda tangan atau cap dari
perusahaan;
e. Bon asli/pasar, merupakan jenis dari bon yang
terlampir pada bukti kas;
f. SPK, merupakan kelengkapan dokumen yang terlampir
pada bukti kas;
g. Keterangan, merupakan deskripsi pembelian parang
kepada vendor.
2. Memperoleh bukti kas yang berisikan informasi seperti
purchase order, invoice, surat jalan, perjanjian, serta bukti
pembayaran kepada vendor. Berikut adalah tampilan bukti

kas pembayaran utang usaha perusahaan:
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Gambar 3.36 Dokumen Bukti Kas

Pada gambar 3.36, dapat dilihat terdapat kose source yaitu
201. Total utang usaha yang dibayarkan sebesar Rp
159.413.210 yang terdiri dari 3 transaksi dalam satu kali
pembayaran. Bukti kas tersebut telah diotorisasi oleh pihak
perusahaan. Berikut adalah tampilan untuk purchase order
perusahaan:
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Gambar 3.37 Dokumen Purchase Order

Pada gambar 3.37, dapat dilihat rincian barang dibeli dari PT
CMT. Untuk dokumen purchase order selengkapnya dapat
dilihat pada Lampiran 18. Berikut adalah tampilan surat

jalan:

DELIVERY ORDER
e 'lwuo-u)

Gambar 3.38 Dokumen Surat Jalan

3. Mencari bukti pengeluaran kas terkait pada DTB dengan cara
melihat kode source yang terdapat pada bukti pengeluaran
kas. Kemudian mencocokan dengan nilai invoice yang tertera
pada bukti pengeluaran. dapat dilihat pada gambar 3.39.

4. Melakukan input data-data dari invoice, surat jalan, serta
purchase order sesuai dengan kolom-kolom yang ada di
working paper Ms. Excel. Berikut merupakan tampilan dari

hasil vouching pembayaran account payable trade:

| maonn -] _commonr o] _somct -] -

e 1 -
Gambar 3.39 Hasil Vouching Pembayaran Account Payable Trade
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Berdasarkan gambar 3.39 dapat di informasikan bahwa
pembayaran utang kepada PT UMT sebesar Rp 159.413.210.
pembayaran account payable dilakukan pada 17 Maret 2022.
Pembayaran utang tersebut telah diotorisasi oleh pihak
perusahaan. kelengkapan dokumen pembayaran telah lengkap
dari adanya purchase order, invoice, dan surat jalan. Untuk
hasil vouching pembayaran account payable trade
selengkapnya dapat dilihat pada Lampiran 18.

5. Jika seluruh data dari tiap vendor telah diinput, maka nominal
dari invoice dijumlahkan. Seharusnya tidak ada selisih antara
total invoice dengan total yang dibayarkan oleh perusahaan
kepada vendor (diperiksa melalui bukti pembayaran
perusahaan kepada vendor). Dapat dilihat pada gambar 3.39.

6. Menyerahkan hasil vouching pembayaran account payable

trade kepada pembimbing lapangan dalam format Ms. Excel.

334 PTUFX

Tugas yang dilakukan untuk PT UFX adalah melakukan stock opname

persediaan untuk periode 20 September 2022. Berikut adalah penjelasan

dari tugas yang dikerjakan:

1) Melakukan Stock Opname Persediaan

Pekerjaan untuk PT UFX adalah melakukan stock opname
persediaan untuk periode 20 September 2022. “Tujuan dari
aktivitas stock opname vyaitu untuk memastikan bahwa jumlah
persediaan yang dimiliki oleh perusahaan benar-benar ada bukti
fisiknya dan memastikan juga bahwa persediaan telah dihitung
tanpa adanya salah catat, serta untuk memastikan bahwa jumlah
persediaan yang dimiliki oleh perusahaan sudah sama dengan
pencatatan perusahaan. Dokumen yang diperlukan dalam
melakukan stock opname persediaan adalah daftar barang
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persediaan (stock status) untuk auditor dalam bentuk print out.
Langkah-langkah untuk melakukan aktivitas stock opname
persediaan adalah sebagai berikut:”

1. Memperoleh print out daftar barang persediaan (stock status)
untuk periode 20 September 2022 yang berisikan lokasi,
SPK, kode barang, nama barang, satuan barang, harga satuan
barang, panjang barang, jumlah barang, sisa stock, checklist
(hasil stock opname auditor), dan keterangan. Berikut adalah

tampilan print out daftar barang persediaan (stock status):
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' e
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- i =
B 1
 30101I501G220004
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Gambar 3.40 Print Out Daftar Barang Persediaan
Pada gambar 3.40, dapat dilihat terdapat beberapa kolom
dengan keterangan sebagai berikut:
a. Lokasi, merupakan tempat dimana barang persediaan
tersebut diletakan;
b. SPK, merupakan nomor produksi barang;
c. Kode barang, merupakan kode dari setiap barang
persediaan;
d. Nama barang, merupakan nama barang persediaan;
e. Satuan barang, merupakan jenis atau tipe satuan barang
persediaan;
f.  Pcs/Roll, merupakan harga per satuan barang;
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g. Panjang, merupakan jumlah panjang untuk setiap
satuan barang persediaan;

h. Jumlah, merupakan banyaknya jumlah barang
persediaan;

I. Sisa stock, merupakan hasil dari perkalian pcs/roll
dikalikan dengan panjang dan jumlah;

J. Checklist, merupakan kolom untuk menulis hasil
perhitungan fisik dari stock opname yang dilakukan;

k. Keterangan, merupakan kolom yang diisi apabila
terdapat selisih antara fisik barang dengan stock status
serta digunakan untuk mengisi catatan khusus yang
disampaikan saat melakukan stock opname.

2. Tahap selanjutnya memperhatikan dan mencatat perhitungan
barang sesuai dengan yang disebutkan oleh pihak perusahaan
(divisi gudang), sekaligus ikut dalam menghitung untuk
menghindari human error dari pihak perusahaan. berikut

adalah bukti aktivitas stock opname yang dilakukan:

= <>
Gambar 3.41 Bukti Aktivitas Stock Opname PT UF
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Berdasarkan gambar 3.41, dapat diperoleh informasi bahwa
auditor sedang melakukan pencatatan terhadap hasil stock
opname secara onsite dengan menerapkan protokol kesehatan
yang berlaku di perusahaan.

3. Memastikan jumlah barang sesuai dengan daftar barang
persediaan (stock status) yang ada (tidak ada selisih jumlah
barang). Dapat dilihat pada gambar 3.40, bahwa tidak adanya
selisih antara jumlah barang secara fisik dengan jumlah
barang pada daftar barang persediaan. Setelah dilakukanya
perhitungan secara fisik jumlah barang persediaan telah
sesuai, yaitu sebanyak 19 roll. Hal ini menunjukan bahwa
pencatatan oleh perusahaan dengan hasil stock opname yang
dilakukan oleh auditor sudah sesuai.

4. Menyerahkan hasil rekapitulasi dalam format hardcopy

kepada pembimbing lapangan.
3.4 Kendala Yang Ditemukan

Selama proses magang dilaksanakan, terdapat beberapa kendala yang
ditemukan:

1. Saat melakukan vouching cash refund dokumen pendukung yang
diberikan tidak lengkap, sehingga mengalami pengunduran waktu
pada saat proses audit.

2. Saat login database PT HAM, jaringan server database sangat lemah,
sehingga penarikan data mengalami penundaan.

3. Saat melakukan rekonsiliasi account receivable dimana data yang
didapat tidak dari satu sumber yang sama, data subsidiary ledger
didapat dari perusahaan yang sedang diaudit akan tetapi data detailed
trial balance didapat dari data best Kompas Gramedia.

3.5 Solusi Atas Kendala Yang Ditemukan

Berdasarkan kendala yang ditemukan pada saat kerja magang dilaksanakan,

maka solusi dari auditor adalah:
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1. Meminta serta melakukan follow up kepada pihak PT HAM untuk
mencari dokumen pendukung terkait vouching cash refund dan
menyerahkannya kepada divisi internal audit Kompas Gramedia.

2. Melakukan penarikan database ketika jaringan server database
tersebut kembali lancar, yaitu ketika jam istirahat kantor.

3. Melakukan penarikan data dari satu sistem yang sama atau dari satu

sumber data yang sama.
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