
BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Cermai Makmur Abadi International adalah perusahaan manufaktur 

yang memproduksi berbagai produk berbahan dasar kertas, seperti kertas kado, 

kartu ucapan, tas hadiah, dan sebagainya. PT Cermai Makmur Abadi International 

berdiri pada bulan Agustus tahun 1993, didirikan oleh Soegiharto Soebroto, 

Theresia Sutaman, dan Jakaria Setiawan. Perusahaan berlokasi di Bogor, Jawa 

Barat. PT Cermai Makmur Abadi International memiliki tujuan untuk merancang 

produk dengan desain dan kualitas terbaik, dan mengantarkannya sampai tiba ke 

tangan pelanggan dengan harga terjangkau. 

Visi dari PT Cermai Makmur Abadi International adalah perusahaan yang 

terpadu dan terkemuka dalam memproduksi dan mengirimkan produk desain 

berbasis kertas yang mencapai tingkat internasional. Misi dari PT Cermai Makmur 

Abadi International adalah menjadi perusahaan maju yang didorong oleh 

teknologi dan kreativitas. Lalu juga menjadi perusahaan yang menjadi mitra kerja 

yang baik, baik untuk pelanggan maupun untuk pemasok. Pelanggan dan pemasok 

yang bekerja sama dengan PT Cermai Makmur Abadi International adalah 

pemasok di luar negeri, yaitu Australia, Amerika Serikat, Inggris, Jerman, dan 

sebagainya. 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT CMAI 
(sumber Company Profile PT CMAI) 

Dari struktur organisasi PT Cermai Makmur Abadi International, 

Olianawati Sutaman berperan sebagai Managing Director. Lalu dibawah Managing 

Director, ada Manotar Harianja sebagai General Manager. PT Cermai Makmur 

Abadi International mempunyai sekitar 450 pekerja yang berperan sebagai 

Merchandiser, Desainer, Akuntan, Pabrikan, Manajemen, dan sebagainya. PT 

Cermai Makmur Abadi International memiliki tim Desain yang bertugas untuk 

merancang dan menghasilkan desain terbaik untuk dicetak dan diproduksi. Lalu ada 

juga tim Marketing yang berperan untuk mempromosikan dan mendistribusikan 

produk ke pelanggan dan pemasok dengan pelayanan terbaik. 




