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PERAN CONTENT CREATOR DALAM MEDIA SOSIAL GRATEFULSHOP 
Christ Yvonne Jonathan 

 
ABSTRAK 

Pelaksanaan praktek kerja magang merdeka adalah salah satu syarat kelulusan 
seorang mahasiswa di Universitas Multimedia Nusantara. Dalam melakukan 
praktek kerja magang, penulis memutuskan untuk melakukannya di Gratefulshop 
sebagai content creator. Melalui magang ini, penulis berharap dapat belajar lebih 
banyak hal dalam memproduksi konten untuk media sosial, juga memahami 
bagaimana proses dan cara kerja pada suatu perusahaan yang bergantung pada 
media sosial. Terutama ketika pada masa pandemi ini, media sosial memiliki 
peranan yang sangat penting untuk sebuah perusahaan dan media sosial sendiri erat 
kaitannya dengan visual. Setelah melakukan proses magang, penulis menjadi 
semakin yakin untuk tetap bekerja sebagai content creator dikemudian hari. 
 
Kata kunci: Magang, content creator, media sosial, visual 
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ROLE OF CONTENT CREATOR FOR GRATEFULSHOP’S SOCIAL MEDIA 
Christ Yvonne Jonathan 

 
ABSTRACT 

Merdeka internship program is one of the requirements for graduating at 
Multimedia Nusantara University. While doing the internship, the author decided 
to do it at Gratefulshop as a content creator. Through this internship, the author 
hopes to learn more about content production for social media, also get to know 
more about the process in a company that relies on social media. Especially when 
social media nowadays has a very important role for a small company during 
pandemic Covid-19. After doing the internship program, the author became more 
confident to continue working as a content creator in the future. 
 
Keywords: Internship, content creator, social media, visual. 
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