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RANCANG BANGUN APLIKASI BACK END RESEARCH ONLINE
BERBASIS WEB DI PT CITI ASIA INTERNASIONAL

Cynthia Clara

ABSTRAK

Perkembangan survey pada saat ini dapat menangkap masalah usabilitas pada setiap
kasus, yang diharapkan dapat lebih efektif dan efisien. Saat ini penggunaan survey
telah berkembang dengan pemanfaatan teknologi informasi daring pada dunia bis-
nis di Indonesia yang semakin berkembang secara pesat. Hampir semua lini meng-
gunakan teknologi komunikasi yang menyebabkan teknologi sangat berguna dalam
pekerjaan agar lebih efektif dan efisien. Maka dari itu, dengan melihat kebutuhan
akan research kian meningkat PT Citi Asia Internasional memanfaatkan teknologi
tersebut, dengan dibuatnya sebuah platform research online yang berguna sebagai
wadah untuk dapat melakukan riset berbasis website yang bertujuan untuk mem-
bantu para customer dalam pembuatan survey yang interaktif dan responsive. Per-
ancangan yang dilakukan menggunakan framework laravel. Seluruh perancangan
dilakukan dengan requirement yang telah diberikan sebelumnya dan telah berhasil
dilakukan. Namun hingga saat ini, platform research online masih terus dikem-
bangkan, dibenahi dengan melakukan quality assurance.

Kata kunci: Laravel, PT Citi Asia Internasional, Research Online, Website
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Design and Build a Web - Based Online Research Application Back End at PT
Citi Asia Internasional

Cynthia Clara

ABSTRACT

The current development of a survey that can capture usability problems in each
case, is expected to be more effective and efficient. At present, the use of surveys
has evolved with the use of information technology in the business world in In-
donesia is growing rapidly. Almost all lines use communication technology which
causes technology to be very helpful in making work more effective and efficient.
Therefore, by seeing the increasing need for research, PT Citi Asia Internasional
takes advantage of this technology, by creating an online research platform that is
useful as a platform to be able to conduct website-based research that aims to as-
sist customers in making interactive and responsive surveys. The design is used
the laravel framework. The entire design is carried out with the requirements that
have been given previously. Currently, the online research platform continues to be
developed, improved by conducting quality assurance.

Kata kunci: Laravel, Online Research, PT Citi Asia Internasional, Website
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