
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Khazanah Teknologi Indonesia merupakan perusahaan yang melakukan
join venture antara PT. Mohammad Abdul Aziz Indonesia dan Koperasi Karyawan
BSM yang didirikan pada tanggal 7 Agustus 2018 lalu bergerak di era digital saat
ini. Dengan berkembang pesatnya modernisasi di era digital saat ini, menjadikan
teknologi sebagai faktor utama yang menentukan keberhasilan strategi persaingan
bisnis, dengan pertimbangan itu semua PT. Khazanah Teknologi Indonesia hadir
dengan tujuan untuk menunjang kepentingan akselarasi bisnis serta memberikan
solusi system informasi dan transaksi yang efisien, dinamis dan tetap unggul

Gambar 2.1. Logo Perusahaan PT. Khazanah Teknologi Indonesia

Dengan dukungan tenaga ahli yang berpengalaman, PT. Khazanah
Teknologi Indonesia berkomitmen untuk memberikan produk dan layanan terbaik
bagi customer. PT. Khazanah Teknologi Indonesia tidak hanya memberikan pe-
nawaran solusi terbaik berdasarkan kebutuhan bisnis dan operasional dengan prin-
sip pengambangan berkelanjutan, tetapi harus juga berinovasi untuk memberikan
opsi terbaik terhadap pemanfaatan teknologi yang menyesuaikan dengan trand
teknologi global [1]

2.2. Visi dan Misi Perusahaan

Visi dari PT Khazanah Teknologi Indoneisa adalah Menjadi perusahaan IT
yang modern dan terdepan sesuai kebutuhan pelanggan

Misi dari PT Khazanah Teknologi Indonesia adalah meningkatkan kualitas
layanan dan produk berbasis teknologi sesuai kebutuhan pelanggan, mengutamakan

3



kerja sama dan kemitraan usaha yang saling menguntungkan dan berkesinambun-
gan, mengembangkan organisasi yang modern dan inovatif, dan memberikan kon-
tribusi positif kepada stakeholder

2.3. Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan dari PT. Khazanah Teknologi Indonesia ter-
lihat pada gambar 2.2 yang di pimpin oleh direktur utama sebagai pemimpin dari
perusahaan PT. Khazanah Teknologi Indonesia akan menanggung jawabkan selu-
ruh kegiatan yang ada di perusahaan tersebut dan juga terdapat komisaris yang
melakukan pengawasan terhadap pengelolaan perusahaan yang dilakukan oleh di-
reksi, berikut adalah penjelasan dari setiap struktur perusahaan

• Komisaris
Komisaris merupakan jabatan tertinggi dari organisasi dan memiliki tanggung
jawab untuk mengawasi proses berjalanya perusahaan.

• Direktur utama
Direktur utama merupakan jabatan tertinggi kedua setelah komisaris dari or-
ganisasi dan memiliki tanggung jawab untuk untuk mengatur keseluruhan su-
atu organisasi.

• Manager IT
Manager IT merupakan posisi untuk mengawasi semua staf yang ada di de-
partemen information technology (IT).

• Programmer
Pada bagian Programmer merupakan posisi proses menulis, menguji dan
memperbaiki, dan memelihara kode yang membangun suatu program kom-
puter.

• Manager OPR dan Bisnis
Pada posisi manager OPR Bisnis di perusahaan memiliki bertanggung jawab
dalam upaya meningkatkan kinerja organisasi, mengelola potensi risiko agar
bisa ditekan dan tidak terjadi lalu mengurus kepentingan perusahaan baik an-
tara individu, institusi, organisasi, atau perusahaan.
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• Staff Operasional
Pada posisi staff operasional merupakan posisi dimana pegawai yang mengu-
rus semua kegiatan kantor.

• Staff Marketing
Pada posisi staff marketing merupakan posisi dimana memiliki tugas dan
tanggung jawab untuk melaksanakan kebijaksanaan manajemen di bidang
pelayanan jasa dan penjualan produk perusahaan, mengadakan kontrak de-
ngan pelanggan berpotensial, dan melakukan penawaran produk, baik untuk
quality yang telah ada maupun jenis quality baru

Berikut adalah struktur Organisasi perusahaan PT. Khazanah Teknologi In-
donesia pada gambar 2.2.

Gambar 2.2. Struktur Organisasi Perusahaan PT. Khazanah Teknologi Indonesia
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