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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 

Gambar 2.1. PT CMAI  (sumber: Ibu Nela, Quality Assurance) 

PT Cermaimakmur Abadi International merupakan sebuah perusahaan berbasis 

produksi produk berbahan kertas. PT Cermaimakmur Abadi International didirikan 

sejak Agustus 1993 bersama dengan tiga pendirinya, yakni Soegiharto Soebroto, 

Theresia Sutaman, dan Jakaria Setiawan. Melalui desain-desain kreatif dan 

diproduksi menjadi sebuah produk jadi yang dikembangkan oleh pekerja pekerja 

yang ahli, PT CMAI memberikan produk dalam kualitas yang luar biasa dalam 

harga yang terjangkau. Selain itu, PT CMAI juga terus menerus berkembang 

mengikuti tren dari masa ke masa. Sehingga kualitas produk yang mereka hasilkan 

tidak pernah ketinggalan zaman.  

PT CMAI telah dipercaya dan memiliki kerjasama yang erat sebagai 

supplier dengan beberapa negara di luar Indonesia. Negara-negara yang memiliki 

kerjasama yang erat dengan PT CMAI yakni; Australia, USA, Canada, Germany, 

United Kingdom, Sweden, Netherlands, New Zealand, Denmark, Ireland, dan South 

Africa. Tetapi, tidak hanya terbatas pada negara-negara tersebut saja, PT CMAI 

tidak menutup kemungkinan untuk memasarkan produk-produk mereka ke negara 
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lainnya. Visi PT CMAI itu sendiri adalah untuk menjadi “Produsen hadiah dan 

produk kertas yang terintegrasi dan terkemuka di Indonesia dengan jangkauan 

Global.” Dalam langkahnya mencapai visi mereka, PT CMAI juga memiliki misi 

yang mereka pegang teguh dalam keseharian mereka:  

1. Menjadi perusahaan maju yang didorong oleh teknologi dan didukung 

oleh para professional dalam bidang kreatif.  

2. Untuk menjadikan kreativitas, produktivitas, dan kualitas sebagai cara 

hidup, mengangkat nilai-nilai inti kami.  

3. Untuk menjadi partner yang baik untuk siapapun didalam bisnis kami, 

baik itu pelanggan maupun supplier.  

4. Untuk menjadi tempat terbaik untuk bekerja dan berkreatifitas.  

5. Menjadi perusahaan yang inovatif dengan target market dan masuk 

dalam jajaran internasional.  

6. Bekerja dengan efektif dan menghasilkan profit.  

7. Menjadi perusahaan yang ramah lingkungan  

8. Konsisten dalam memperbaiki produk dan keamanan tempat bekerja.  
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

 

 PT CMAI  yang berada di Cileungsi Bogor bekerja dipimpin oleh  Theresia 

Olianawati Sutaman.   Beliau membagi pekerjaan menjadi enam buah divisi, yakni 

HRD, GA, dan IT departemen; Marketing, Research and Development, dan Export 

departemen;  Departemen Purchasing & Import; PLANT ; Departemen 

Accounting, Finance, dan Tax; dan departemen terakhir  adalah QA dan QC. 

Penulis melakukan praktik magang di departemen Research and Development dan 

dipandu oleh Bapak Catur F sebagai Manager Research and Development dan juga 

Bu Elizabeth sebagai Head of Research and Development.

  

Gambar 2.2. Bagan Struktur Organisasi Perusahaan  

(Sumber: Bapak Catur F, Manager RnD) 


