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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Selama menjalani masa perkuliahan, mahasiswa dibekali untuk dipersiapkan 

menghadapi dunia kerja melalui proses pembelajaran tatap muka pada kelas teori, 

praktek kelas laboratorium dan pengerjaan tugas akhir berupa proyek. Tujuan 

akhir dari perkuliahan itu sendiri adalah menciptakan sumber daya manusia yang 

memiliki kompetensi yang sesuai dan dibutuhkan didalam industri untuk bekerja 

didalam perusahaan, instansi pemerintah atau merintis bisnis mereka sendiri. 

Praktik kerja magang adalah salah satu cara mahasiswa dapat melatih soft skill 

dan hard skill yang sudah di pelajari di dunia perkuliahan dan diasah lagi di dunia 

kerja nyata. Selain  itu tujuan kerja magang adalah memberikan kesempatan 

kepada mahasiswa untuk mendapatkan pengalaman secara langsung kehidupan 

kerja nantinya seperti menurut jurnal Impact of internship programs 

on professional and personal development of business students: a case study 

from Pakistan (Anjum, S. (2020)). Anjum mengatakan bahwa  magang adalah 

sebuah jembatan untuk menghubungkan teori dan praktek dengan mengambil 

bagian dalam pekerjaan serta meningkatkan keterampilan pribadi dan pengalam 

professional didalam dunia kerja. 

Pada praktek kerja magang ini dilakukan pada perusahaan yang berfokus pada 

bidang smart city .PT.Citiasia inc membuka kesempatan untuk melakukan 

internship sebagai UI/UX Designer untuk mendukung proyek yang ingin dibuat 

yaitu proyek aplikasi survey online yang diberi nama Surveyasia. Platform 

research online Surveyasia.id ini adalah sebuah aplikasi berbasis website yang 

bertujuan untuk membantu para customer dalam pembuatan survei yang interaktif 

dan responsive dengan disediakan berbagai macam template, jenis pertanyaan, 

dan jenis jawaban dan menganalisis hasil dari survei yang telah dibuat.  
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Hingga saat ini PT.Citiasia inc belum memiliki rancangan untuk tampilan 

antarmuka untuk surveyasia yang dimana proyek ini merupakan proyek baru yang 

akan diimpelentasikan oleh PT.Citiasia inc dari beberapa pilar usahanya dalam 

bidang riset .Karena hal tersebut maka dilaksanakanlah kegiatan magang di 

PT.Citiasia inc sebagai UI/UX Designer . 

 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang  

Pelaksanaan kerja magang sendiri dimaksudkan untuk mengembangkan ilmu 

pengetahuan, memperoleh pengalaman kerja di industri atau perusahaan, dan 

mengasah keahlian yang dimiliki oleh mahasiswa Universitas Multimedia 

Nusantara.  

Tujuan pelaksanaan kerja magang yakni :  

• Membuat aplikasi web Surveyasia di PT.Citiasia inc 

• Merancang dan membangun tampilan antarmuka aplikasi web Surveyasia 

• Bekerja sama dengan tim system analyst dalam membuat rancangan sistem 

untuk aplikasi web Surveyasia 

• Bekerja sama dengan tim frontend programmer dalam membangun 

website Surveyasia 

 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

Pelaksanaan kerja magang dimulai pada tanggal 23 Oktober 2021 PT. 

Citiasia inc berlokasi pada daerah Tebet, Jakarta selatan. Pelaksanaan 

kerja magang dilakukan selama 6 bulan ,terhitung sejak tanggal 23 

Oktober 2021 sampai 23 Februari 2022. Namun pada laporan magang 

kegiatan yang dilaporkan hanya sampai pada tanggal 10 Desember 

2021 
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1.3.2 Prosedur Pelaksaan Kerja Magang 

Setiap perusahaan memiliki prosedurnya sendiri dalam proses 

perekrutan karyawan baru. PT.Citiasia inc  sendiri memiliki prosedur 

yang dilalui dan tata cara praktik pengajuan kerja magang sebelum 

melaksanakan kerja magang.dan PT.Citiasia inc sendiri telah bermitra 

Bersama kemendikbud dalam melakukan program magang kampus 

merdeka.Berikut beberapa langkah-langkah pengajuan prasyarat 

magang di PT.Citiasia inc: 

 

1. Tahap sebelum kerja magang 

• Melalukan pembuatan akun di website kampus merdeka 

https://kampusmerdeka.kemdikbud.go.id/ dan mengisi data diri dan 

memasukan CV pada website kampus merdeka. 

• Mencari dan mengajukan lowongan yang sesuai, dimana pada 

PT.Citiasia inc membuka lowongan magang untuk UI/UX dibuka 

• Melewati tahap screening CV setelah 3 hari lalu mendaftarkan CV 

dan dihubungi oleh pihak HRD melalui email untuk melakukan uji 

test kompetensi 

•  Melewati tahap Uji kompetensi dan dihubungi oleh pihak HRD untuk 

melakukan penjadwalan interview pengajuan magang. 

• Selanjutnya tahap wawancara di pagi hari dan pengumuman 

kelanjutan penerimaan di pada tanggal 30 juli 2021 

• Pengurusan surat penerimaan magang dan tanda tangan surat kontrak 

kerja perusahaan, 

• Melakukan pendaftaran kampus merdeka di website 

merdeka.umn.ac.id  
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2. Tahap Selama Kerja Magang 

Prosedur kerja magang yang dilakukan adalah sebagai berikut.  

1. Kerja magang dilakukan secara Remote yaitu secara Work From 

Home (WFH) dan Work From Office (WFO), untuk kerja magang 

WFO berlokasi di 2, Graha Mustika Ratu 5th Floor Graha Mustika 

Ratu Jalan Gatot Subroto #503, RT.2/RW.1, Menteng Dalam, 

Tebet, South Jakarta City, Jakarta 12870 

2. Hari kerja dihitung dari hari Senin sampai jumat dari jam 09:00-

17:00. Ada pun hari libur dilakukan ketika hari  Sabtu , Minggu, 

hari libur nasional dan cuti bersama. 

3. Jam kerja yang diberikan fleksibel, dengan minimal bekerja 

selama 8 jam per harinya, diselingi waktu istirahat selama satu 

jam 

4. Melakukan absensi menggunakan aplikasi internal dengan 

melakukan check-in Ketika bekerja dan clock-out Ketika selesai 

bekerja 

 

3. Tahap Setelah Kerja Magang 

1. Pembuatan laporan kerja magang sesuai dengan apa yang telah 

dikerjakan.  

2. Penulisan laporan menggunakan format sesuai dengan prosedur 

yang sudah ditentukan. 

3. Melakukan bimbingan dengan pembimbing magang untuk 

pengisian laporan 

4. Membuat laporan harian di website merdeka.umn.ac.id 

 

 


