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KONSTRUKSI SOSIAL TEKNOLOGI DALAM PENGGUNAAN 

TIKTOK SEBAGAI SARANA DISTRIBUSI BERITA MEDIA 

KUMPARAN 

 

Jacinta Aura Maharani 

 

ABSTRAK 

 

Media sosial merupakan medium digital yang kini banyak diakses masyarakat 

Indonesia. Salah satu media sosial yang banyak digunakan di Indonesia adalah 

TikTok dengan jumlah pengguna lebih dari 92 juta pengguna. Tiktok awalnya 

digunakan untuk sekadar hiburan saja. Seiring perkembangannya, TikTok 

kemudian digunakan juga untuk menyebarkan informasi. Melihat potensi tersebut, 

media-media di Indonesia kini memiliki akun di TikTok sebagai sarana distribusi 

berita, salah satunya adalah kumparan. Kehadiran fitur-fitur di TikTok dan 

bagaimana pengguna TikTok menggunakan media sosial tersebut menciptakan 

sebuah konstruksi sosial teknologi. Peneliti meriset konstruksi sosial teknologi 

selama pengembangan artefak TikTok kumparan secara studi kasus menggunakan 

konsep Social Construction of Technology (SCoT). Artefak yang dimaksud dalam 

penelitian ini adalah konten-konten berita kumparan di TikTok. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa tim media dan sosial dan redaksi kumparan sebagai kelompok 

sosial relevan memiliki pemaknaan yang sama terhadap TikTok. Terdapat 

fleksibilitas dalam menginterpretasikan artefak selama kumparan mengembangkan 

konten-konten berita di TikTok. Pada tahap penutupan dan stabilisasi, sejauh ini 

belum ada permasalahan yang terjadi karena perbedaan interpretasi yang saling 

bertentangan dan pengembangan artefak cenderung sudah stabil karena telah 

melalui beberapa eksperimen di masa lalu. Komponen terakhir dari konstruksi 

sosial teknologi yang peneliti pelajari adalah konteks yang meluas (wider context). 

Kondisi sosial dan politik menjadi bahan pertimbangan kumparan dalam membuat 

konten-konten berita di TikTok. 

 

Kata Kunci: Media Sosial, TikTok, Jurnalistik, kumparan, Social Construction of 

Technology, Konten Berita. 
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THE SOCIAL CONSTRUCTION OF TECNOLOGY IN TIKTOK 

USAGE FOR KUMPARAN NEWS DISTRIBUTION MEDIUM 

 

Jacinta Aura Maharani 

 

ABSTRACT 

 

Social media is a digital medium to socialize with people that are being accessed 

by many Indonesian people nowadays. One of Indonesia's most used social media 

platforms is TikTok, with over 92 million users. In the beginning, TikTok was 

usually used for entertainment purposes only. As time goes by, TikTok is now being 

used to spread information. Many news media companies in Indonesia now have 

TikTok accounts to distribute their news after learning about the potential of TikTok 

as a social media platform. kumparan is the example of Indonesian news media 

company that uses TikTok to distribute its information. TikTok's features and the 

way most TikTok users use the platform created a social construction of technology. 

Therefore, the researcher wants to do a case study about the social construction of 

technology during the development of kumparan's TikTok artifact. The artifact of 

this research is kumparan's news content on TikTok. The study results show that 

kumparan's social media and editorial team, as relevant social groups, have the 

same interpretation of TikTok. There is flexibility in interpreting the artifact during 

kumparan develops its news content on TikTok. At the Closure and Stabilization 

stage, this research showed no problems or conflicts due to the interpretation. The 

development of the artifact tended to be stable because it has gone through several 

experiments in the past. The last component of the social construction of technology 

that the researcher learned is the wider context component. The result showed that 

kumparan considers social and political conditions to create their TikTok news 

contents. 

 

Keywords: Social Media, TikTok, Journalism, kumparan, Social Construction of 

Technology, News Content. 
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