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PERANCANGAN BRAND REVITALIZATION

HOTEL TJIMAHI

(Swari Azanni)

ABSTRAK

Hotel Tjimahi merupakan salah satu hotel tertua di Kota Cimahi yang bertahan
sejak tahun 1927. Hotel Tjimahi merupakan hotel rekreasi dengan klasifikasi
melati 3 yang memiliki ciri khas bangunan era kolonial Belanda yang pada sisi
depan bangunannya masih dipertahankan keautentikannya hingga saat ini. Tidak
hanya sekedar hotel yang bertahan selama 95 tahun, tetapi Hotel Tjimahi juga
memiliki nilai sejarah tersendiri. Hotel tersebut mengalami penurunan pelanggan
yang diakibatkan dari tergerusnya oleh perkembangan zaman yang menyebabkan
sekaratnya brand tersebut. Berdasarkan Kotler & Keller (2008) dalam bukunya
yang berjudul marketing management, ketika brand yang mengalami perubahan
selera dan preferensi konsumen, memiliki tantangan kompetensi dengan
kompetitor, gagal berkembang dengan teknologi atau arus globalisasi, berada di
lingkungan pasar yang terus berubah merupakan tanda brand yang layak untuk
melakukan upaya brand revitalization. Perancangan brand revitalization ini
dilakukan agar Hotel Tjimahi dapat menjadi relevan kembali di tengah
masyarakat dan dapat mengkomunikasikan brand value yang dimiliki melalui
identitas visual baru.

Kata kunci: Revitalisati merek, Hotel, Hotel Tjimahi.
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DESIGNING BRAND REVITALIZATION FOR

HOTEL TJIMAHI

(Swari Azanni)

ABSTRACT (English)

Hotel Tjimahi is one of the oldest hotels in Cimahi City which has survived since
1927. Hotel Tjimahi is a leisure hotel with a melati 3 classification which has the
characteristics of a Dutch colonial era building whose authenticity is still
maintained on the front side of the building today. Not only a hotel that has
survived for 95 years, but Hotel Tjimahi also has its own historical value. The
hotel experienced a decline in customers as a result of being eroded by the times
which led to the demise of the brand. Based on Kotler & Keller (2008) in his book
entitled marketing management, when a brand experiences changes in consumer
tastes and preferences, has competency challenges with competitors, fails to
develop with technology or globalization, being in a constantly changing market
environment is a sign of a viable brand. to carry out brand revitalization efforts.
The design of this brand revitalization was carried out so that Hotel Tjimahi can
become relevant again in society and can communicate its brand value through a
new visual identity.

Keywords: Brand revitalization, Hotel, Hotel Tjimahi.
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