
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Sejarah Singkat Perusahaan

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk. (Bank bjb)
merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perbankan yang berdiri pada tang-
gal 20 Juni 1961 dengan proses nasionalisasi perusahaan milik Belanda di Indonesia
yaitu N.V. Denis (De Eerste Nederlandsche Indische Shareholding). Dengan nama
awal PD Bank Karya Pembangunan Jawa Barat, perusahaan mendapatkan ketetapan
hukum sebagai perusahaan daerah pada tahun 1972 sebelum akhirnya berubah nama
menjadi Bank Pembangunan Jawa Barat pada tahun 1978. Pada tahun 1992, status
perbankan perusahaan ditingkatkan menjadi bank umum devisa dan berdasarkan
Akta No. 4 Tahun 1999 yang dibuat dihadapan Ny. Popy Kuntari Sutresna SH. No-
taris di Bandung tanggal 8 April 1999 berikut Akta Perbaikan Nomor 8 Tanggal 15
April 1999 yang telah disahkan oleh Menteri Kehakiman RI tanggal 16 April 1999,
bentuk hukum Bank Jabar diubah dari Perusahaan Daerah (PD) menjadi Perseroan
Terbatas (PT) [4].

Gambar 2.1. Logo PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk. (Bank bjb)

sumber: [5]

Pada bulan November 2007, terjadi perubahan izin usaha atas nama PT.
Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat menjadi izin usaha atas nama PT. Bank
Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, yang sekaligus merubah call name
dari bank Jabar menjadi Bank Jabar Banten lalu Bank bjb pada 2 Agustus 2010.
Pada tahun yang sama, Bank bjb melakukan penawaran umum di bursa saham de-
ngan kode saham BJBR sekaligus menjadi BPD (Bank Pembangunan Daerah) per-
tama yang melantai di bursa saham. Hingga saat ini, Bank bjb telah memiliki lebih
dari 300 kantor cabang yang tersebar di seluruh Indonesia dan meluncurkan bebe-
rapa inovasi digital, seperti Bank bjb untuk memudahkan nasabah dalam melakukan
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transaksi dan bjb DigiCash yang dapat digunakan untuk melakukan transaksi baik
oleh nasabah maupun non-nasabah [6].

2.2. Visi dan Misi Perusahaan

Visi misi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk.
(Bank bjb) adalah:

1. Menjadi Bank Pilihan Utama Anda.

2. Memberikan kontribusi dan berpartisipasi sebagai penggerak dan pendorong
laju perekonomian daerah.

3. Menjadi partner utama pemerintah daerah dalam pengelolaan keuangan.

4. Memberikan layanan terbaik kepada nasabah.Memberikan manfaat terbaik
dan berkelanjutan kepada stakeholders.

5. Meningkatkan inklusi keuangan kepada masyarakat melalui digitalisasi per-
bankan.
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2.3. Struktur Organisasi Perusahaan

Secara garis besar, struktur organisasi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa
Barat dan Banten, Tbk. (Bank bjb) adalah sebagai berikut

Gambar 2.2. Struktur organisasi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten,
Tbk. (Bank bjb)

sumber: [5]

Gambar 2.2 merupakan gambar struktur organisasi PT Bank Pembangunan
Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk. secara umum. Sebagai perusahaan publik,
kedudukan tertinggi di perusahaan terletak pada RUPS (Rapat Umum Pemegang
Saham) dan juga dewan komisaris. Dari sisi operasional, perusahaan dipimpin
oleh direktur utama dan direktur yang membawahi beberapa divisi, seperti Direk-
tur Komersial dan UMKM, Direktur Konsumer dan Ritel, Direktur IT, Treasury,
dan International Banking, Direktur Operasional, Direktur Keuangan, dan Direktur
Kepatuhan. Divisi IT tempat penulis melakukan praktik kerja magang terletak di
bawah direktur IT, Treasury, dan International Banking serta dipimpin oleh pimp-
inan divisi IT.

7
Rancang Bangun Front-End..., Bryan Kenneth, Universitas Multimedia Nusantara



Gambar 2.3. Struktur organisasi Divisi IT PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan
Banten, Tbk. (Bank bjb)

sumber: Dokumen Internal Divisi IT

Pada gambar 2.3 merupakan struktur organisasi dari Divisi IT tempat penulis
melakukan proses kerja magang. Divisi IT sendiri dipimpin oleh seorang pimp-
inan divisi dan di bawahnya terdapat tiga sub-divisi, yaitu Information Technology
1 yang di bawahnya terdapat grup IT Architecture Governance, Corporate Services,
dan Application Management, Information Technology 2 yang di bawahnya terdapat
grup Digital Business dan Business Intelligence, Analhytics Regulatory, Informa-
tion Technology 3 yang di bawahnya terdapat grup Backend Management, Helpdesk
Support, Operation Management DC, serta grup IT Security yang langsung berada
di bawah pimpinan divisi.

Posisi penulis dalam praktik kerja magang berada di bawah grup Digital
Business. Proses pengerjaan proyek dilakukan oleh penulis dengan supervisi dari
Bapak Reza Faisal Trinurpadlan, S.Kom dan Ibu Syanne Rafikka Achmad, S.E.
untuk mengawasi pengerjaan serta memberi arahan dalam penulis berproses di pe-
rusahaan. Dalam kedua proyek, penulis bekerja sama dengan kedua supervisi dan
tim pengembang lainnya, mulai dari tahapan planning hingga implementasi.
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