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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Sejarah Singkat Perusahaan

PT Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk atau bisa disebut BNI berdiri
di Indonesia sebagai Bank Sentral dengan nama “Bank Negara Indonesia” (BNI)
sesuai dengan Peraturan Pemerinrah Pengganti Undang-Undang No.2 tahun 1946.
Dan berdasarkan Undang-Undang No. 17 tahun 1968, Bank BNI ditetapkan men-
jadi "Bank Negara Indonesia 1946, dan menjadi Bank Umum Milik Negara. BNI
memiliki peran sebagai Bank yang diberi tugas untuk memperbaiki ekonomi rakyat
dan berpatisipasi dalam pembangunan nasional yang didasari oleh UU No.17 1968
tentang Bank Negara Indonesia.

Telah dilakukan penyesuain untuk bentuk hukum BNI menjadi Perseroan
Terbatas atau Persero pada tanggal 29 April 1992 dengan Peraturan Pemerintah
No. 19 tahun 1992. Penyesuain ini dinyatakan dalam Akta No.131 dilakukan pada
tanggal 31 Juli 1992 dan dibuat di hadapan Muhani Salim, S.H., yang diumumkan
dalam berita Negara Erpublik Indonesia No. 73 pada tanggal 11 September 1992.[2]

Xpora adalah one stop shopping solution BNI untuk pelaku usaha UMKM
yang ingin mengembangkan bisnisnya menuju UMKM Go Productive, Go Digital
dan Go Global. BNI Xpora dilaksanakan secara bersamaan dengan acara Open-
ing Ceremony Trade Expo Indonesia (TEI) Tahun 2021 di Jakarta, pada tanggal 21
Oktober 2021. acara ini dihadiri oleh Presiden RI Joko Widodo, Menteri Perdagan-
gan Muhammad Luthfi serta jajaran Menteri Kabinet Indonesia Bersatu lainnya.[3]
Jejak langkah PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk dapat dilihat pada gambar
2.1.



Berdirinya PT Bank Negara

Indonesia (Persero) Tbk sebagai
bank pertama milik Negara,
berfungsi sebagai bank sentral dan
bank umum.

1950

BNI sebagai bank pembangunan
dan diberikan hak untuk bertindak
sebagai bank devisa.

I

1955

BNI diubah menjadi bank umum dan
membuka cabang pertama di luar
negeri yang terletak di Singapura.

I

1960

BNI mendukung perekonomian
ia dan

berbagai layanan perbankan seperti
Bank Terapung dan Bank Keliling.

I

1968

Sebagai bank umum dengan nama
~Bank Negara Indonesia 1946”, BNI
tuga: iki

ekonomi rakyat Indonesia serta
be: isi i dalam

ekonomi nasional dengan
memberdayakan berbagai sektor
industri di Indonesia.
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Kri moneter melanda Asia dan
Indonesia. Sebagaimana bank-bank
lain, BNI juga terkena dampak negatif
ki tersebut, hal ini tercermin d.

I
1996

BNI menawarkan saham perdana
kepada masyarakat dan mencatatkan
saham i Bursa Efek Jakarta
dan Bursa Efek Surabaya. Hal ini
menjadikan BNI sebagai bank
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perusahaan terbuka.

I

BANK I BNI
exsie,

Peluncuran logo baru BNI berupa

“bahtera berlayar di tengah
samudra” sebagai cerminan dan
ungkapan harapan Bank

I

1986

BNI melaksanakan restrukturisasi
operasional dan pembenahan
korporasi, termasuk menyusun visi dan

1l
18999

BNI memperoleh tambahan modal
dari Pemerintah melalui program
rekapitalisasi perbankan. BNI
berhasil memperoleh sertifikat
ISO 9002 sebagai pengakuan
standar kualitas yang meliputi Unit
Pemrosesan Bersama (UPB).

»& BNI

Melayani Negeri, Kebanggaan Bangsa

2004

BNI meluncurkan
logo dan identitas
korporat baru sejalan
dengan upaya
membangun citra
Bank yang kokoh
dalam menghadapi
persaingan.

dicatatkan di Bursa Efek Jakarta dan
Bursa Efek Surabaya bersamaan
dengan program divestasi saham
pemerintah. Dengan selesainya
kedua program tersebut,

misi serta
Program (PIP).
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menjadi 23,64%.
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2013

BNI melakukan kemitraan strategis
dengan Sumitomo Insurance
Company yang membeli saham baru
yang diterbitkan PT BNI Life Insurance

Rpa4,2 triliun.

2012

BNI menerbitkan Global Bond melalui

kantor cabang London senilai USDS00

juta. Global Bond ini didaftarkan pada
Bursa Efek Singapura.

I
2010

BNI menerbitkan saham baru melalui
Penawaran Umum Terbatas (R:gms
Issue) sehingga kepem

meningkat menjadi 40%.

I
2009

Pemegang saham BNI menyetuju
untuk memisahkan Unit Usaha Syariah
SNimenijadi entitas bisnis vang
epende:

I

2008

tim Manajemen yang baru,

Di bawah
B

NI melangkah meningkatkan nilai
di tengah tantangan krisis ekonomi

utama yaitu kecukupan pencadangan
kerugian, peningkatan kualitas aktiva,
fokus pada profitabilitas, menciptakan
model bisnis yang berkelanjutan, serta
mempertahankan struktur biaya
yang efisien.
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2014

Laba Bersih BNI untuk pertama
kalinya menembus angka dua digit
(Rp10,8 triliun) sebagai salah satu
hasil program transformasi BNI yang
dilakukan sejak 2008

l

2015

Dalam rangka menyesuaikan diri
dengan perubahan lingkungan usaha
yang dinamis, mem
kebutuhan seluruh pemangku

i dan
erkait pengelolaan

dengan regula:

Unggul dalam Layanan dan Kinerja”.

l
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Untuk kedua kalmya aba bersih

BNI menca

Rp11.4 t

yang lebih

coverage ratio mencapai 146% dan
R 19,4%.

l

2017

Penerbitan Obligasi Berkelanjutan |
BNI Tahap | Tahun 2017 dengan

nilai Rp3 triliun jangka waktu 5
tebtinidenganliiipontceliesorere
per annum. Obli BNl diterbltkan
Pada tanggal 11 Juli 2017 da ing
i BEI pada tanggal 12 Juli 2017.

[

2020

BNI melakukan restatement Visi
Perseroan “Menjadi Lembaga
Keuangan yang unggul dalam
layanan dan kinerja secara
berkelanjutan”
Misi “Memperkuat layanan prima
dan solusi digital kepada seluruh
nasabah selaku mitra bisnis
pilihan utama” dan “Memperkuat
layanan internasional untu
mendukung kebutuhan mitra
bisnis global.” Hal ini dilakukan
untuk memperkuat keunggulan

nership serta pengembangan
Sllortal Banking daiarn menjaweb
tantangan dan persaingan
agar BNI selalu unggul dalam
layanan dan kinerja secara
berkesinambungan.

Selain itu, dalam rangka
mendukung terbentuknya

bank syariah nasional yang
berkapasitas global maka
Perseroan bersama Bank BRI
dan Bank Mandiri menandangani
Perjanjian Penggabungan BNI
Syariah dengan Mandiri Syariah,
dan BRI Syariah.

I

2019

Pada tahun 2019, BNI merupakan Bank
BUMN pertama yang meluncurkan

yanan pembukaan rekening secara

al melalui aplikasi mobile banking.

r

i i Certit o
Deposit (NCD) dengan nilai Rp2,39
un pada tanggal 25 September 2019.

I

2018

Penerbitan Medium Term Notes
(MTN) Subordinasi | BNI Tahun 2018
dengan nilai Rp100 miliar jangka
waktu 5 tahun dengan ket bunga

R ores Boser s noriaratal
telah dicatat oleh OJK dsngan
tanggal efektif 8 Juni 2018.

Laporan Tahunan 2020
PT Bank Negara Indonesia (Persero> Tbk

Gambar 2.1. Jejak langkah PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk
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2.2. Visi dan Misi Perusahaan

Visi Bank Negara Indonesia
Visi dari Perusahaan Bank Negara Indonesia adalah menjadi lembaga keuan-

gan yang terunggul dalam layanan dan kinerja secara berkelanjutan.[2]

Misi Bank Negara Indonesia

Misi dari Bank Negara Indonesia adalah sebagai berikut.

1. Memberikan layanan prima dan solusi digital kepada seluruh nasabah selaku

mitra bisnis pilihan utama.

2. Memperkuat layanan internasional untuk mendukung kebutuhan mitra bisnis

global.
3. Meningkatkan nilai investasi yang unggul bagi investor.

4. Menciptakan kondisi terbaik bagi karyawan sebagai tempat kebanggaan un-

tuk berkarya dan berprestasi.

5. Meningkatkan kepedulian dan tanggung jawab kepada lingkungan dan

masyarakat.

6. Menjadi acuan pelaksanaan kepatuhan dan tata kelola perusahaan yang baik

bagi industri.[2]

2.3. Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi Bank Negara Indonesia dapat dilihat pada gambar 2.2.
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Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk

PT Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk memiliki struktur organisasi pe-
rusahaan dimana posisi tertinggi dipegang oleh Komite Dewan Komisaris yang
bertugas dalam memberikan nasihat kepada direksi untuk menjalankan perusa-
haan, meneliti dan menelaah rencana jangka panjang perusahaan yang telah disi-
apkan. Komite Direksi bertugas untuk menyelesaikan kegiatan protokoler dan
dukungan administratif atas kerja direksi serta dewan komisaris dalam mewujud-
kan citra perusahaan, direksi ini membawahi direktur utama. Direktur Utama se-
bagai pemimpin kegiatan operasional juga mengawasi organisai dibawahnya dalam
melaksanakan segala kegiatan perusahaan. Direktur utama mnembawahi beberapa
direktur yang keseluruhannya mempunyai tugas masing-masing.[4]

Digital Platform Xpora berada di bawah divisi bisnis SME (Small Medium
Enteprise), sehingga Divisi Bisnis SME berada dinaungan Direktur Bisnis UMKM
yang bertugas untuk membantu dan melayani bisnis bagi para umkm. Untuk men-
cari data UMKM, diperlukan kerja sama dengan divisi pengelolaan jaringan yang
di bawah Direktur Layanan dan Jaringan yang bertugas untuk mengumpulkan data
yang dibutuhkan setiap divisi dan juga memberikan informasi atau pengumuman
dari pusat kepada pihak cabang bank. Xpora merupakan sebuah Digital Platform,
maka pengembangan dari platform dibawahi oleh Direktur IT yang bertugas untuk
membuat arsitektur dan pengembangan platform tersebut.
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