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PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM
PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI
ASSA KREATIF

Joddy Andrian S

ABSTRAK
Latar belakang pemanfaatan teknologi digital dalam proses pemasaran atau biasa
dikenal dengan digital marketing dapat menjadi solusi untuk proses promosi yang
lebih efektif serta efisien bagi para pebisnis masa kini. Pemasaran yang bersifat
digital kerap digunakan pada media sosial atau situs dari perusahaan yang
memanfaatkan pemasaran digital. Namun bagaimana cara kerja dari digital
marketing itu sendiri? Penulis mempelajari bahwa pemanfaatan algoritma dan
SEO atau Search Engine Optimization yang menjadi peran utama dalam
membantu meningkatkan jumlah engagement dari media sosial pebisnis yang
melakukan pemasaran digital. Disini pun terbukti bahwa manajemen pemasaran
berperan penting dalam jalannya bisnis pengiklanan secara digital karena
manajemen pemasaran membuat pemasaran digital lebih terstruktur.
Kesimpulannya adalah digital marketing mampu memberikan dampak positif bagi
para pebisnis untuk melakukan promosi terhadap produk atau jasa yang dijualnya.

Kata kunci: Digital, Search Engine Optimization, Algoritma, Pemasaran,
Manajemen
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THE ROLE OF DIGITAL MARKETING STRATEGY IN
CLIENT BUSINESS DEVELOPMENT PLANNING IN
CREATIVE ASSA

Joddy Andrian S

ABSTRACT
The background of using digital technology in the marketing process or commonly
known as digital marketing can became a solution for a more effective and efficient
promotion process for nowadays business. Digital marketing is often used on social
media or websites from companies that use digital marketing. But how does digital
marketing work itself? The author learns that the use of algorithms and SEO or
Search Engine Optimization are the main roles in helping to increase the number of
engagements from social media for business people who do digital marketing. Here
it is also proven that marketing management plays an important role in the running
of the digital advertising business because marketing management makes digital
marketing more structured. The conclusion is that digital marketing is able to have
a positive impact on business people to promote the products or services they sold.

Keywords: Digital, Search Engine Optimization, Algorithm, Marketing,
Management

viii
PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt il
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS ..ottt v
KATA PENGANTAR ..ottt v
ABSTRAK ...ttt vii
ABSTRACT ...ttt st viil
DAFTAR ISttt 1X
DAFTAR GAMBAR ...ttt X1
BAB L ettt st s 1
1.1 Latar BelaKang......ueee it e aree s 1
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang ........ceeeecveeeiiiieeeeiiieeecciree e ecvee e esvree e e svaee e 6
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang.......ccccccceeeeeecviiieeeeecceccvineen, 7
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang......ccccoceccvvvieeeeeeeeccciiiieeee e e eecvvneeee e 7
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang......ccccceeecciiieeeeeeeecccinieeeee e 8
BAB IL.. et 9
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN. ...ttt 9
2.1 Sejarah Singkat Perusanaan..........occueeiiiiii it e 9
...................................................................................................................................... 13
...................................................................................................................................... 14
...................................................................................................................................... 15
...................................................................................................................................... 16
...................................................................................................................................... 17
2.2 Struktur Organisasi PErusahaan.........cccveuveeiiiieee e 18
BAB L ..ottt st e 19
3.1 Kedudukan dan KOOrdinasi.........cccceereeriiriiriiieiierieeeseesee e e 19
3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang .........ceeeeeeeeiciiiieieeeeeeeciireeeee e e eeecnsraeeese e e e e ssnsssneens 19
3.2.1 Tugas yang dilakuKan ...........cccuveiiiiiiiii e 19
3.2.2 Uraian Pekerjaan Magang.....ccccceeiciieeeeiiieeeciiiee e sciteeeeciieeessateeeesntaeesssveaeeeenes 27
3.2.3. Kendala yang ditemuUKaN..........cocccuiiiiirei et e e e e 47
ix

PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF



BAB IV e 49
L R =110 o101 = o PP 49
Y- | = o O 51

DAFTAR PUSTAKA ..ottt st 53

LAMPIRAN ...ttt ettt et e b 54

X

PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Pengguna Media Sosial di Indonesia tahun 2021 4
Gambar 1. 2Pengguna Media Sosial di Indonesia tahun 2022 4
Gambar 2. 1 Logo Assa Kreatif 9
Gambar 2. 2 Logo hasil rebranding menjadi Kreasi Arunya 10
Gambar 2. 3 Struktur Organisasi Assa Kreatif 11
Gambar 3. 1 Uraian pekerjaan menggunakan aplikasi Trello..........c.ccccveeveennnnne. 27
Gambar 3. 2 contoh bentuk feeds client Assa Kreatif..........cccocevervenininiennnnne. 28
Gambar 3. 3 contoh pembalasan DM untuk calon pelanggan De Tones.............. 29
Gambar 3. 4 (dua gambar) Contoh pembuatan caption untuk konten harian
JUPTOMIAK ...ttt ettt et e e e bt e sabeenbeeeabeenbeessneenseenneeenne 31
Gambar 3. 5 Salah satu saat penulis memberikan brief di group Arunya
(rebranding Assa Kreatif).........coocuieiiiiiiiiiieie e 32
Gambar 3. 6 Contoh pembuatan caption untuk media sosial............ccceverienneenne. 33
Gambar 3. 7 Pembuatan caption jika foto jadi terlebih dahulu............................ 34
Gambar 3. 8 contoh final check caption ...........cccocceviiieiiiniiiiiiieiiieee e 35
Gambar 3. 9 dan Gambar 3. 10 untuk follow up lokasi shooting ......................... 37
Gambar 3. 11 Survey lokasi shooting Bellissimo untuk Lupromax.id.................. 39
Gambar 3. 12 kondisi bengkel Bellissimo H-3 shooting .............ccccceviiniinnnne 40
Gambar 3. 13 Pengiriman SPK untuk talent...........c.ccccoveviiiiniiieniiecieeeeee, 41
Gambar 3. 14 Persiapan untuk shooting konten DeTones by Afgan.................... 42
Gambar 3. 15 Shooting podcast Lupromax.id ..........ccceeeeeveiiereeniiienienieeieeeeene 43
Gambar 3. 16 Shooting untuk konten DeTones by Afgan...........ccccceevvreviennnnne. 44
Gambar 3. 17 Shooting Lupromax di Bengkel BellsSimo .........c.ccccevveveeienennee. 45
Gambar 3. 18 contoh saat pelaksanaan meeting Bersama tim..............c..cceeun....e. 46
Xi

PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Pekerjaan penulis saat melakukan praktik magang

Xii
PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF

29



