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8) Pada tanggal 17 Januari 2022 penulis memulai praktik magangnya di Assa 

Kreatif. Pada hari pertama itu penulis diberikan pembekalan dan 

pengetahuan tentang apa saja yang menjadi visi dan misi dari Assa Kreatif. 

 

BAB II 
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 2. 1 Logo Assa Kreatif 

 
Assa Kreatif merupakan anak perusahaan dari PT Telekomunika Anugrah 

Mandiri yang bergerak di bidang social media management atau digital agency. 

Assa Kreatif berdiri pada tahun 2021 akhir dan didirikan oleh Pak Iwan Liem. 

Disini Assa Kreatif menyediakan layanan untuk para brand yang ingin 

meningkatkan awareness mereka dan lebih mudah dijangkau oleh calon customer. 

Assa Kreatif menyajikan layanan berupa pembuatan dan perancangan konten serta 

eksekusi langsungnya. Fokus utama untuk menaikan awareness suatu brand 

otomatis membuat Assa Kreatif memiliki tujuan untuk membuat media sosial dari 

client lebih hidup serta mampu menarik minat dari potential customer.  

 Assa Kreatif menyusun strategi sedemikian rupa untuk menaikan 

awareness serta engagement dari media sosial client. Disini Assa Kreatif 

menawarkan jasa copywriting yaitu penyusunan dan pembuatan headline serta 
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caption untuk konten harian media sosial client. Selain itu konten visual dari 

media sosial client pun dipenuhi Assa Kreatif dengan menghadirkan jasa graphic 

design yang akan mendesain feeds media sosial client sedemikian rupa sesuai 

dengan color tone dan konsep yang diinginkan client. Serta eksekusi terakhir 

adalah dengan menghadirkan jasa ads atau pengiklanan konten di media sosial 

untuk meraih tingkat engagement yang lebih tinggi lagi. Disini Assa Kreatif 

bersama client akan berdiskusi mengenai target viewer dan berapa budget yang 

akan dikeluarkan dalam sekali waktu pengiklanan.  

 Sampai saat terakhir penulis menjalani praktik magang di Assa Kreatif, 

sudah terdapat beberapa client yang tergabung ke dalam Assa Kreatif untuk 

mendapatkan pelayanan digital marketing yang berbeda dari jasa agensi lainnya 

karena tagline dari Assa Kreatif adalah “what we do makes different´ kaUeQa AVVa 

Kreatif memiliki strategi khusus dalam menaikan engagement media sosial para 

brand yang sudah menjadi client. Beberapa brand yang pernah dikerjakan 

kontennya oleh penulis secara rutin selama melakukan praktik magang di Assa 

Kreatif adalah Lupromax.id, Lupromaxbikers.id, DeTones by Afgan, serta pada 

saat kontrak magang penulis berakhir pada tanggal 31 Mei 2022, penulis 

melanjutkan pekerjaan di Assa Kreatif untuk memegang brand suatu minuman 

sehat yaitu Flimty.  

 Oleh sebab itu penulis selanjutnya tetap bekerja di Assa Kreatif menjadi 

anggota tetap setelah menyelesaikan praktik magang merdeka ini. Saat ini penulis 

menjadi pemimpin divisi marketing dan mengerjakan beberapa job desc yang 

sudah ada maupun yang baru. Job desc yang sudah ada seperti content planning 

tetap dijalankan oleh penulis, namun disini penulis mendapatkan tanggung jawab 

baru yaitu menyelesaikan urusan pemasaran dari Assa Kreatif terhadap client 

yang potensial sampai terjadinya kesepakatan untuk menjalin kerjasama. 



 

11 
PERAN DIGITAL MARKETING STRATEGY DALAM PERENCANAAN PENGEMBANGAN BISNIS CLIENT DI ASSA KREATIF 

  

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 2. 2 Logo hasil rebranding menjadi Kreasi Arunya 

Selesainya praktik magang penulis pun menjadi awal mulanya rebranding 

dari Assa Kreatif menjadi Kreasi Arunya. Rebranding dilakukan dengan alasan 

salah satu anggota dari Assa Kreatif yaitu supervisor penulis Pak Gary Topher 

mengundurkan diri tidak lama berselang setelah praktik magang penulis selesai. 

Alasan mundurnya Pak Gary Topher adalah karena satu dan lain hal yang harus 

tetap dijaga rahasianya oleh perusahaan. Oleh sebab itu saat ini posisi supervisi 

digantikan oleh Pak Yos Adrian Putra dan dibantu oleh Pak Rahdean Taufiqul 

Hida\ah. PeUaQcaQgaQ XOaQg KUeaVi AUXQ\a PePbaZa YiVi baUX \aiWX ³MeQjadi 

jasa pemasaran digital terbaik dengan pengalaman yang berbeda dan 

PeQ\eQaQgkaQ bagi kOieQ´. TeQWX YiVi iQi diWXjXkaQ agaU SaUa caORQ kOieQ PeOihaW 

keunggulan yang membuat Kreasi Arunya berbeda dibandingkan dengan jasa 

serupa di perusahaan lain. Kemudian misi dari Kreasi Arunya adalah membuat 

konten berstandar tinggi dimana klien akan merasakan pengalaman berbeda yang 

sudah dijelaskan pada visinya, tentu misi harus dijalankan agar pelanggan tidak 

hanya terkesima saat melihat visi dan tagline dari Kreasi Arunya, tapi betul-betul 

merasakan pengalaman tersebut. 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. 3Struktur Organisasi Assa Kreatif 

Seperti yang sudah disinggung sebelumnya, walaupun jumlah client yang 

dipegang oleh Assa Kreatif terbilang sudah cukup banyak, namun struktur 

organisasi Assa Kreatif masih terbilang sederhana karena seluruh anggota tim 

turut menjadi perintis pada bisnis ini. Struktur organisasi diatas terdiri dari Pak 

Iwan Lim selaku founder dari Assa Kreatif. Kemudian ada juga Pak Gary Topher 

yang disini berperan sebagai supervisi sekaligus head of graphic designer yang 

mengawasi pekerjaan seluruh anggota tim dan juga membuat desain visual untuk 

keperluan konten klien. Lalu koordinasi vertical berikutnya adalah ke penulis 

selaku kepala dari bagian social media manager yang akan memberikan 

koordinasi horizontal kepada tim sejawat yaitu Dean selaku head of videographer, 

lalu dikirinya ada Lutfhie selaku chief editor untuk mengedit konten video. Lalu 

di kanan penulis terdapat dua orang lagi yaitu Glein dan Rian yang bertugas 

sebagai copywriter atau pembuat caption serta disini Glein dan Rian pun biasa 

membuat script jika ada keperluan untuk shooting baik itu dialog lansgung 

maupun voice over. 
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