
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Cranium adalah penyedia solusi digital yang dapat membantu pelanggan
dalam membangun, mengembangkan dan mencapai tujuan bisnis pada bidang
teknologi.

Cranium hadir dalam beragam layanan yang disediakan guna menjadi solusi
bagi pelanggan. Berikut layanan pada Cranium:

1. Mobile App Development

2. Stategic Consulting

3. Web App & Website Development

4. Maintenance

5. E-Commerce Development

6. CMS Management

7. UI/UX Design

8. Digital Marketing & SEO

Gambar 2.1. Layanan Cranium
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Cranium juga mempunyai sumber daya dan kemampuan yang turut me-
lengkapi sebagai digital agensi yakni:

1. System Architects

2. UI/UX Designers

3. Business Analysts

4. Graphic Designers

5. Project Managers

6. System Engineers

7. Web Developers

8. System Analysts

9. Mobile Developers

10. Social Media Managers

11. Q.A Engineer

12. DevOps Engineers
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Gambar 2.2. Sumber Daya dan Kemampuan
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2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 2.3. History Cranium

Pada tahun 2009 Cranium bergerak pada Branding and Desain agensi de-
ngan proses percetakan sederhana secara online. Pada tahun 2013, Cranium memu-
lai bisnis sebagai digital agensi berbasis tekonolgi. Lalu pada tahun 2014, Cranium
menjadi entitas tersendiri secara independen.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Cranium memiliki visi untuk menjadi perusahaan teknologi ternama dengan
secara konsisten memproduksi produk digital online untuk pasar indonesia.

Selain visi, Cranium memiliki beberapa misi yang sesuai dengan visi yang
telah ditentukan, yaitu:

• Memastikan secara stabil dan terukur kemampuan sumber daya yang sesuai
dengan ketentuan.

• Memberikan peningkatan berkelanjutan dan peningkatan kualitas.

• Meningkatkan pertumbuhan bisnis melalui inisiatif baru.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Gambar 2.4. Struktur organisasi perusahaan PT Cranium Royal Aditama

Struktur organisasi di PT Cranium Royal Aditama diawali dengan CEO yang
merupakan posisi tertinggi dan memiliki tugas untuk menentukan keputusan utama
perusahaan, meninjau pekerjaan, menerima hasil laporan san sebagainya. Dibawah
CEO terdapat Technical Director dan Business Director.

Berikut beberapa penjelasan dan tugas dari bagian struktur oraganisasi pada
PT Cranium Royal Aditama.

• CEO

CEO adalah posisi paling tinggi dari perusahaan yang dapat menentukan
keputusan utama dari perusahaan, meninjau dan memantau hasil pekerjaan
juga menerima hasil laporan perusahaan.

• Technical Director

Menangani segala kegiatan, keputusan dalam bidang teknologi dan mem-
berikan laporan kepada CEO.

• Business Director

Menangani segala kegiatan, keputusan dalam bidang bisnis dan memberikan
laporan kepada CEO.

• Head of Development

Menangani berbagai laporan dari berbagai team leader development lainnya.
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• Project Manager

Bertanggung jawab terhadap pelaksanaan suat proyek dimulai dari kegiatan
yang paling awal hingga akhir sehingga tujuan tercapai,

• Product Manager

Bertanggung jawab terhadap suatu product sepenuhnya. Seperti melakukan
identifikasi produk, melakukan riset pasar hingga product itu sesuai kebu-
tuhan pasar.

• Finnance Officers

Bertanggung jawab atas aktivitas yang berhubungan dengan keuangan.

• Team Leader, Mobile Development

Bertugas dalam memimpin suatu proyek pengembangan aplikasi mobile.
Team ini dibagi menjadi 3 divisi sebagai berikut.

– IOS Devices

– Android Devices

– Hybrid Devs

• System Analytic Engineer

Bertugas dalam melakukan analisa dan perancangan terhadap sistem maupun
proyek.

• Team Leader, Visual Interface Development

Bertugas dalam memimpin suatu proyek pengembangan aplikasi berdasarkan
tampilan desain. Team ini dibagi menjadi 3 divisi sebagai berikut.

– UI/UX Designers

– Graphic Designers

– Front End Devs

• Team Leader, System Analytic and Maintenance

Bertugas dalam memipin, membuat dan menganalisa dari sebuah sistem apli-
kasi juga melakukan maintenance. Team ini dibagi menjadi 2 divisi sebagai
berikut.
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– Full Stack Devs

– Back End DEvs

• Team Leader, Product Development

Bertugas memimpin, membuat product aplikasi sesuai kebutuhan perusahaan
dan membawahi langsung Product Developer yang bertanggung jawab mem-
buat aplikasi tersebut.

• Outsourced / Offsites Enginner

Pemanfaatan sumber daya eksternal untuk mendukung proses pengerjaan.

• Quality Assurance Engineers

Bertugas mengawasi produksi, melakukan pengujian pada tiap bagian dan
memastikan bahwa produk memenuhi harapan dari perusahaan.

• Business Analttics Engineers

Bertuags dalam membantu menganalisa proses, sistem, produk dan layanan
perusahaan. Juga menjadi jembatan antara technical dengan bisnis
berdasarkan analisa data.
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