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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Tentang Perusahaan 

Suitmedia dimulai sebagai software house atau perusahaan yang 

berjalan dalam bidang pengembangan perangkat lunak dan telah 

berkembang sebagai full-service digital agency. Pada tahun 2009 Suitmedia 

didirikan oleh alumni informatika Institut Teknologi Bandung (ITB) dan 

dipatenkan sebagai PT Kreasi Online Indonesia (KOI). Kemudian pada 

tahun 2015 diubah menjadi PT Suitmedia Kreasi Indonesia (SKI). 

Suitmedia mempunyai visi create positive impacts through technology and 

creativity (menciptakan dampak positif melalui teknologi dan kreativitas) 

serta mempunyai misi help clients achieve their business objectives by 

empowering our talents to deliver the best service standard through digital 

innovation (membantu klien mencapai tujuan bisnis dengan 

memberdayakan talent Suitmedia untuk memberikan standar layanan 

terbaik melalui inovasi digital). 

Sebagai full-service digital agency PT Suitmedia Kreasi Indonesia 

mempunyai spesialisasi dalam empat bidang yaitu: 

1. Bidang strategi, mencakup layanan digital & IT Advisory, UX & market 

research, development consultantion, monitoring dan analisis. 

2. Bidang teknologi, mencakup layanan iOS & android development, web 

development, e-commerce solutions, dan search engine optimization. 

3. Bidang kreativ, mencakup layanan brand development, desain UI/UX, 

content creation, motion dan videografi. 

4. Bidang komunikasi, mencakup layanan creative campaign, social 

media management, digital advertising, influencer marketing. 
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Logo PT Suitmedia Kreasi Indonesia terdapat pada gambar 2.1. 

 

Gambar 2. 1 Logo PT Suitmedia Kreasi Indonesia 

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi PT Suitmedia Kreasi Indonesia secara 

keseluruhan ditunjukan pada gambar 2.2. Chief Technology Officer (CTO) 

dari PT Suitmedia Kreasi Indonesia adalah Anggriawan Sugianto. Dibawah 

CTO terdapat Technical Director dan Technical Manager Frontend 

Developmer yang dipegang oleh Chandra Rolexta. Dalam divisi Web 

Development terdiri dari tiga sub divisi yaitu Analyst, Frontend, dan 

Backend. Sedangkan penulis tergabung dalam divisi Frontend Developer 

dibawah Andhika Ridhovani sebagai Technical Lead Frontend Developer. 

Secara spefisik alur tanggung jawab dan bagan kedudukan penulis sebagai 

frontend developer dapat dilihat pada gambar 2.3. 
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Gambar 2. 2 Struktur Organisasi PT Suitmedia Kreasi Indonesia
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Gambar 2. 3 Struktur spesifik divisi frontend developer 

  


