
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah dan Deskripsi Singkat Perusahaan

PT Cranium Royal Aditama berdiri sejak tahun 2009, dimulai dengan bisnis
branding design dengan proses percetakan, lalu pada tahun 2013 PT Cranium Royal
Aditama memulai bisnis dengan membuat aplikasi dan website. Pada tahun 2014
Cranium menjadi entitas yang berdiri secara independen.

Cranium menjadi sebuah digital agensi yang memberikan solusi dalam
bidang teknologi untuk perkembangan bisnis dari tiap pelanggan dan juga sesuai
kebutuhan pasar. Cranium memiliki beragam layanan yang dapat menjadi solusi
dalam permasalahan teknologi. Berikut daftar layanan yang disediakan oleh Cra-

nium.

• Mobile App Development

• Web App and Website Development

• E-Commerce Development

• UI/UX Design

• Strategic Consulting

• Maintenance

• CMS Development

• Digital Marketing and SEO

Cranium juga membuat produk teknologi sebagai solusi yang dapat membantu
pelanggan dalam mengembangkan bisnis. Berikut daftar produk teknologi yang
disediakan Cranium.

• Enterprise Resource Planning

• Customer Relation Management

• Psychological Test System

• Virtual Reality
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Cranium memiliki visi untuk menjadi perusahaan teknologi ternama dengan
secara konsisten memproduksi produk digital online untuk pasar Indonesia.

Selain visi, Cranium memiliki beberapa misi yang sesuai dengan visi yang
telah ditentukan, yaitu sebagai berikut.

• Memastikan secara stabil dan terukur kemampuan sumber daya yang sesuai
dengan ketentuan.

• Memberikan peningkatan berkelanjutan dan peningkatan kualitas.

• Meningkatkan pertumbuhan bisnis melalui inisiatif baru.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Gambar 2.1. Struktur organisasi perusahaan PT Cranium Royal Aditama

Penjelasan untuk tanggung jawab dan tugas dari struktur organisasi di PT
Cranium Royal Aditama adalah sebagai berikut.

1. CEO
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CEO merupakan posisi tertinggi pada PT Cranium Royal Aditama, tugas
yang dilakukan adalah memantau pekerjaan, menerima hasil laporan perusa-
haan dan juga menentukan keputusan utama perusahaan.

2. Technical Director

Memberikan laporan terkait perusahaan kepada CEO, serta memberikan
keputusan dalam perusahaan dalam bidang teknologi

3. Business Director

Memberikan laporan terkait perusahaan kepada CEO, serta memberikan
keputusan dalam perusahaan dalam bidang bisnis

4. Head of Development

Bertugas memantau serta menerima laporan dari beberapa team leader devel-
opment lainnya

5. Project Manager

Tugas Project Manager adalah melaksanakan tanggung jawab dengan melak-
sanakan strategi manajemen proyek agar tujuan proyek tercapai.

6. Product Manager

Product Manager bertugas untuk melakukan banyak hal seperti riset pasar,
identifikasi produk yang potensial, hingga mengembangkan strategi pe-
masaran

7. Finance Officers

Tugas utama dari posisi ini, bertanggung jawab atas semua aktivitas keuan-
gan, mulai dari persiapan perusahaan, transaksi, dan pelaporan keuangan.

8. Team Leader Mobile Development

Team Leader Mobile Development yang bertugas melakukan pemantauan,
menerima laporan dari Mobile Development

9. System Analytic Engineer

System Analytic Engineer posisi ini bertugas untuk melakukan analisis, mer-
ancang, dan mengimplementasikan sistem.
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10. Team Leader Visual Interface Development

Team Leader Visual Interface Development yang bertugas melakukan peman-
tauan, menerima laporan dari Visual Interface Development

11. Team Leader System Analytic and Maintenance

bertugas melakukan pemantauan, menerima laporan dari System Analytic
and Maintenance Team Leader System Analytic and Maintenance

12. Team Leader Product Development

bertugas melakukan pemantauan, menerima laporan dari Product Develop-
ment

13. Outsourced/Off siter Engineer

penggunaan sumber daya IT eksternal untuk mendukung kinerja suatu pe-
rusahaan.

14. QA Engineer

bertugas melacak proses pengembangan suatu produk dari awal hingga sele-
sai.

15. Business Analytics Engineer

Business analyst bertanggung jawab untuk menjembatani kesenjangan antara
teknologi dan bisnis dengan menggunakan analisis.

16. IOS Devs

Bertugas melakukan pengembangan pada sistem operasi IOS

17. Android Devs

Bertugas melakukan pengembangan pada sistem operasi Android

18. Hybrid Devs

Bertugas melakukan pengembangan pada siste hybrid yaitu aplikasi asli (na-
tive app) dan aplikasi web (web app).

19. UI/UX Engineer

UI Designer memiliki tugas menentukan tampilan aplikasi dan/atau situs dan
menentukan bagaimana suatu aplikasi dan/atau situs bisa beroperasi dengan
mudah
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20. Graphic Engineer

Mempunyai tanggung jawab mewujudkan komunikasi verbal jadi komunikasi
visual yang menarik supaya seluruh pesan bisa dengan gampang diterima oleh
konsumen.

21. Front End Engineer

Mengembangkan tampilan visual atau user interface pada halaman website.

22. Fullstack Devs

Merancang mekanisme interaksi pengguna dengan website atau aplikasi,
mengelola server dan database agar website berfungsi dengan baik.

23. Backend Devs

Berfokus pada database, scripting, dan arsitektur dari sebuah website

24. Product Developer

Membuat sketsa ide-ide desain yang kemudian akan digunakan sebagai pro-
totipe
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