
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Storesend Elogistics Indonesia merupakan perusahaan kolaborasi an-
tara DNR Corporation dengan Store Send Malaysia pada tahun 2017. Berdiri di
bawah naungan DNR Corporation, PT. Storesend Elogistics Indonesia yang lebih
dikenal sebagai Store Send Indonesia menawarkan solusi e-logistics pada bidang
e-commerce dengan menyediakan berbagai layanan, mulai dari jasa pengelolaan
produk di gudang, pengelolaan toko online hingga proses pengiriman produk ke
customer.

Gambar 2.1. E-commerce channel Store Send Indonesia

Sumber: Company Profile SSI, 2022

Saat ini, Store Send Indonesia telah memiliki 80 brand client, dengan 28
partner bisnis per tahun 2018. Selain itu, Store Send Indonesia telah beroperasi
pada beberapa e-commerce ternama.

Pada tahun 2018, Store Send Indonesia berkolaborasi bersama dengan Pe-
rum Bulog untuk membentuk iPanganandotcom yang merupakan toko online yang
mempelopori digitalisasi bahan pangan di Indonesia melalui platform Shopee Mall.
Saat ini, iPanganandotcom telah hadir di 11 kota besar di Indonesia dengan 8 Gu-
dang utama, yaitu: Jabodetabek, Bandung, Semarang, Yogyakarta, Solo, Surabaya,
Medan, dan Makassar. Pada tahun 2021, Store Send Indonesia membuka Mode de
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Seoul, yang merupakan sebuah toko online melalui Shopee Mall dan JD.id. Pada
Mode de Seoul, produk yang dijual adalah produk hasil impor baju desain dari Ko-
rea Selatan.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi dan Misi PT. Storesend Elogistics Indonesia mengikuti visi dan misi
dari perusahaan pendahulunya, yaitu DNR Corporation, antara lain sebagai berikut:

Visi: Menyederhanakan rantai pasokan untuk semua.
Bersama dengan DNR Corporation, PT. Storesend Elogistics Indonesia per-

caya pada penyederhanaan proses. Dengan menggabungkan berbagai penawaran
dari unit bisnis, terdapat serangkaian solusi rantai pasokan yang terintegrasi pal-
ing cocok dan disesuaikan untuk kebutuhan klien. Dengan didukung integrasi
teknologi, rantai pasokan dapat disederhanakan untuk semua.

Misi:

1. Menyediakan layanan distribusi dan logistik yang efisien untuk klien.

2. Memberikan solusi rantai pasokan yang dapat disesuaikan melalui inovasi
teknologi.

3. Memberdayakan dan memungkinkan posisi pasar klien melalui cakupan na-
sional.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan PT XYZ dapat dilihat pada Gambar 1.1
Struktur organisasi perusahaan Perusahaan PT. Storesend Elogistics Indone-

sia adalah sebagai berikut
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Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT. Storesend Elogistics Indonesia

Sumber: Data organisasi perusahaan, 2022

PT. Storesend Elogistics Indonesia dikepalai oleh seorang CEO (Chief Ex-

ecutive Officer) sebagai presiden direktur. CEO membawahi empat divisi yang
berbeda, diantaranya COO, CBD, CMO, dan CFO.

COO (Chief Operating Officer) membawahi segala pekerjaan yang
berhubungan dengan pergudangan di Store Send Indonesia. CBD (Chief BUsiness

Developer) bertugas untuk rangkaian teknologi, seperti: software, asisten produk,
dan lainnya yang diperlukan dalam Store Send Indonesia. CMO (Chief Marketing

Officer) bertanggung jawab untuk kegiatan marketing yang berlangsung di Store
Send Indonesia, meliputi: digital marketing, store manager maupun customer ser-

vice dan konten. CFO (Chief Financial Officer) bertugas untuk mengatur segala hal
yang berhubungan dengan finansial dalam Store Send Indonesia. Selain itu, pada
Store Send Indonesia, terdapat divisi Business Analytics, HR (Human Resources),
serta Legal SPV (Supervisor).

9
Analisis Efektivitas Facebook ..., Feiza Joane Stania Lainsamputty, Universitas Multimedia

Nusantara


	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
	HALAMAN PERSETUJUAN
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Gambar
	Daftar Tabel
	DAFTAR KODE
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1 Pendahuluan
	1.1 1-3
	1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang
	1.2.1 Maksud Kerja Magang
	1.2.2 Tujuan Kerja Magang

	1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

	1.4 Sistematika Penulisan

	BAB 2 Gambaran Umum Perusahaan
	2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
	2.2 Visi dan Misi Perusahaan
	2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

	BAB 3 Pelaksanaan Kerja Magang
	3.1 Kedudukan dan Organisasi
	3.2 Tugas yang Dilakukan
	3.2.1 Toko Shopee iPanganandotcom:
	3.2.2 Toko Shopee Mode de Seoul

	3.3 Uraian Pelaksanaan Magang
	3.3.1 Tentang Facebook CPAS
	3.3.2 Tinjauan Pengeluaran iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.3 Collaborative Ads iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.4 Diskusi dan Perbandingan
	3.3.5 Penemuan dan Rekomendasi

	3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan
	3.4.1 Kendala
	3.4.2 Solusi


	BAB 4 Simpulan dan Saran
	4.1 Simpulan
	4.2 Saran
	4.2.1 Saran untuk Universitas Multimedia Nusantara
	4.2.2 Saran bagi Perusahaan
	4.2.3 Saran Bagi Mahasiswa


	Daftar Pustaka
	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
	HALAMAN PERSETUJUAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Gambar
	Daftar Tabel
	DAFTAR KODE
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1 Pendahuluan
	1.1 1-3
	1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang
	1.2.1 Tujuan Umum
	1.2.2 Tujuan Khusus

	1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

	1.4 Sistematika Penulisan

	BAB 2 Gambaran Umum Perusahaan
	2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
	2.2 Visi dan Misi Perusahaan
	2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

	BAB 3 Pelaksanaan Kerja Magang
	3.1 Kedudukan dan Organisasi
	3.2 Tugas yang Dilakukan
	3.2.1 Toko Shopee iPanganandotcom:
	3.2.2 Toko Shopee Mode de Seoul

	3.3 Uraian Pelaksanaan Magang
	3.3.1 Tentang Facebook CPAS
	3.3.2 Tinjauan Pengeluaran iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.3 Collaborative Ads iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.4 Diskusi dan Perbandingan
	3.3.5 Penemuan dan Rekomendasi

	3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan
	3.4.1 Kendala
	3.4.2 Solusi


	BAB 4 Simpulan dan Saran
	4.1 Simpulan
	4.2 Saran
	4.2.1 Saran untuk Universitas Multimedia Nusantara
	4.2.2 Saran bagi Perusahaan
	4.2.3 Saran Bagi Mahasiswa


	Daftar Pustaka
	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
	HALAMAN PERSETUJUAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Gambar
	Daftar Tabel
	DAFTAR KODE
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1 Pendahuluan
	1.1 1-3
	1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang
	1.2.1 Tujuan Umum
	1.2.2 Tujuan Khusus

	1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

	1.4 Sistematika Penulisan

	BAB 2 Gambaran Umum Perusahaan
	2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
	2.2 Visi dan Misi Perusahaan
	2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

	BAB 3 Pelaksanaan Kerja Magang
	3.1 Kedudukan dan Organisasi
	3.2 Tugas yang Dilakukan
	3.2.1 Toko Shopee iPanganandotcom:
	3.2.2 Toko Shopee Mode de Seoul

	3.3 Uraian Pelaksanaan Magang
	3.3.1 Tentang Facebook CPAS
	3.3.2 Tinjauan Pengeluaran iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.3 Collaborative Ads iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.4 Diskusi dan Perbandingan
	3.3.5 Penemuan dan Rekomendasi

	3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan
	3.4.1 Kendala
	3.4.2 Solusi


	BAB 4 Simpulan dan Saran
	4.1 Simpulan
	4.2 Saran
	4.2.1 Saran untuk Universitas Multimedia Nusantara
	4.2.2 Saran bagi Perusahaan
	4.2.3 Saran Bagi Mahasiswa


	Daftar Pustaka
	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Gambar
	Daftar Tabel
	DAFTAR KODE
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1 Pendahuluan
	1.1 1-3
	1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang
	1.2.1 Maksud Kerja Magang
	1.2.2 Tujuan Kerja Magang

	1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang
	1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

	1.4 Sistematika Penulisan

	BAB 2 Gambaran Umum Perusahaan
	2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
	2.2 Visi dan Misi Perusahaan
	2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

	BAB 3 Pelaksanaan Kerja Magang
	3.1 Kedudukan dan Organisasi
	3.2 Tugas yang Dilakukan
	3.2.1 Toko Shopee iPanganandotcom:
	3.2.2 Toko Shopee Mode de Seoul

	3.3 Uraian Pelaksanaan Magang
	3.3.1 Tentang Facebook CPAS
	3.3.2 Tinjauan Pengeluaran iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.3 Collaborative Ads iPanganandotcom Periode Februari-April 2022
	3.3.4 Diskusi dan Perbandingan
	3.3.5 Penemuan dan Rekomendasi

	3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan
	3.4.1 Kendala
	3.4.2 Solusi


	BAB 4 Simpulan dan Saran
	4.1 Simpulan
	4.2 Saran
	4.2.1 Saran untuk Universitas Multimedia Nusantara
	4.2.2 Saran bagi Perusahaan
	4.2.3 Saran Bagi Mahasiswa


	Daftar Pustaka

