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PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI DESAIN

APLIKASI PENGOLAHAN SAMPAH PADA

PERUSAHAAN KAKTUS INDONESIA

Rizky Ekaputra Sutanto

ABSTRAK

Kegiatan program magang dilaksanakan pada PT Citra Solusi Adicita Indonesia
sebagai UI/UX Designer pada divisi tech. hal yang melatarbelakangi kegiatan
magang adalah untuk merancang dan mengimplementasikan desain aplikasi
pengolahan sampah pada perusahaan kaktus indonesia yang memiliki beberapa
masalah pada user interface seperti pengaplikasian color pallet yang tidak sesuai
dengan brand guideline, penempatan information hierarchy yang kurang tepat,
fitur yang kurang memadai kebutuhan pengguna, dan masalah fitur penjadwalan,
masalah penting tersebut menyebabkan ketidaknyamanan pengguna saat
mengakses aplikasi yang seharusnya membantu kehidupan pengguna sehari-hari,
hal ini secara langsung berkorelasi dengan pertumbuhan perusahaan yang
bergantung pada kenyamanan pengguna / user experience. Hal yang dilakukan
adalah merancang desain aplikasi menggunakan metode design thinking berfokus
kepada masalah yang dirasakan pengguna, desain aplikasi dirancang
menggunakan software figma untuk memperjelas gambaran aplikasi yang
dirancang setelah melalui riset metode design thinking. Tahapan yang selanjutnya
dilakukan adalah dengan mengimplementasikan desain tersebut menjadi prototype
menggunakan software android studio yang dapat digunakan untuk mengukur
tingkat kepuasan pengguna. Setelah melalui proses perancangan dan implementasi
desain aplikasi tersebut ditemukan melalui usability testing bahwa 57.1% dari 14
responden dengan rentan usia 20-34 tahun merasa puas dengan hasil rancangan
dan implementasi desain aplikasi yang telah diperbaharui dan telah memenuhi
user requirements.

Kata kunci: Desain, Design Thinking, Mengimplementasi, User Experience, User

Interface
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Arrangement and Implementation of Waste

Management Application Design at Kaktus Indonesia

Company

Rizky Ekaputra Sutanto

ABSTRACT

The internship activity was conducted at PT Citra Solusi Adicita Indonesia as a
UI/UX Designer in tech division. the internship activity is to design and
implement the application design at kaktus indonesia which has several problems
with user interface such as the application of color pallets that are not in
accordance with the brand guidelines, the placement of information hierarchy is
not appropriate, features not adequate for user needs, and scheduling problem,
these problems cause user discomfort when accessing applications, and directly
correlate with the growth of companies that depend on user experience. Designing
application using design thinking method prioritize what is felt by users, the
application is designed using figma software to clarify the concept. The
application was designed after going through design thinking method research.
The next step is to implement the design into a prototype using android studio that
can be used to measure the level of user satisfaction. After going through
designing and implementing the application design, it was found through usability
testing that 57.1% of the 14 respondents aged 20-34 years were satisfied with the
results of the design and implementation of the updated application design and
had met user requirements.

Keywords: Designing, Design Thinking, Implementation, User Interface, User
Experience
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