
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Depo Bangunan adalah perusahaan yang memperkenalkan cara berbelanja
bahan bangunan dengan konsep One-Stop Shopping di Indonesia, dengan bahan
hukum bernama PT Caturkarda Depo Bangunan, Tbk pada tahun 1996. Depo
Bangunan didirikan untuk mengumpulkan bahan bangunan dalam supermarket
dengan motto Lengkap, Nyaman, dan Murah. Founder dari PT Caturkarda
Depo Bangunan, yaitu Kambiyanto Kettin sebagai Direktur Utama. Selain itu
didampingi juga empat direktur lainnya, yaitu Johnny Liyanto sebagai direktur di
bidang Operational, HRD, dan Marketing, Amanda Grace Kettin sebagai Direktur
di bidang Merchandising dan Digital Channel, Caroline Agustina Kettin sebagai
Direktur di bidang Administrasi, General Affair, IT, dan Member Care, dan Erwan
Irawan Noer sebagai Direktur dan Corporate Secretary.

Gambar 2.1. Logo Perusahaan Depo Bangunan

Sumber: [4]

PT Caturkarda Depo Bangunan pertama kali dibangun pada tahun 1996
di daerah Kalimalang Jakarta Timur. Pada hari itu juga, PT Caturkarda Depo
Bangunan mengimplementasikan lebih dari 97.000 produk pilihannya dengan
standar ”Good, Better, Best” baik didalam maupun diluar Indonesia [4]. Pada tahun
2000, Depo Bangunan mulai membuka gerai kedua di Tangerang Selatan Banten
dan menjadi tempat kantor utama di perusahaan Depo Bangunan. Pada tahun 2004,
Depo Bangunan mendirikan sebuah anak perusahaan yang bernama PT Megadepo
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Indonesia dan pembukaan gerai ketiga di Sidoarjo, Jawa Timur. Pada tahun
2007, Depo Bangunan membuka gerai keempat dan kelimanya di kota Malang
dan Bandung. Pada tahun 2011, Depo Bangunan mulai melakukan ekspansi diluar
pulau Jawa dengan membuka gerai keenam di Denpasar, pulau Bali. Di tahun 2013,
Depo Bangunan membuka gerai ketujuh di dalam area Jabodetabek yakni di kota
Bogor. Setahun kemudian Depo Bangunan melakukan perubahan sistem integrasi.
Depo Bangunan membuka gerai kedelapan di kota Bekasi setelah lima tahun
sejak pembukaan gerai di Bogor. Pada akhir tahun 2019, Depo Bangunan mulai
melakukan ekspansi di pulau Sumatera yaitu dengan membuka gerai kesembilan di
Bandar Lampung. Tahun 2022, Depo Bangunan memiliki total sebelas gerai dimana
dua gerai terbaru di Jember dan Pondok Gede, dan Depo Bangunan akan berencana
untuk membuka cabang baru sekitar tahun 2023 di kota Medan[5].

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Caturkarda Depo Bangunan memiliki sebuah visi, yaitu:

• Menjadi Supermarket Bahan Bangunan Terdepan dan Terbaik di Indonesia

Adapun Misi dari PT Caturkarda Depo Bangunan, yaitu:

• Menjadi One Stop Shopping bahan bangunan yang Lengkap, Nyaman, dan
Murah yang dilengkapi fasilitas pendukung seperti ATM, arena bermain anak,
kafetaria hingga mushola. Serta membuka lebih banyak lagi gerai di kota-kota
besar yang berpotensi di seluruh Indonesia.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan PT Caturkarda Depo Bangunan Tbk dapat
dilihat pada Gambar 2.2 berikut:
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Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT Caturkarda Depo Bangunan TBK

Sumber: [6]

Berdasarkan pada gambar diatas, penulis ditempatkan di IT Support DB 02
yang berlokasi di Tangerang karena cabang tersebut merupakan kantor utama di
perusahaan Depo Bangunan. Dalam sebuah struktur organisasi, disesuaikan dengan
divisi yang dilakukan.

Di PT. Caturkarda Depo Bangunan Tbk divisi IT, terdapat beberapa posisi
dimana posisi Direktur Utama atau CEO dijabat oleh Kambiyanto Kettin dan salah
satu Direktur yang bertanggung jawab atas divisi IT adalah Caroline Agustina
Kettin. Selain IT Ibu Caroline juga bertanggung jawab pada bidang Administrasi,
General Affair, dan Member Care [6].

Pada bagian IT Manager yang dipegang oleh Erwin Ruky, mengawasi dua
bagian lainnya, yaitu IT System and Maintenance dan IT Logistic and Development.
Pada divisi IT System and Maintenance juga memegang divisi lainnya, yaitu IT
Support Accountant and Finance dan IT Support di enam cabang yang berbeda.
Untuk IT Logistic and Development bertanggung jawab pada bagian IT Support
Logistic dimana divisi tersebut terdapat dua karyawan [6].

Divisi IT Support terdapat tujuh cabang perusahaan DB 01, 02, 05, 07, 08,
09 dan 11. Tujuh angka tersebut merupakan urutan pada cabang Depo Bangunan
yang telah dibuka, seperti DB 01 merupakan cabang pertama, DB 05 merupakan
cabang kelima, dan seterusnya. Terdapat beberapa angka yang tidak disebutkan
seperti 03 dan 04. Itu karena PT Caturkarda Depo Bangunan terbagi dalam wilayah
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barat dan wilayah timur. Di wilayah barat terdapat tujuh cabang, sedangkan di
wilayah timur terdapat empat cabang. Deskripsi nomor cabang wilayah barat
sebagai berikut [5]:

• DB 01: Cabang pertama PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di
Kalimalang

• DB 02: Cabang kedua PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di Tangerang

• DB 05: Cabang kelima PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di Bandung

• DB 07: Cabang ketujuh PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di Bogor

• DB 08: Cabang kedelapan PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di
Bekasi

• DB 09: Cabang kesembilan PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di
Bandar Lampung

• DB 11: Cabang kesebelas PT Caturkarda Depo Bangunan berlokasi di
Pondok Gede
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