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ANALISIS PENGARUH WORK-LIFE BALANCE, WORK STRESS DAN 
JOB SATISFACTION SAAT WORK FROM HOME TERHADAP 

PENERAPAN BUDAYA KERJA JARAK JAUH SECARA PERMANEN 
PADA USAHA DI BIDANG HUKUM.  

Anthony Leonard 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah budaya kerja Work from Home 
akibat pandemik Covid-19 bisa terus dilanjutkan dan menjadi cara kerja baru 
dengan menyelidiki beberapa faktor potensial antara fenomena yang terjadi yaitu 
Work Stress dan Work-Life Balance yang dialami oleh karyawan selama Work 
from Home dan Job Satisfaction sehingga Work from Home ini menjadi 
permanen dengan segala macam keuntungannya dengan cara penelitian 
kuantitatif berupa survei pada 96 responden karyawan bidang hukum yang 
bekerja secara WFH dan memiliki kantor yang berada di Jabodetabek 
menggunakan pengujian SEM-PLS. Temuan yang didapatkan menunjukkan 
bahwa Work from Home berpengaruh positif  dan signifikan terhadap Work-Life 
Balance,  Job Satisfaction dan Permanent Telework, berpengaruh negatif 
signifikan terhadap Work Stress. Work-Life Balance berpengaruh positif tidak 
signifikan terhadap Job Satisfaction, Work Stress berpengaruh negatif signifikan 
terhadap Job Satisfaction dan Job Satisfaction berpengaruh positif tidak 
signifikan terhadap Permanent Telework, beberapa hasil temuan tidak signifikan 
dipengaruhi oleh tingkat kepuasan karyawan yang tidak cukup mempengaruhi 
dan juga permasalah kontrol kerja yang perlu diatasi dalam manajemen agar 
beban kerja menjadi lebih terukur dan diperlukan evaluasi serta meeting regular 
guna menyampaikan permasalahan dan evaluasi pekerjaan dan juga mengadopsi 
sistem aplikasi tasklist dimana karyawan bisa melihat apa pekerjaannya pada hari 
itu, jumlah pekerjaan yang harus dikerjakan dan pencapaian yang harus 
diselesaikan pada hari itu. 

 
Kata kunci: Pandemi, Bekerja dari rumah, Keseimbangan kehidupan kerja dan 
pribadi, Stress Pekerjaan, Bidang Hukum. 
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ANALISIS PENGARUH WORK-LIFE BALANCE, WORK STRESS DAN 
JOB SATISFACTION SAAT WORK FROM HOME TERHADAP 

PENERAPAN BUDAYA KERJA JARAK JAUH SECARA PERMANEN 
PADA USAHA DI BIDANG HUKUM.  

 Anthony Leonard 

ABSTRACT 
 

This study aims to investigate whether the Work from Home work culture due to 
the Covid-19 pandemic can be continued and become a new way of working by 
investigating several potential factors between the phenomena that occur, 
specifically Work Stress and Work-Life Balance that experienced by employees 
during Work from Home and Job Satisfaction to make Work from Home work 
culture becomes permanent with all kinds of benefits using quantitative research 
using survey method of 96 legal employee respondents who using Work from 
Home work methods and works in Jabodetabek office’s location, using the SEM-
PLS test. The findings show that Work from Home has a positive and significant 
effect on Work-Life Balance, Job Satisfaction, and Permanent Telework, and a 
significant negative effect on Work Stress. Work-Life Balance has a not 
significant positive effect on Job Satisfaction, Work Stress has a significant 
negative effect on Job Satisfaction and Job Satisfaction has an insignificant 
positive effect on Permanent Telework, some of the findings are not significantly 
influenced by the level of employee satisfaction which does not influence enough 
and also work control issues that need to be solved in management so that 
workload becomes more measurable also evaluation and regular meetings are 
needed to convey problems and evaluate work and also adopt a tasklist 
application system where employees can see what their work is on that day, the 
amount of work to be done and accomplishments to be completed on that day. 
 
Keywords: Pandemic, Work from Home, Work-Life Balance, Work Stress, Law 
firm. 
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