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PERAN DESAINER GRAFIS DALAM 

MEMPROMOSIKAN JASA PADA PT. ZANNA INFINITI 

FIXINDO 
 

Ryan Ananda 

 

ABSTRAK 

Desainer Grafis merupakan pekerjaan penting di zaman industri 4.0 ini. Teknologi 
yang semakin cangih sangat berpengaruh terhadap industri saat ini, termasuk 
industri penjualan jasa. Contohnya beberapa jasa pengiriman seperti J&T Express 
memanfaatkan desain pada media sosial untuk membagikan informasi ke 
penggunanya. Oleh karena itulah ZFix sebagai perusahaan start up yang bergerak 
di bidang jasa reparasi elektronik juga memanfaatkan peran media sosial. ZFix 
menggunakan media sosial untuk mengirimkan informasi seputar jasa hingga 
produk yang mereka tawarkan dalam bentuk desain. 
 
Kata kunci : Desainer Grafis, Industri penjualan jasa, Media sosial 
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GRAPHIC DESIGNER ROLE IN PROMOTING SERVICES AT 

PT. ZANA INFINITI FIXINDO 
 

Ryan Ananda 

 

ABSTRACT 

 

Graphic Designer holds crucial role in the current 4.0 industry era. With the 
advances of the technology that was very important in the current industry 
including the service provider industry. The perfect example will be some deliveries 
company like J&T Express took advantage of graphic design in social media to 
share informations to their user base. The same reason the company ZFix as a 
startup company that specified in electronic repair service also took advantages of 
social media role from advertising to sharing information to their user base with 
the help of graphic design. 
 
Key word : Graphic Designer, service provider industry, social media  
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