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RANCANG BANGUN APLIKASI BOOKING SERVICE BERBASIS
MOBILE PADA ASTRA HONDA MOTOR INDONESIA

Mohamad Farhan

ABSTRAK

Perkembangan teknologi telah berkembang sangat pesat dan telah terjadi banyak
perubahan terutama di sektor bisnis. Main Dealer Honda yang dinaungi oleh
Astra Honda Motor (AHM) bekerja sama dengan Aleph Labs untuk membuat
sebuah aplikasi mobile untuk memudahkan masyarakat yang memiliki kendaraan
bermotor ber-merk Honda untuk melakukan booking service, pemesanan kendaraan
bermotor, dan pemesanan sparepart motor. Proses praktik kerja magang ini dimulai
dari tanggal 02 Juni 2022 hingga 02 Desember 2022. Dalam praktik kerja magang
ini penulis ditugaskan untuk mengembangkan aplikasi mobile berbasis Android dan
i0S dalam satu basis kode menggunakan framework React Native dan Native Base
sebagai library component dan mengembangkan beberapa fitur didalam aplikasi
ini, yaitu Booking Pos Service, Games, Scan QR Oil AHM, e-Invoice, Voucher non-
booking, dan Honda Care Emergency Booking Service User. Proses pengembangan
aplikasi honda telah berhasil dikembangkan oleh penulis dengan baik dan fitur yang
penulis kerjakan sudah dilakukan testing. Aplikasi ini terus dalam pengembangan
dalam menambahkan fitur yang bertujuan untuk selalu memudahkan masyarakat
dalam bertransaksi didalam aplikasi.

Kata kunci: Aleph Labs, Astra Honda Motor, Android, iOS, React Native
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Design and Development Mobile-Based Booking Service Application at Astra
Honda Motor Indonesia

Mohamad Farhan

ABSTRACT

Technological developments have developed very rapidly and a lot has happened
changes especially in the business sector. Main Honda Dealer shaded by
Astra Honda Motor (AHM) is working with Aleph Labs to manufacture a
mobile application to facilitate people who have vehicles motorized Honda
brand to perform booking services, vehicle reservations motorbikes, and ordering
motorcycle spare parts. The internship process begins from 02 June 2022 to 02
December 2022. In apprenticeship this author was assigned to develop Android-
based mobile applications and iOS in one codebase uses React Native and Native
Base frameworks as a library component and develop some of the features in the
application namely, Booking Pos Service, Games, Scan QR Oil AHM, e-Invoice,
Non- booking, and Honda Care Emergency Booking Service User. Development
process The Honda application has been successfully developed by the author
with good features and features the author has done testing. This application is
continuously under development in adding features that aim to always make it easier
for the community in transactions within the application

Keywords: Aleph Labs, Astra Honda, Android, iOS, React Native

ix
Rancang Bangun Aplikasi Mobile Main Dealer..., Mohamad Farhan, Universitas Multimedia
Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMANIJUDUL . . . .00 oo oo e e e e e e i
HALAMAN PENGESAHAN . . . .. . ... . ... .. ii
PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT . . . . ... ....... iii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASIILMIAH . . . . .. ... .. .. iv
HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO . . .. ... ... .......... v
KATA PENGANTAR . . . . . . 0 ... e vi
ABSTRAK .. . . e viii
ABSTRACT . . . . . e ix
DAFTARISI . . . . X
DAFTAR GAMBAR . . . . . . . . Xi
DAFTARTABEL . . . . . . . . e Xii
DAFTARLAMPIRAN . . . . . ... o e e xiii
BAB1 PENDAHULUAN. . . .. ... ... ... ... ... 1
1.1 Latar Belakang Masalah . . . . . . . ... ... ... ........ 1

1.2 Maksud dan Tujuan KerjaMagang . . . . . .. ... ........ 2

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang . . . . . ... ... 2
BAB2 GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN . . ... .......... 3
2.1 Sejarah Singkat Perusahaan . . . . . . ... .. ... ........ 3
2.2 Visidan Misi Perusahaan . . . . .. ... ... 0L 3

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan . . . . . . ... ... ... ..... 5
BAB 3 PELAKSANAAN KERJA MAGANG . . ... ........... 9
3.1 Kedudukan dan Organisasi . . . . . . . . .. ... ... ...... 9

3.2 Tugasyang Dilakukan. . . . . .. ... ... ... oL, 9

3.3 Spesifikasi Perangkat . . . . .. .. ... oo oL 10

34 Proyek AplikasiHonda . . . . ... ... ... ... ....... 13
341 ScreenFlow . . . . ... ... ... 13

34.2 HasilImplementasi . . . . . ..o .o oo 22

3.5 Kendala dan Solusi yang Ditemukan . . . . . . ... ... ... .. 32
BAB4 SIMPULANDANSARAN . . ... .. ... ... ......... 33
4.1 Simpulan . . .. ... e e 33
42 Saran. . . ..ol 33
DAFTAR PUSTAKA . . . . . . . o e 34

X

Rancang Bangun Aplikasi Mobile Main Dealer..., Mohamad Farhan, Universitas Multimedia
Nusantara



Gambar 2.1
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 3.9
Gambar 3.10
Gambar 3.11
Gambar 3.12
Gambar 3.13
Gambar 3.14
Gambar 3.15
Gambar 3.16
Gambar 3.17
Gambar 3.18
Gambar 3.19
Gambar 3.20
Gambar 3.21
Gambar 3.22
Gambar 3.23
Gambar 3.24
Gambar 3.25

Gambar 3.26

Gambar 3.27

DAFTAR GAMBAR

Struktur organisasi Aleph Labs Indonesia [1]
ScreenFlow Sprint 10 - Booking POS Service - Bagian 1 [2] 14
ScreenFlow Sprint 10 - Booking POS Service - Bagian 2 [2] 14

ScreenFlow Sprint 11 (2] . . . . . . . . ... ... .... 15
ScreenFlow Sprint 12 (2] . . . . . . . .. ... ... ... 16
ScreenFlow Sprint 13 [2] . . . . . . . . ... ... .... 17
ScreenFlow Sprint 14 [2] . . . . . . . .. ... ...... 18
Detail Sprint 15 [2] . . . . . . . . ... 19
Main ScreenFlow Sprint 15 (2] . . . . . . .. ... .... 19
ScreenFlow Sprint 15 -Bagian 1 [2] . . . ... ... ... 20
ScreenFlow Sprint 15 - Bagian2 [2] . . . ... ... ... 20
ScreenFlow Sprint 15 -Bagian3[2] . . ... ... .... 21
ScreenFlow Sprint 15 - Bagian4 [2] . . ... ... .. .. 21
ScreenFlow Sprint 15 -Bagian5[2] . . ... ... .. .. 22
Hasil Implementasi Pos Service Bagian1. . . . . . . . .. 23
Hasil Implementasi Pos Service Bagian2. . . . . . . . .. 23
Hasil Implementasi Pos Service Bagian3. . . . . . .. .. 24
Hasil Implementasi Games Bagian1 . . . . . .. ... .. 25
Hasil Implementasi Games Bagian2 . . . . ... ... .. 25
Hasil Implementasi Scan QR Oil AHM Bagian1 . . . .. 26
Hasil Implementasi Scan QR Oil AHM Bagian2 . . . .. 27
Hasil Implementasi e-invoice Bagian1 . . . . . . ... .. 28
Hasil Implementasi e-invoice Bagian2 . . . . . . ... .. 28
Hasil Implementasi Voucher Non-Booking Bagian1 . . . . 29
Hasil Implementasi Voucher Non-Booking Bagian2 . . . . 30
Hasil Implementasi Honda Care Emergency Booking User

Bagianl . . . . .. ... 0 Lo 31
Hasil Implementasi Honda Care Emergency Booking User

Bagian2 . . . . . . ... 31
Hasil Implementasi Honda Care Emergency Booking User

Bagian3 . . . . . .. Lo 32

X1

Rancang Bangun Aplikasi Mobile Main Dealer..., Mohamad Farhan, Universitas Multimedia

Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Pekerjaan i minggu selama
pelaksanaan kerja magang . . . . . ... ... ... ...

IVERSITAS

TIMEDIA

UN
MUL
NUSANTARA

xii
Rancang Bangun Aplikasi Mobile Main Dealer..., Mohamad Farhan, Universitas Multimedia
Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. MBKM-01 Surat Pengantar . . . . . ... ... ......... 34

Lampiran 2. MBKM-02 Kartu Magang . . . . . . . .. .. ... ....... 36

Lampiran 3. MBKM-03 Daily Task . . . . .. .. ... ... ........ 37

Lampiran 4. MBKM-04 Lembar Verifikasi Laporan . . . . . ... ... ... 50

Lampiran 5. Form Bimbingan . . . . . . . .. ... ... .. ........ 51

Lampiran 6. Pengecekan Turnitin . . . . . . ... ... ... ... ...... 52
Xiii

Rancang Bangun Aplikasi Mobile Main Dealer..., Mohamad Farhan, Universitas Multimedia
Nusantara



