
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 2.1. Logo Perusahaan Hashmicro

PT. Hashmicro Solusi Indonesia merupakan perusahaan yang menyediakan
jasa solusi ERP (Enterprise Resource Planning), dengan rangkain software
terlengkap di berbagai industri. Hashmicro berdiri sejak tahun 2015 di Singapura
[2]. Seiring dengan berjalannya waktu, Hashmicro mengembangkan perusahaannya
lebih besar dan memiliki jangkuan yang lebih luas dengan mendirikan pusat
pengembangan di India dan juga Vietnam. Dalam jangka waktu dua tahun tepatnya
di tahun 2017, software ERP yang telah dirancang dan dibangun oleh perusahaan
Hashmicro berhasil mendapatkan subsidi dana dari pemerintah Singapura. Pada
tahun 2018 Hashmicro memperluas jangkauan bisnis mereka dengan mendirikan
perusahaan cabang yang ada di Indonesia yang terletak di kota Jakarta. Kemudian,
selang jangka dua tahun lagi tepatnya tahun 2020 Hashmicro kembali membuka
cabangnya lagi di Indonesia yang terletak di kota Surabaya. Selama masa pandemi
Covid-19 perusahaan masih dapat bertahan dengan menambah kekuatan perusahaan
melalui startup baru yang dikenal dengan Equip ERP. Pada tahun 2022 ini,
perusahaan Hashmicro berencana untuk mengembangkan produk EVA yang telah
mereka buat sebelumnya menjadi sebuah startup baru. Dalam mencapai target
tersebut perusahaan melibatkan Karyawan beserta peserta magang khususnya di
dalam divisi Frontend Developer, UI/UX Designer, dan Content Writer.
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

1. Visi Perusahaan

Visi dari PT. HashMicro Solusi Indonesia adalah menjadi sebuah persahaan
yang memiliki brand terdepan di APAC(Asia Pasific) dalam bidang solusi
otomatis dan berperan dalam kemajuan industri-industri yang dinaungi oleh
PT HashMicro Solusi Indonesia [2].

2. Misi Perusahaan

PT. HashMicro Solusi Indonesia memiliki juga misi yaitu, Memberikan solusi
ERP (Enterprise Resource Planning) terbaik secara otomatis dengan tujuan
meningkatkan produktivitas, kinerja dan efisiensi bisnis, serta membantu
berbagai perusahaan dalam membuat dan mengambil keputusan yang
terstruktur [2].

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur dan susunan organisasi PT Hashmicro Solusi Indonesia dapat
dilihat pada Gambar 2.2.

Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT HashMicro Solusi Indonesia

PT. Hashmicro Solusi Indonesia memiliki dua posisi utama, yaitu Managing
Director dan juga Business Development Director. Perusahaan Hashmicro dipimpin
oleh seorang CEO yang beranama Ricky Halim , dan didampingi dengan Business
Development Director yang dijabat oleh Lusiana Lu. Di bawah pimpinan
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Ricky Halim sebagai Managing Director, terdapat Belatrix Widi Wulandari yang
menjabat sebagai Management Representative. Selain Management Representative,
terdapat beberapa bidang lagi diantaranya adalah Head of Operations (menangani
Project Coordinators, Project Managers, Business Analyst, Lead Developer, dan
Support Manager), Finance, Accounting, and Tax Manager (menangani AR,AP,
GL Admins, dan Finance Staffs), Head of Human Resource yang dijabat oleh Fisih
Fransisca (menangani Recruiters, General Affairs, Payroll, dan LnD Officers), dan
Product Manager yang dijabat oleh August Viera (menangai Product Owners dan
DevOps).

Selanjutnya, di bawah naungan Project Manager terdapat Consultants,
di bawah naungan Lead Developer terdapat Developers, di bawah naungan
Support Manager terdapat Support Members, dan di bawah naungan Product
Owners terdapat QA and Testers, System Analyst, Technical Writers, dan Product
Developers. Pada bidang Business Development, di bawah Lusiana Lu terdapat tiga
posisi lain. Posisi tersebut diantaranya adalah Legal Staff yang dijabat oleh Fanny
Aprianto, Business Development Executives, dan Marketing Manager yang dijabat
oleh Victo Glend. Victo Glend selaku Marketing Manager menaungi beberapa
divisi lainnya, yaitu divisi Performance yang mencakup Front End, SEO Specialist,
ADS atau iklan, divisi UI/UX Designer, divisi Branding yang mencakup Graphic
Designer, Campus Academy, Public Relation, dan Social Media Specialist, divisi
Creative Content Writer, dan divisi SA yang mencakup Hashmicro Indonesia,
Hashmicro Singapura, dan EQUIP ERP. Pada Program kerja magang kampus
merdeka dalam pekerjaannya ditempatkan di dalam divisi Front-End Developer
intern di bawah naungan divisi marketing.
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