3. METODE PENELITIAN

Metode yang dilakukan pada penelitian ini yaitu metode kualitatif dengan teknik
analisis data deskriptif kualitatif. Menurut Raco (2018), tujuan penggunaan metode
penelitian kualitatif adalah mencari pengertian yang mendalam tentang suatu
gejala, fakta, atau realita. Fakta, realita, gejala, serta peristiwa hanya dapat dipahami
bila peneliti menelusurinya secara mendalam dan tidak terbatas pada pandangan di
permukaan saja.

Creswell (2014) mendefinisikannya sebagai suatu pendekatan atau
penelusuran untuk mengeksplorasi dan memahami suatu gejala sentral. Informasi
yang disampaikan oleh partisipan kemudian dikumpulkan (berupa kata-kata atau
teks). Data tersebut kemudian dianalisis. Tentu saja hasil penelitian kualitatif sangat
dipengaruhi oleh pandangan, pemikiran, dan pengetahuan peneliti karena data
tersebut diinterpretasikan oleh peneliti.

Dalam penelitian ini, data yang digunakan melalui studi pustaka, yaitu buku
yang memiliki topik bahasan yang relevan, jurnal, tulisan-tulisan ilmiah, dan
visualisasi film (screenshot). Pertama-tama, penulis akan mencari bahan bacaan
(literature review) yang memuat tentang teori dan bahasan tentang topik yang
hendak diteliti, kemudian penulis akan mengumpulkan data temuan melalui
screenshot Serial Web yang akan diteliti oleh penulis. Data yang telah terkumpul
akan dirangkum dan diringkas oleh penulis yang nantinya akan ditafsirkan dan

dianalisis menjadi sebuah pembahasan dan kesimpulan.
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