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STRATEGI PEMASARAN VIDEO DOXADIGITAL DI 

TIKTOK DALAM MEMBANGUN KESADARAN MEREK 

 (Matthew) 

ABSTRAK 
 

Dengan semakin pesatnya perkembangan teknologi dan juga ketatnya 
persaingan antar bisnis mendorong perusahaan B2B untuk melakukan 
perubahan dari tantangan bisnis yang dihadapi, salah satunya untuk mulai 
menggunakan media sosial untuk meningkatkan aktivitas komunikasi 
komunikasi pemasaran digital. Doxadigital sebagai agensi digital yang 
berfokus targetnya berfokus pada B2B mulai menggunakan pemasaran video 
untuk menjawab kebutuhan para pebisnis dengan mengenalkan diri di 
TikTok. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui startegi pemasaran video 
Doxadigital di TikTok dalam membangun kesadaran merek. Menggunakan 
konsep strategi pemasaran video. Dalam penelitian ini digunakan pendekatan  
kualitatif deskriptif dengan metode pengumpulan data wawancara. Subjek 
wawancara yaitu karyawan Doxadigital yang bertanggung jawab dalam 
pembuatan konten, menangani pembuatan strategi yang optimal dan 
menangani aktivasi media sosial dari akun TikTok “Doxadigital”. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa dari konsep startegi pemasaran video, 
diterapkan secara sistematis dan sesuai oleh Doxadigital. Dari pemasaran 
video yang dilakukan Doxadigital dengan aktivasi paid views berhasil 
membangun kesadaran merek yang menghasilkan leads yang berkualitas, 
namun untuk kesadaran merek secara organic views Doxadigital masih 
memerlukan optimasi dalam beberapa aspek kontennya.  
 

Kata kunci: Strategi Pemasaran Video, TikTok Doxadigital, Kesadaran 
Merek, B2B  
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DOXADIGITAL VIDEO MARKETING STRATEGY AT TIKTOK 

IN BUILDING BRAND AWARENESS 

 (Matthew) 

 

ABSTRACT (English) 
 

With the rapid development of technology and also the intense competition 
between businesses, B2B companies are pushing to make changes to the 
business challenges they face, one of which is to start using social media to 
enhance digital marketing activities. Doxadigital as a digital agency that 
focuses on B2B targets has started using video marketing to answer the needs 
of business people by introducing themselves on TikTok. The purpose of this 
research is to find out Doxadigital video marketing strategies on TikTok in 
building brand awareness. Using the video marketing strategy concept by. 
This study used a descriptive qualitative approach to the method of collecting 
interview data. The subject of the interview is a Doxadigital employee who is 
responsible for creating content, handling optimal strategy creation and 
handling social media activation of the "Doxadigital" TikTok account. The 
results of the study show that the concept of Mowat's video marketing strategy 
is applied systematically and according to Doxadigital. From video 
marketing carried out by Doxadigital by activating paid views, it has 
succeeded in building brand awareness which produces quality leads, but for 
brand awareness organically, Doxadigital still requires optimization in 
several aspects of its content. 
 
Keywords: Video Marketing Startegy, Doxadigital TikTok, Brand awareness 

, B2B 
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