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PENGUKURAN TINGKAT KAPABILITAS MENGGUNAKAN
FRAMEWORK COBIT 5 pada SEKOLAH TINGGI ILMU

TARBIYAH XYZ
Nida Syakila

ABSTRAK

Tata kelola TI yang efektif sangat penting untuk memastikan keselarasan
strategis, manajemen yang efisien, dan pemanfaatan yang aman dari sumber
daya teknologi informasi dalam institusi pendidikan tinggi. Penelitian ini
bertujuan untuk mengukur tingkat capability pengelolaan T1 serta melakukan
analisis gap terhadap tata kelola Tl di perguruan tinggi menggunakan
framework COBIT 5. Berdasarkan permasalahan dan temuan yang ditemukan
pada SITI XYZ, penelitian ini penting untuk membantu dalam meningkatkan
efektivitas tata kelola TI dan manajemen risiko Tl sesuai dengan praktik
terbaik yang ditetapkan oleh COBIT 5.

Metode penelitian yang digunakan melibatkan satu perguruan tinggi
keagamaan islam swasta yaitu sebagai objek penelitian yaitu Sekolah Tinggi
IImu Tarbiyah (STIT) XYZ. Data dikumpulkan melalui wawancara dengan
pihak terkait dan observasi langsung terhadap tata kelola Tl yang ada.
Penelitian ini menggunakan kerangka kerja COBIT 5 sebagai panduan untuk
mengukur tingkat capability dan menganalisis gap dalam tata kelola T1 pada
STIT XYZ. Pengukuran tingkat capability tersebut mengacu pada beberapa
tahapan Audit TI terhadap tata kelola T pada STIT XYZ.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa STIT XYZ memiliki tingkat
kapabilitas yang beragam dalam berbagai domain dan proses framework
COBIT 5. Proses COBIT 5 yang terpilih pada penelitian ini terdiri dari
APO04, APO12, dan BAIO4. Analisis gap mengungkapkan adanya
kesenjangan antara praktik aktual perguruan tinggi dan praktik terbaik yang
ditetapkan olen COBIT 5. Beberapa area yang mengalami kesenjangan
signifikan termasuk tata kelola Tl dan manajemen risiko TIl. Analisis gap
yang dilakukan pada penelitian ini mendapatkan gap tingkat 1 dari masing-
masing tingkat capability.

Kata kunci: Audit Teknologi Informasi, COBIT 5, Sekolah Tinggi Ilmu
Tarbiyah XYZ, Tingkat Kapabilitas
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MEASUREMENT of CAPABILITY LEVEL USING COBIT 5

FRAMEWORK at TARBIYAH EDUCATION INSTITUTE XYZ

Nida Syakila

ABSTRACT (English)

Effective IT governance is essential to ensure strategic alignment, efficient
management, and safe utilization of information technology resources in
higher education institutions. Based on the problems and findings found at
SITI XYZ, this research is important to assist in improving the effectiveness
of IT governance and IT risk management in accordance with the best
practices established by COBIT 5.

The research method used involves one private Islamic religious college as
the object of research, namely the Tarbiyah Education Institute (STIT) XYZ.
Data is collected through interviews with relevant parties and direct
observation of existing IT governance. This research uses the COBIT 5
framework as a guide to measure the level of capability and analyze gaps in
IT governance at STIT XYZ. The measurement of the capability level refers
to several stages of the IT Audit of IT governance at STIT XYZ.

The results showed that STIT XYZ has various levels of capability in various
domains and processes of the COBIT 5 framework. The COBIT 5 processes
selected in this study consist of APO04, APO12, and BAIO4. The gap analysis
revealed a gap between the college's actual practices and the best practices
established by COBIT 5. Some areas that experienced significant gaps
included IT governance and IT risk management. The gap analysis conducted
in this study obtained gap level 1 from each capability level.

Keywords: Information Technology Audit, COBIT 5, Tarbiyah Education
Institute XYZ, Capability Level.
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