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ONLINE SELF-PRESENTATION @TYASNASTITI DALAM
MEMBANGUN KREDIBILITAS SEBAGAI EDUCATION INFLUENCER
DI MEDIA SOSIAL TIKTOK

Valerie Abby

ABSTRAK

Pemanfaatan media sosial sebagai sarana untuk mencari informasi dan
edukasi kini semakin meningkat. Salah satu media sosial yang menyuguhkan
berbagai konten edukasi dan kini tengah menyita perhatian masyarakat Indonesia
adalah Tiktok. Fenomena ini kemudian memunculkan hadirnya education
influencer di Tiktok yang menghasilkan konten-konten edukatif. Salah satunya
adalah @tyasnastiti atau yang kerap disapa Mbak Yas. Untuk bisa mengedukasi dan
mempersuasi para pengikutnya, kredibilitas dari Mbak Yas sebagai education
influencer sangatlah krusial. Dalam membangun kredibilitas, Mbak Yas perlu
mengelola kesan yang baik secara virtual agar mampu membentuk persona atau
citra diri yang dapat dipercaya. Strategi pengelolaan kesan secara virtual ini disebut
sebagai kebutuhan untuk melakukan presentasi diri (self-presentation). Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana online self-presentation @tyasnastiti
dalam membangun kredibilitas sebagai education influencer di media sosial Tiktok.
Teori dan konsep utama yang digunakan dalam penelitian ini adalah Teori
Kredibilitas Sumber (Source Credibility Theory) dan Konsep Presentasi Diri Online
(Online Self-Presentation) dengan metode penelitian kualitatif deskriptif dan teknik
pengumpulan data berupa wawancara dan studi dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Mbak Yas telah menjalankan berbagai strategi terkait dengan
online-self presentation yaitu strategi ingratiation dan strategi self-promotion
melalui dimensi diri (self) yang otentik atau sebenarnya. Selain itu Mbak Yas tetap
memperhatikan aspek-aspek pembentuk kesan yang baik ketika melakukan
presentasi diri yang mencakup jumlah orang yang terlibat dalam konten, gaya
berpakaian, dan tipe shot pada akun @tyasnastiti dalam membangun kredibilitas
sebagai education influencer di media sosial Tiktok dengan content planning yang
matang.

Kata Kunci: Education Influencer, Kredibilitas, Media Sosial Tiktok, Online Self-
Presentation
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ONLINE SELF-PRESENTATION OF @TYASNASTITI IN BUILDING
CREDIBILITY AS AN EDUCATION INFLUENCER ON TIKTOK

Valerie Abby

ABSTRACT

The use of social media as a means to find information and education is now
increasing. One of the social media that presents various educational content and
is now attracting the attention of the Indonesians people is Tiktok. This phenomenon
then gave rise to the presence of education influencers on Tiktok who produce
education-based content. One of them is @tyasnastiti or often called as Mbak Yas.
To be able to educate and persuade her followers, the credibility of Mbak Yas as
an education influencer is crucial. In building credibility, Mbak Yas needs to
manage a good impression virtually in order to be able to form a trustworthy
persona or self-image. This virtual impression management strategy is referred to
as the need for self-presentation. This study aims to find out how online self-
presentation of @tyasnastiti in building credibility as an education influencer on
Tiktok. The main theories and concepts used in this study are Source Credibility
Theory and Online Self-Presentation with descriptive qualitative research methods
and data collection techniques in the form of interviews and documentation studies.
The results showed that Mbak Yas has carried out various strategies related to
online- self presentation, namely ingratiation strategies and self-promotion
strategies through authentic or actual self-dimensions. In addition, Mbak Yas still
pays attention to aspects of forming a good impression when doing self-
presentations that include the number of people involved in a content, clothing
styles, and type ofshots on @tyasnastiti account in building credibility as an
education influencer onTiktok social media with careful content planning.

Keywords: Credibility, Education Influencer, Online Self-Presentation, Tiktok
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