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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil dari perancangan media informasi dengan output aplikasi 

Kasdigi ditemukan bahwa perancangan kasir digital memberikan dampak kemajuan 

dalam penggunaan teknologi dari sisi pedagang yang akhirnya dapat mengimbangi 

tahap digitalisasi pelanggan atau kostumer. Dengan adanya integrasi digital dalam 

smart food court dapat membuka peluang lebih besar dalam penggunaan media 

informasi digital di masyarakat. 

Hal ini didukung dengan  adanya fitur seperti pencatatan, menu, pesanan, 

stok, toko, dan transaksi. Fitur-fitur tersebut dapat mempermudah para pelaku 

UMKM dalam menjalankan operasional, menerima pembayaran, dan mengelola 

usaha dengan system yang terintegrasi dalam satu aplikasi 

5.2 Saran 

Saran penulis kepada pembaca laporan perancangan media informasi aplikasi 

yaitu pembaca dapat fokus terhadap masalah yang perlu diselesaikan. Masalah tidak 

selalu hal yang besar namun banyak permasalahan-permasalahan lain di sekitar 

lingkungan tempat tinggal yang perlu diselesaikan. Dengan fokus riset 

permasalahan yang dituju, pembaca dapat dengan mudah menemukan solusi dari 

permasalahan tersebut. Jika pembaca mengambil topik permasalahan dengan 

perancangan yang serupa, hal yang perlu diperhatikan yaitu metode yang dipakai. 

Penulis menyarankan penggunaan metode HCD sebagai kerangka perancangan. 

HCD atau Human Centered Design dapat membantu pembaca untuk menemukan 

solusi dan alur perancangan yang sesuai dengan permasalahan yang berfokus pada 

manusia. Selain itu penggunaan teori pada penerapan media dapat sangat berguna 

untuk memudahkan pembaca serta mewujudkan sebuah media yang layak disajikan 

ke publik. 
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Bagi pembaca yang berniat untuk mengikuti topik terkait era digitalisasi pusat 

kuliner atau Smart Food Court dapat menjadikan laporan perancangan TA ini 

menjadi salah satu media pembelajaran yang sesuaikan lagi dengan topik tersebut. 

Selain itu topik ini merupakan topik yang cukup luas dan masih banyak yang dapat 

dikembangkan. Karena Smart Food Court merupakan salah satu konsep digitalisasi 

yang dapat terus berkembang sesuai dengan perkembangan jaman dan kebutuhan 

masyarakat.  

Berdasarkan hasil sidang yang dilaksanakan penulis pada tanggal 28 Juni 

2023 terdapat beberapa kritik dan saran yang dapat digunakan sebagai 

pengembangan laporan dan perancangan aplikasi sebagai berikut:   

a. Perancangan ikon  

Visual ikon disarankan agar dibuat dengan visual lebih sederhana 

disesuaikan dengan kegiatan pedagang. Bentuk dari ikon masih terlalu 

rumit dan belum harafiah sehingga dikhawatirkan terjadi kesalah 

pahaman oleh user. 

b. Ide perancangan 

Dewan siding memberikan masukan terkait ide perancangan untuk 

menghubungkan atau interaksi antara pedagang dengan kostumer 

sehingga aplikasi Kasdigi akan menjadi lebih interaktif dan dapat  

mencakup masyarakat lebih luas. 

 

 


