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RANCANG BANGUN APLIKASI E-COMMERCE  

BERBASIS WEBSITE PADA UMKM 

 Vincent Felix 

ABSTRAK 

 

Pada tahun 2022, UMKM di Indonesia ada sebesar 64,2 Juta pelaku 

usaha akan tetapi hanya sebesar 8 juta UMKM yang sudah memanfaatkan 

platform online untuk memasarkan produk. Pada realita masih banyak 

UMKM yang belum menggunakan inovasi teknologi secara optimal. Dalam 

ketertinggalan tersebut, maka dibutuhkan pembekalan literasi digital yang 

mendukung untuk membantu UMKM agar menjadi digital. Dengan 

permasalahan ini dilakukan kuesioner dan wawancara untuk mencari 

kebutuhan yang diperlukan sehingga dapat mendukung transformasi pada 

UMKM. Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan sebuah platform 

berbasis website sebagai media yang dapat digunakan pelaku UMKM untuk 

meluaskan pangsa pasar penjualan pada produk UMKM. Dengan 

menggunakan metode Prototyping, proses perancangan website dilakukan 

berdasarkan hasil kuesioner dan juga wawancara terkait kebutuhan yang 

diperlukan pada UMKM. Website yang dirancang dilakukan dengan 

menggunakan framework bootstrap dan dengan sistem database MySQL 

menggunakan phpMyAdmin. 

Tahapan yang dilakukan untuk mengembangkan website pada penelitian 

ini, dimana dilakukan penyebaran kuesioner dan juga wawancara. Hasil data 

dari responden yang didapatkan pada kuesioner akan dilakukan 

penganalisisan. Pada hasil analisis dalam penelitian ini menggunakan 

SmartPLS mendapatkan nilai pada Business Process (Y) sebesar 0.924 untuk 

Business Transformation, dapat diasumsikan bahwa dibutuhkan transformasi 

bisnis pada UMKM sehingga dapat menjadi UMKM yang go Digital.  

 Dapat disimpulkan dari penelitian ini dapat membantu melakukan 

transformasi menuju UMKM go Digital, sehingga pelaku UMKM dapat 

memperluas penjualan. Kendala-kendala yang harus dihadapi untuk 

mendukung UMKM menjadi go Digital yaitu diperlukan pelatihan dan 

pemahaman terkait literasi digital. Pada penelitian ini dilakukan metode 

prototyping dalam pembuatan website yang bertujuan untuk melakukan 

penjualan dan pemasaran secara digital.  

 

Kata kunci: Transformasi, UMKM, Website, Digital 
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DESIGN and DEVELOP an E-COMMERCE APPLICATION 

BASED on a WEBSITE for SMEs.  

 Vincent Felix 

 

ABSTRACT (English) 

 

 In 2022, there are 64.2 million MSMEs in Indonesia, but only 8 million 

MSMEs have used online platforms to market their products. In reality there 

are still many MSMEs that have not used technological innovation optimally. 

In this backwardness, support for digital literacy is needed to help MSMEs to 

become digital. With this problem, questionnaires and interviews were 

carried out to find the necessary needs so that they could support the 

transformation of MSMEs. This study aims to produce a website-based 

platform as a medium that can be used by MSME players to expand their sales 

market share for MSME products. By using the Prototyping method, the 

website design process was carried out based on the results of the 

questionnaire and interviews related to the needs of MSMEs. The designed 

website is done using the bootstrap framework and with the MySQL database 

system using phpMyAdmin. 

The steps taken to develop a website in this study, where questionnaires were 

distributed, and interviews were carried out. The results of the data from the 

respondents obtained in the questionnaire will be analyzed. Based on the 

results of the analysis in this study using SmartPLS to get a Business Process 

(Y) score of 0.924 for Business Transformation, it can be assumed that 

business transformation is needed for MSMEs so that they can become 

MSMEs that go Digital. 

  It can be concluded from this research that it can help transform MSMEs 

towards going digital, so that MSMEs can expand sales. The obstacles that 

must be faced to support MSMEs to go digital are training and understanding 

related to digital literacy. In this research, the prototyping method was used 

to create a website that aims to do digital sales and marketing. 

 

Keywords: Transformation, MSMEs, Website, Digital 
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