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(Daniel Franklin Wungkur)

ABSTRAK

Perkembangan teknologi saat ini sudah pasti tidak bisa dihindari, banyak sekali
manfaat yang diberikan oleh kemajuan yang diberikan oleh perkembangan
teknologi. Perkembangan teknologi yang sangat terasa dampaknya adalah
hadirnya teknologi digital yang merubah banyak hal menjadi digital. Produk hasil
dari hadirnya digitalisasi yang paling terasa adalah adanya social media, e-
commerce dan job portal. Dengan adanya perkembangan teknologi ini juga
berpengaruh terhadap bagaimana proses bisnis berkeja, oleh karena itu banyak
perusahaan khususnya di Indonesia harus bisa beradaptasi dalam penggunaan
teknologi. Karena populasi penduduk di Indonesia saat ini didominasi oleh
generasi Y, yangmerupakan generasi yang sangat melekat dengan perkembangan
teknologi. Generasi Y juga merupakan generasi yang saat ini mendominasi tenaga
kerja di Indonesia. Generasi Y juga dikenal sebagai generasi yang sangat tidak
loyal dengan perusahaan dan memiliki kencederungan untuk meninggalkan
perusahaan dalam waktu yang singkat. Di tambah lagi saat ini teknologi
memudahkan angkatan kerja untuk mencari pekerjaan dan terhubung dengan
perusahaan-perusahaan tanpa dibatasi oleh jarak. Oleh karena itu, pastinya
perusahaan harus bisa menyaring dan mempertahankan tenaga kerja yang saat ini
didominasi oleh generasi Y. Di dalam penelitian ini melibatkan variabel
transformational leadership, corporate social responsibility, autonomy, work life
balance dan technology yang ingin diuji apakah berpengaruh positif signifikan
terhadap intrinsic motivation dan employee retention dan intrinsic motivation
yang juga diuji apakah berpengaruh posittif signifikan terhadap employee
retention.

Kata kunci: Generasi Y, Intrinsic Motivation, Employee RetentionClick here
to enter text.
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ABSTRACT

The current development of technology is undoubtedly unavoidable, as it brings
numerous benefits and advancements. One significant impact of technological
progress is the advent of digital technology, which has transformed many aspects
into digital form. The most noticeable products of digitization are social media, e-
commerce, and job portals. This technological advancement also affects how
businesses operate, leadingmany companies, particularly in Indonesia, to adapt to
the use of technology. Given that the population in Indonesia is currently
dominated by Generation Y, a generation closely associated with technological
developments, it is crucial for companies to adapt to their preferences. Generation
Y also represents the dominant workforce in Indonesia. However, they are known
for their lack of loyalty towards companies and the tendency to leave their jobs
within a short period. Additionally, technology has made it easier for job seekers
to find employment and connect with companies without being limited by
distance. Therefore, companies must be able to filter and retain the workforce,
which is primarily composed of Generation Y. This research involves the
variables of transformational leadership, corporate social responsibility,
autonomy, work-life balance, and technology. The aim is to examine whether
these variables have a significant positive impact on intrinsic motivation and
employee retention. Furthermore, the research also explores whether intrinsic
motivation has a significant positive impact on employee retention.

Keywords: Generation Y, Intrinsic Motivation, Employee Retention
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