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Perkembangan Rumah Tangga yang Menggunakan Intemet (2016-2020)
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Gambar 1.1 Perkembangan Rumah Tangga yang menggunakan Internet
(Sumber: databoks.katadata.co.id tahun 2021)

Dilansir dari BOCIndonesia pada tahun 2022, We Are Social melakukan
penelitian kepada penggunaan-media sosial di Indonesia dan hasilnya pun sangat
tinggi. Hal ini dapat disaksikan dari waktu penggunaan aplikasi Tiktok yang naik
sebanyak 67%. Hal ini juga memungkinkan bahwa dengan pembuatan content
marketing yang bagus dan meningkat menghasilkan penggunaan media sosial yang
tinggi.
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Gambar 1.2 Penggunaan Media Sosial di Indonesia
(Sumber: WeAreSacial.com tahun 2022)
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Content marketingsmerupakan kegiatan yang-ada di dalam dunia digital
marketing. Pulizzic (2014) mengatakan content marketing adalah aktivitas
marketing, bisnis yang membuat konten menarik, juga memiliki nilai untuk
mengambil konsumen, memperoleh konsumen baru, dan pada akhirnya melibatkan
konsumen yang bertujuan untu keuntungan bagi perusahaan dengan mendorong
perilaku pelanggan. Content marketing yang biasanya dibuat sangatlah beragam
antara lain adalah: blog, email, ebook, video, media sosial dan lain sebagainya.
Manfaat dari content marketing antara lain-‘adalah sebagai invetasi jangka Panjang
untuk perusahaan maupun brand. Content marketing berbeda darti iklan yang hanya
berlaku dalam satu waktu saja. Content marketing dianggap dapat meningkatkan
traffic, dengan adanya konten yang bagus dan diminati audiens maka audiens tidak
segan-segan untuk mengunjungi laman dari perusahaan atau brand tersebut.
Konten yang dibuat biasanya adalah konten menghibur ataupun informatif yang
dapat dikatikan dengan semuarhasil dari brand atau perusahaan tersebut dari produk
sampai jasa. Seperti contohnya perusahaan yang bergerak di bidang industry game
dan entertainment dapat membahas tentang tips game atau cara mengalahkan suatu
bos.

Aktivitas content:marketing-dapat dibilang.sudah-digunakan oleh:berbagai
macam brand ternama dikarenakan dapat merubah pelanggan yang awalanya hanya
penasaran dan menjadi pengunjung untuk melihat konten berubah menjadi
pelanggan. Strategi yang menarik dan menghibur tetapi informatif sudah dilakukan
agar ada interaksi yang baik dengan audiens. Tokolaptop.id adalah toko berbasis
online yang menjual peralatan computer seperti headphane, mouse, bahkan sampai
aksesoris computer lainnya. Tokolaptop.id bergerak menggunakan social media
TikTok dengan, dalam melakukan pemasaran. dengan ‘nama Tokolaptop_id.
Tokolaptop.id bekerja sama dengan berbagai brand seperi Rexus, Digital Alliance,
Noir, Sades, dan masih banyak lagi dalam melakukan penjualan-aksesoris
computer. Dalam melancarkan strategi_digital .marketing dan_content marketing

sangat aktif dalam‘mem=posting konten ‘dengan media social Tiktok
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t pastinya

Penelitian ormasi yang lebih bermutu
kepada TokoLaptop.id untuk dapat melihat pengaruh konten-konten yang
selama ini diunggah di Tiktok terhadap customer engagement.

Tokolaptop.id juga dapat menjadikan penelitian ini sebagai bahan evaluasi
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