[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



ANALISIS PENERAPAN PEDOMAN PEMBERITAAN
MEDIA SIBER PADA VIDEO JURNALISME WARGA
DALAM NETCJ.CO.ID

SKRIPSI

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan Memperoleh

Gelar Sarjana llmu Komunikasi (S.1.Kom.)

Nada Nisrina

13140110335

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
KONSENTRASI MULTIMEDIA JOURNALISM
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG

2017



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini adalah karya ilmiah saya
sendiri, bukan plagiat dari karya ilmiah yang ditulis oleh orang lain atau lembaga
lain, dan semua karya ilmiah orang lain atau lembaga lain yang dirujuk dalam

skripsi ini telah disebutkan sumber kutipannya serta dicantumkan di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik
dalam pelaksanaan skripsi maupun dalam penulisan laporan skripsi, saya bersedia
menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk mata kuliah Skripsi yang

telah saya tempuh

Tangerang, 10 Februari 2017

Nada Nisrina

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



KATA PENGANTAR

Penulis mengucapkan terima kasih dan puji syukur kepada Tuhan Yang
Maha Esa karena atas rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan penelitian dan
penulisan skripsi yang berjudul “Analisis Penerapan Pedoman Pemberitaan Media
Siber pada Video Jurnalisme Warga dalam Netcj.co.id (Sebuah Analisis Isi
Kuantitatif)”. Penulisan skripsi ini diajukan sebagai syarat untuk mendapat gelar
sarjana (S-1), Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas llmu Komunikasi,

Universitas Multimedia Nusantara.

Penulisan skripsi ini tidak lepas dari dukungan, bantuan, serta doa dari
berbagai pihak. Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada orang tua dan
keluarga yang selalu mendukung dan mendoakan selama proses pembuatan skripsi.
Dengan berakhirnya proses penulisan skripsi ini, penulis ingin mengucapkan terima
kasih kepada berbagai pihak yang membantu dalam proses penulisan skripsi.

Penulis juga mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1. Cheryl P. Bensa selaku pembimbing yang telah memberikan saran,
dukungan, bantuan, dan berbagai masukan selama penyusunan skripsi agar
skripsi ini dapat selesai tepat pada waktunya.

2. Pihak Univeritas Multimedia Nusantara (UMN) selaku universitas tempat
penulis menimba ilmu, Ketua Program Studi Jurnalistik UMN, Inco Hary
Perdana S.I.Kom., M.Si. Serta dosen-dosen lainnya yang telah memberikan

kontribusi dan ilmu selama masa perkuliahan.

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



3. Bapak Ambang Priyonggo selaku ketua sidang dan Bapak F.X Lilik Dwi
Mardjianto selaku penguji ahli yang telah memberikan saran dan kritik
untuk skripsi ini.

4. Bapak Nanda Pradhana dan Nur Aida Tifani yang telah bersedia
meluangkan waktunya untuk menjadi koder skripsi ini.

5. Orang tua dan keluarga yang selalu memberi dukungan dan semangat yang
besar.

6. Sahabat-sahabat dekat yang selalu memberi semangat dan dorongan Nindy
Rachmawati, Fauziah Hamimi, Desy Rahmawati, Ryan Wahfiudin, Fikri
Ardiyanto, Muhammad Samsudin dan Adi K. Putra.

7. Sahabat-sahabat di kampus yang selalu mendukung hingga laporan ini dapat
selesai, Ngesti Sekar Dewi, Ardila Putri Yudhanti, N. Aida Tifani

8. Pihak-pihak yang selalu memberi dorongan, semangat dan menjadi tempat
bercerita selama proses penyusunan skripsi dilakukan, Andini Ludviana,
Nanda Pradhana, M. Fahmi.

9. Seluruh pihak yang mungkin terlewatkan oleh penulis dalam proses

penulisan skripsi

Penulis menyadari skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan. Oleh
karena itu, agar skripsi ini semakin baik, penulis mohon kritik dan saran yang
membangun dan memotivasi penulis untuk ke depannya. Semoga skripsi ini

dapat bermanfaat bagi para pembaca.

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



Tangerang, 10 Februari 2017

Nada Nisrina

UMN

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



ABSTRAK

Belakangan ini muncul istilah jurnalisme warga atau citizen journalism. Di
Indonesia sendiri, salah satu media yang memfasilitasi jurnalis warga adalah
Net. (News and Entertainmet Television), media ini membuat website
khusus bagi jurnalis warga untuk berbagi video, yakni Netcj.co.id.
Berdasarkan hal tersebut, tujuan penelitian ini adalah untuk meneliti apakah
video jurnalisme warga dalam website Netcj.co.id telah menerapkan

Pedoman Pemberitaan Media Siber yang tercantum dalam website tersebut.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis
isi. Dari 385 video periode November 2016, peneliti menarik sampel 10%
sehingga terdapat 38 video yang diteliti. Penarikan sampel dalam penelitian

ini adalah dengan menggunakan teknik simple random sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan Pedoman Pemberitaan
Media Siber pada video jurnalisme warga dalam Netcj.co.id cukup tinggi,
karena dari 11 indikator yang digunakan penulis, hanya dua indikator yang
tidak menerapkan poin dalam Pedoman Pemberitaan Media Siber. Indikator
yang tidak dipenuhi dalam video adalah ldentitas Narasumber yaitu satu
video (2,6%), dan Pencantuman Waktu, yaitu 13 video (34,2%).

Kata Kunci: Analisis Isi, Kuantitatif, Jurnalisme Warga, Netcj.co.id,

Pedoman Pemberitaan Media Siber.

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL

HALAMAN PERNYATAAN

HALAMAN PENGESAHAN

HALAMAN PERSEMBAHAN

KATA PENGANTAR. ..ottt ne e sns bt ssneans e s e e i
ABSTRAK . e iii
DAFTAR ISL L bbb Y%
DAFTAR TABEL. ..ot IX
DAFTAR GAMBAR. .. ettt Xi
DAFTAR GRAFIK ... Xii

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian. ...............ccoouvueierieniisseiesesnee e 1
1.2 Rumusan Masalah. ............cccooiiiieiiein e 9
1.3 Tujuan Penelitian. ..o 9
1.4 Manfaat Penelitian ..o 9

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



1.4.1 Manfaat AKAdemisS ......oovveeeeeeeeeieeeeeee e

1.4.2 Manfaat PraktiS .......oooovvveve

BAB Il KERANGKA TEORI

2.1 Penelitian Terdahulu ..........ccooveeeeeeeee e,

2.2 Teorn dan KONSEP ....cuiieieierienieniesieaiieeenne e sne s s

2.2.1 KOMUNIKAST MASSA.....cceeeeeeeeeieeeeeeeieieeeeeeeeaeeaeeeeens

2.2.2 MEAIA MASSA ... e e e e aeaa

2.2.3 Teori Tanggung Jawab Sosial ..............ccoccvvrienne.

2.2 4 MEAIA BAIU ... ieeeeeeeeeeeee e e ae e e aeens

2.2.5 Jurnalisme Warga..........cccceeeeveeieeieiieesaesneannnnn.

2.2.6 Etika Media MaSSa.........cooueeeeeeeeeeeeeecceeeeeeeeee,

2.2.7 Pedoman Pemberitaan Media Siber...................

2.3 Kerangka PemiKiran...........ccoccvevveieeiiiie e,

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Sifat PeNEIITIAN . ...t

3.2 Metode Penelitian...........oooeeeoeeeeieeeeee e

3.3 Populasi dan Sampel .........cccovviiieiiiiiiccc e

3. 3. L POPUIAST ..o

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



3.3.2 SAMPEL ... 38

3.4 Operasionalisasi Variabel ..o, 43
3.5 Teknik Pengumpulan Data.........ccoocoeveiiiiiiiiiiiiceee, 54
3.5.1 Data Primer .......cccooiiiieinienieisiseseeise e 54
3.5.2 Data SEKUNCET ........coeiiiiiiaiicieie ittt 54
3.6 Teknik Pengukuran Data............cceoueeerenenenenesisieeeee 55
3.6.1 Penghitungan Reliabilitas ............ccccoveiieeieiiicinennne, 56

3.6.1.1 Penghitungan Reliabilitas Kategori Sumber
INFOIMASI ..o, 57

3.6.1.2 Penghitungan Reliabilitas Kategori Identitas
Narasumber .........ccoooviiiiiiie 59

3.6.1.3 Penghitungan Reliabilitas Kategori Penggunaan
Kata Sifat.........coeiiiie 60

3.6.1.4 Penghitungan Reliabilitas Kategori Kesesuaian

3.6.1.6 Penghitungan Reliabilitas Kategori Pencampuran
Fakta dan Opini..........ccceeeviiieeiieenieiicieese e, 65

3.6.1.7 Penghitungan Reliabilitas Kategori Isi
Bohong/Fitnah............cccovveiieiieiiiicieee e, 67

3.6.1.8 Penghitungan Reliabilitas Kategori Isi Sadis dan

3.6.1.9 Penghitungan Reliabilitas Kategori Muatan Unsur
Prasangka dan Kebencian Terkait SARA .......... 70
3.6.1.10 Penghitungan Reliabilitas Kategori Muatan

10

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



BAB IV

Unsur Tindak Kekerasan dan diskriminatif ...... 71
3.6.1.11 Penghitungan Reliabilitas Kategori

Merendahkan Martabat Orang Lemah, Miskin,

Sakit, Cacat Jiwa dan Cacat FisiK ..................... 73

3.7 Teknik ANaliSiS Data........cooveeooeeeeeeeeeeee e 74

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

I AN (o] o 8 T I S S R 76
4.1.1 Gambaran Umum Netcj.co.id ........cccvvevvereiiieieennn, 70
4.2 Hasil Penelitian dan Pembahasan.............cccccocvniniiiinenns, 80
4.2.1 Kategori Sumber Informasi..........cccooovveniiiiiiiinenn, 81
4.2.2 Kategori Identitas Narasumber .............c..cccoeevvenenn. 91
4.2.3 Kategori Penggunaan Kata Sifat............c.ccocveevinnenn, 93
4.2.4 Kategori Kesesuaian Judul dengan Isi Berita ............. 95
4.2.5 Kategori Pencantuman Waktu ...............c.cccceveeeenen, 104
4.2.6 Kategori Pencampuran Fakta dan Opini ................... 108
4.2.7 Kategori Pemuatan Isi Bohong/Fitnah...................... 110
4.2.8 Kategori Pemuatan Unsur Sadis dan Cabul .............. 112

4.2.9 Kategori Pemuatan Isi Prasangka dan Kebencian terkait

11

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017



4.2.10 Kategori Pemuatan Unsur Tindak Kekerasan dan

DiSKIMINGLIT ... 115

4.2.11 Kategori Pemuatan Unsur Merendahkan Martabat

Orang Lemah, Miskin, Sakit, Cacat Jlwa dan Fisik.. 116

4.3 Pembahasan Keseluruhan .........cooooveeeeeeiee 117

BABV  SIMPULAN DAN SARAN

5.1 SIMPUIAN ..ot 123

5.2 SAIAN. ...ttt 125

5.2.1 Saran Praktis .........ccoceoeiireneniiineieisc e 125

5.2.2 Saran AKademis ..........cccoereiiieneneinines 126

DAFTAR PUSTAKA ...ttt st st siee e siee e 127
LAMPIRAN . L ittt ettt e et e e et e e e e e e e e e 131

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017

12



Tabel 2.1
Tabel 2.2
Tabel 3.1
Tabel 3.2
Tabel 3.3
Tabel 3.4
Tabel 3.5
Tabel 3.6

Tabel 3.7

Tabel 3.8

Tabel 3.9

Tabel 3.10

Tabel 3.11

Tabel 3.12

Tabel 3.13

Tabel 3.14

Tabel 3.15

Tabel 4.1

DAFTAR TABEL

Penelitian Terdahulu .........cccoooiiiiiiiiiie,
Isi Pedoman Pemberitaan Media Siber ...............ccocvvviiiiiicnennn,
Perbandingan Penelitian Kuantitatif & Kualitatif.....................
Daftar SAmPpPel .........oooveiie e
Video yang Dicoding oleh Intercoder............ccccooevvieniiiecnnn.
Operasionalisasi Variabel ..............ccccovveiiiiiiieiiciccece e,
Penghitungan Reliabilitas Kategori Sumber informasi................
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pencantuman Identitas
NAIASUMDET ......viiiiiiiiiiieiee e
Penghitungan Reliabilitas Kategori Penggunaan Kata Sifat........
Penghitungan Reliabilitas Kategori Kesesuaian Judul.................
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pencantuman Waktu
Terjadinya PeriStIWA .......cooueiuerierieiiriisi et
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pencampuran Fakta

AAN OPINE ettt ittt
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pemuatan Isi
BOhONQ/FItNaN........ccoeiiccc e,
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pemuatan Unsur

Sadis dan Cabul.............ccoiiiiiii i
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pemuatan Unsur

Prasangka dan Kebencian Terkait SARA .........ccccoceeiceiieenncinnnnn
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pemuatan Unsur Tindak
Kekerasan dan Diskriminatif..............cccooveieiieiiiin e,
Penghitungan Reliabilitas Kategori Pemuatan Isi

Merendahkan Martabat ............ccccoviiinii

Susunan Dewan Redaksi NetC] ........ccccviviinieieiesisisiseiens

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017

13



Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017

14



Grafik 4.1
Grafik 4.2
Grafik 4.3
Grafik 4.4
Grafik 4.5
Grafik 4.6
Grafik 4.7
Grafik 4.8
Grafik 4.9

Grafik 4.10
Grafik 4.11

DAFTAR GRAFIK

SUMDBEr INFOIMAST ..., 81
Identitas NaraSUMbEr ..........cccciiieiiiiee e 91
Penggunaan Kata SIfat............c.ccociiinneiienieee 93
Kesesuaian Judul dengan Isi Berita..........ccccceoeveviviieiveiniinnnn, 96
Pencantuman Waktu Terjadinya Peristiwa...........c...c..ccocevennen. 104
Pencampuran Fakta dan Opini.........cccccoereieiiniiniesiineeeenenne. 109
Pemuatan Isi Bohong/Fitnah.............ccccooeiiiiiiciiciicie e, 111
Pemuatan Unsur Sadis dan Cabul............c..ccocooviiiininn 112

Pemuatan Isi yang Mengandung Prasangka dan

Kebencian Terkait SARA ... 114
Pemuatan Unsur Tindak Kekerasan dan Diskriminatif............ 115
Pemuatan Isi Merendahkan Martabat Orang Lemah, Miskin,

Sakit, Cacat Jiwa dan Cacat FiSiK ..........oooooeiieeeeeeeeeeeseeeenn 116

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017

15



Gambar 1.1
Gambar 1.2
Gambar 1.3
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6

DAFTAR GAMBAR

Ranking NetCj.CO.Id .......ccooeiiiiiiiiiicc e, 6
Grafik ranking Netcj.CO.10..........cccviviriiieiiieiec e, 7
Website Wideshot Metro TV ........cccooviieinineniiieiccns 8
TWitter NetCJ.COA .......cviiiiiiiiiieieeee e 79
Facebook NetCJ.CO.Id.......ccoverieiieiieeceese e, 79
Instagram NetC].COA......cceiiiiriiieieieiese e 80
Gambar Wawancara Langsung ........c.ccoeoererenesesineneennen. 90
Gambar Pembuat Berita Berada di Lokasi Kejadian ......... 90
Gambar Visualisasi Identitas Narasumber ......................... 92

Analisis Penerapan..., Nada Nisrina, FIKOM UMN, 2017

16





