BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada PT. Anekatara
menggunakan COBIT 5, didapatkan kesimpulan yang menunjukkan bahwa proses
- proses domain perusahaan telah mencapai pada level 1 (performed process)
dengan tingkat yang sudah mencapai largely achieved. PT. Anekatara telah
memenuhi setiap proses T1 dan dapat melakukan peningkatan level menuju level 2
(managed process) dari kapabilitas level perusahaan. Perusahaan telah memiliki
nilai kapabilitas pada tingkat satu dan berstatus Largely Achieved pada setiap
proses COBIT 5 dari domain EDMO01, APO05, APO07, BAIO1

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa hasil dari gap analysis yang
sudah ditemukan bahwa perusahaan memiliki target pada level 2 sedangkan hasil
yang mereka dapatkan berada pada level 1. Perusahaan dapat melakukan
perkembangan dari proses yang dimiliki dengan melakukan rekomendasi yang telah
diberikan.

Proses-proses yang ada pada perusahaan telah berjalan dengan baik tetapi
masih memiliki kekurangan yang dapat dilakukan perbaikan sebagai contoh
melakukan pemantauan kinerja pemeliharaan yang efektif, dan sistem pelaporan
yang teratur yang utama pada APO05.01 yang berfokus dalam hal monitoring pada
sistem yang ada pada perusahaan dengan melakukan penilaian yang telah
dilakukan dan evaluasi dokumen audit perusahaan dapat menjadikan rekomendasi

yang diberikan sebagai acuan dalam melakukan perbaikan. .Penelitian menemukan
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beberapa sub-proses yang masih memiliki kesenjangan dalam dokumen audit dan
Rekomendasi untuk melakukan perbaikan terhadap sub-proses masih rendah,
rekomendasi yang diberikan dapat membantu perusahaan untuk mencapai target
yang diingingkan dan rekomendasi ini telah disetujui oleh narasumber dan dapat
dijadikan patokan untuk membantu perusahaan dalam meningkatkan proses

perusahaan.

5.2 Saran

Penelitian yang telah dilakukan pada perusahaan PT.Anekatara
menggunakan framework COBIT 5 sebagai pedomana dalam melakukan audit pada
perusahaan. Dalam pelaksanaan penelitian ini  tentunya terdapat beberapa
tantangan yang terjadi terutama dalam memberikan informasi mengenai framework
COBIT5 dan membuat narasumber tidak kebingungan dalam memberikan jawaban
mengenai pertanyaan-pertanyaaan yang diberikan kepada narasumber.

Berikut adalah saran-saran yang dapat dilakukan oleh PT. Anekatara untuk
kedepannya dan penelitian selanjutnya:

1. Penelitian selanjutnya dapat melihat kembali apakah rekomendasi yang
diberikan pada penelitian sebelumnya telah berjalan dengan baik atau masih
perlu diberikan perbaikan kembali terhadap masalah yang terjadi pada
perusahaan.

2. PT. Anekatara dapat melakukan perbandingan terhadap framework-framework

lain lain seperti COBIT 2019, dan TOGAF agar dapat mengetahui perbandingan
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framework satu dengan yang lainnya sehingga didapatkan nilai yang lebih

dalam meningkatkan proses-proses perusahaan.
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