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PENGARUH STORYTELLING IKEA X DU ANYAM

TERHADAP BRAND IMAGE IKEA
Cynthia Indriani Wijaya

ABSTRAK

Untuk menjadi sebuah perusahaan yang berkembang, penting bagi sebuah
perusahaan untuk dapat melakukan inovasi dan penciptaan produk baru.
Perusahaan perlu memikirkan strategi yang tepat untuk membuat produk
memiliki citra yang baik sehingga dipilih oleh konsumen, seperti IKEA
Indonesia yang memanfaatkan strategi storytelling dan melakukan pembuatan
produk bersama dengan social enterprise asal Indonesia, Du Anyam. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh storytelling IKEA
Indonesia dan Du Anyam terhadap brand image IKEA. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sifat eksplanatif. Pengumpulan
data dilakukan dengan menggunakan metode survei kepada 100 responden.
Pengujian hipotesis pada penelitian ini dilakukan menggunakan uji regresi linear
sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara
storytelling terhadap brand image IKEA sebesar 14.6%. Sementara sisanya
sebesar 85.4% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini.

Kata kunci: storytelling, brand image, IKEA, Du Anyam
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THE INFLUENCE OF IKEA X DU ANYAM’S STORYTELLING

TOWARDS IKEA’S BRAND IMAGE
Cynthia Indriani Wijaya

ABSTRACT (English)

To become a growing company, it is important for a company to be able to innovate
and create new products. But before releasing a new product, companies need to
think about the right strategies, so the products will have a good image and be
chosen by consumers. For example, IKEA Indonesia that utilizes storytelling and
creating products together with a social enterprise from Indonesia named Du
Anyam. This study aims to determine how much storytelling will influence IKEA'’s
brand image. This study uses a quantitative and explanatory approach. Data
collection in this research using survey methods to 100 respondents. Hypothesis
testing in this study was carried out using a simple linear regression test. The
results showed an effect between storytelling and co-branding activity toward
IKEA’s brand image by 14.6%. In contrast, the remaining 85.4% is influenced by
other factors not examined in this study.

Keywords: storytelling, brand image, IKEA, Du Anyam
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