
 

 

66 
Pengukuran Kapabilitas TI…, Lexand Ripai Silaban, Universitas Multimedia Nusantara 

 

BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

1. PT. Bukit Makmur Mandiri Utama Jobsite BINSUA sudah melakukan 

pengukuran tata kelola TI dengan kerangka kerja COBIT 2019 dengan 

tingkat kapabilitas pada objektif proses EDM03 berhenti sampai level 3 

dengan peringkat P (Partially Achieved), untuk objektif proses APO12 

berhenti sampai level 2 dengan peringkat P (Partially Achieved), objektif 

proses MEA03 berhenti sampai dengan level 3 dengan peringkat P 

(Partially Achieved), dan untuk objektif proses MEA04 berhenti sampai 

level 2 dengan peringkat L (Largely Achived). Keempat domain tersebut 

masih didapatkan beberapa temuan yang harus dibenahi oleh perusahaan.  

2. Selain itu analisis gap juga dilakukan dan didapatkan untuk objektif proses 

EDM03 terdapat gap 1 tingkat dari target yang sudah ditentukan yaitu 4, 

begitu pula dengan objektif proses APO12 terdapat gap 1 tingkat dari target 

yang ingin dicapai yaitu level 4, kemudian objektif proses MEA03 terdapat 

gap 2 tingkat dari yang diharapkan, objektif proses MEA04 juga terdapat 

gap 2 tingkat dari target yang diharapkan yaitu level 4.  

3. Setelah mengetahui semua hal yang disebutkan, rekomendasi perbaikan 

sudah diberikan dan diriview oleh Supervisor selaku auditi, yang kemudian 

rekomendasi tersebut akan dicoba untuk di implementasikan oleh 

perusahaan. 

5.2 Saran 

       Berdasarkan hasil dari penelitian ini, ada beberapa saran yang dapat diberikan 

untuk penelitian selanjutnya yaitu: 

1. Menerapkan kerangka kerja COBIT 2019 dengan objektif proses 

lainnya seperti EDM01, BAI04, BAI11, DSS05 secara lengkap 

dan menyeluruh kepada PT.Bukit Makmur Mandiri Utama 

Jobsite BINSUA. 
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2. Penerapan perbaikan dapat dilakukan secara bertahap, mulai dari 

validasi dokumen dan melakukan meeting dengan para pemangku 

kepentingan. 

3. Untuk perencanaan follow up rekomendasi yang diberikan, akan 

dilakukan seperti pada penjelasan di bab 4 pada table 4.16 hingga 

tabel 4.19 tentang pemberian rekomendasi. Pada tabel sudah 

diberikan Due date untuk melakukan implementasi rekomendasi. 

Proses follow up akan dilakukan pada bulan yang sama seperti 

tertera pada tabel.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


