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RESEPSI GENERASI Z MENGENAI KEPERCAYAAN DIRI

PADA IKLAN DOVE #RAMBUTAKUKATAAKU

Erika Dwi Sanjaya

ABSTRAK

Masalah kepercayaan diri banyak dirasakan oleh para wanita, adanya
masalah kepercayaan diri tersebut dapat lahir karena adanya kepercayaan akan
standar kecantikan yang membuat banyak wanita menjadi kurang percaya diri
karena adanya kritik. Melihat masalah tersebut, membuat Dove membuat iklan
kampanye “RambutAkuKataAku” dengan tujuan untuk meningkatkan rasa percaya
diri wanita Indonesia. Penelitian ini menggunakan jenis dan sifat penelitian
kualitatif deskriptif dengan metode penelitian s tudi resepsi oleh Stuart Hall.
Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara dan dokumentasi serta teknik
analisis data melalui tahapan analisis resepsi untuk menentukan posisi khalayak
Dominan Reading, Negotiated Reading atau Opposition Reading. Hasil penelitian
mendapatkan dua kelompok dalam posisi Dominan Reading dan Negotiated
Reading. Perbedaan hasil penelitian didasari oleh faktor latar belakang, pengalaman
dan hubungan dengan orang sekitar.

Kata kunci : Cultural Studies, Analisis Resepsi, Kepercayaan Diri dan Standar
Kecantikan
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RESEPSI GENERASI Z MENGENAI KEPERCAYAAN DIRI

PADA IKLAN DOVE #RAMBUTAKUKATAAKU

Erika Dwi Sanjaya

ABSTRACT

Many women feel the problem of self-confidence, this problem of self-
confidence can be born because of a belief in beauty standards that makes many
women feel less confident because of criticism. Seeing this problem, Dove made
an ad campaign "RambuAkuKataAku" with the aim of increasing the self-
confidence of Indonesian women. This study uses the type and nature of
descriptive qualitative research with reception study research methods by Stuart
Hall. Data collection techniques used interviews and documentation as well as
data analysis techniques through reception analysis stages to determine the
audience's position of Dominant Reading, Negotiated Reading or Opposition
Reading. The results of the study foundtwo groups in the position of Dominant
Reading and Negotiated Reading. Differences in research results are based on
background factors, experience and relationships with people around them.

Keywords: Cultural Studies, Reception Analysis, Confidence and
BeautyStandards
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