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MANAJEMEN PRIVASI KOMUNIKASI PADA UNGGAHAN
INSTAGRAM STORIES GENERASI ALPHA DI TANGERANG

(Valencia Veby Gunaviyanti)

ABSTRAK

Instagram menjadi sosial media yang memiliki pengguna terbanyak di dunia
pada tahun 2020 dengan jumlah keseluruhan pengguna sebesar 26,9 miliar.
Intagram menawarkan banyak fitur untuk para penggunanya, salah satu yang
menjadi favorit adalah Instagram Stories. Fitur Instagram Stories merupakan fitur
yang diberikan oleh aplikasi Instagram untuk menambah pengalaman pengguna
dalam membagikan kegiatan atau peristiwa yang terjadi melalui foto maupun
video. Teori Manajemen Privasi Komunikasi, yang menjelaskan batasan antara
hal-hal yang bersifat publik dan privasi, mempunyai tujuan untuk memeriksa
bagaimana cara mereka memanajemen komunikasi privasi oleh anak Generasi
Alpha dalam menggunakan Instagram Stories dan mengapa mereka melakukan
hal tersebut. Penelitian kualitatif ini menggunakan pendekatan studi kasus untuk
memahami peristiwa khusus dan hubungannya dengan individu dalam situasi
tertentu. Penelitian ini menggunakan metode studi kasus dengan pengumpulan
data melalui teknik wawancara dengan tiga informan terkait pengalamannya
selama menggunakan fitur Instagram Stories. Dari penelitian ini didapatkan
bahwa kriteria budaya sangat mempengaruhi Generasi Alpha dalam
memanajemen komunikasi privasi yang mereka lakukan. Mereka melakukan
manajemen privas komunikasi ketika bermain media sosial Instagram karena
mereka ingin melindungi diri mereka dari “cap” yang diberikan oleh orang
dilingkungan mereka.

Kata kunci : Generasi Alpha, Manajemen Privasi Komunikasi, Instagram Stories
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COMMUNICATION PRIVACY MANAGEMENT IN
INSTAGRAM STORIES UPLOAD BY THE ALPHA
GENERATION IN TANGERANG

(Valencia Veby Gunaviyanti)
ABSTRACT (English)

Instagram is the social media that has the most users in the world in 2020 with a
total of 26.9 billion users. Intagram offers many features for its users, one of
which is a favorite is Instagram Stories. The Instagram Stories feature is a feature
provided by the Instagram application to enhance the user experience in sharing
activities or events that occur through photos or videos. Communication Privacy
Management Theory, which explains the boundaries between public and private
matters, has the aim of examining how they manage privacy communications by
Generation Alpha children in using Instagram Stories and why they do so. This
qualitative research uses a case study approach to understand specific events and
their relationship to individuals in specific situations. This study uses the case
study method by collecting data through interview techniques with three
informants regarding their experiences while using the Instagram Stories feature.
From this study it was found that cultural criteria greatly influenced Generation
Alpha in managing their privacy communications. They carry out communication
privacy management when playing Instagram social media because they want to
protect themselves from the “stamp" given by people in their environment.

Keywords: Generation Alpha, Communication Privacy Management, Instagram
Stories
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