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PERAN HUMAN CAPITAL SYSTEM ANALYST PADA
PERANCANGAN APLIKASI SISTEM AKADEMIK DI

PT SUMBER ALFARIA TRIJAYA TBK

Vinsensius Adrian Cahyadi

ABSTRAK

Latar belakang PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk atau yang dikenal sebagai Alfamart
telah memiliki reputasi baik selama 30 tahun sebagai salah satu perusahaan
ritel minimarket terbesar di Indonesia. Hal ini pun mendorong PT Alfamart
untuk mampu memenuhi kebutuhan seluruh pemangku kepentingan, utamanya
karyawan yang menjalankan operasional perusahaan. Kepentingan karyawan
pun dapat dipenuhi salah satunya dengan memberikan kesempatan yang luas
bagi karyawan untuk mengembangkan diri. Aplikasi SIAKAD pun hadir untuk
memfasilitasi hal tersebut, dimana untuk menjamin efektivitas dan efisiensi dalam
pengembangannya, Human Capital System Analyst memiliki peranan penting
dalam proses perancangannya. Metode Dalam pengembangan aplikasi SIAKAD,
Human Capital System Analyst menjalankan peranannya secara On-Site di Head
Office dengan membuat flowchart, mockup, dan System Request (SR) untuk
aplikasi. Dalam pembuatan ketiga hal tersebut, diperlukan juga diskusi dengan
user divisi terkait. Diluar proyek SIAKAD, Human Capital System Analyst juga
memiliki peranan untuk membantu pembuatan maupun improvement sistem lainnya
yang terdapat dalam divisi Human Capital perusahaan, utamanya dalam proses
perancangan. Hasil Selama 6 bulan menjalani kegiatan magang sebagai Human
Capital System Analyst, aplikasi SIAKAD telah masuk ke tahapan pengembangan
oleh tim Information Technology (IT) perusahaan, yang menandakan tanggung
jawab sebagai HCSA telah selesai. Diluar proyek utama SIAKAD sendiri,
telah diselesaikan lebih dari 15 proyek lainnya untuk divisi Human Capital.
Kesimpulan Kegiatan magang sebagai Human Capital System Analyst selama 6
bulan di PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk memberikan pengalaman bernilai untuk
mengembangkan kemampuan teknis dan soft skills dalam bidang pengembangan
sistem dan industri profesional.

Kata kunci: System Analyst, PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk, Human Capital,
pengembangan sistem dan aplikasi, Sistem Akademik (SIAKAD)
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Human Capital System Analyst’s Role in the Design
Process of Sistem Akademik Application at

PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk

Vinsensius Adrian Cahyadi

ABSTRACT

Background PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk or what is known as Alfamart has
had a good reputation for 30 years as one of Indonesia’s biggest mini-market
retail companies. This encourages PT Alfamart to be able to meet the needs of
all stakeholders, especially employees who run the company’s operations. The
interests of employees can be fulfilled one way by providing enough opportunities
for employees to develop themselves. The SIAKAD application, therefore, is
developed to facilitate this, where to ensure effectiveness and efficiency in its
development, the Human Capital System Analyst has an important role in the design
process of SIAKAD. Method In developing the SIAKAD application, the Human
Capital System Analyst performs their role On-Site at the Head Office by creating
flowcharts, mockups, and System Requests (SR) for the application. In making
these things, it is also necessary to have discussions with the relevant division users.
Apart from the SIAKAD project, the Human Capital System Analyst also has a role
to assist in creating and improving other systems in the company’s Human Capital
division, especially in the design process. Results After 6 months of internship
as a Human Capital System Analyst, the SIAKAD application has entered the
development stage by the company’s Information Technology (IT) team, indicating
that the HCSA’s responsibilities have been completed. Apart from SIAKAD’s main
project itself, more than 15 other projects have been completed by Human Capital
System Analyst for the Human Capital division. Conclusion The internship activity
as a Human Capital System Analyst for 6 months at PT Sumber Alfaria Trijaya
Tbk provides valuable experience to develop technical and soft skills in the field of
system development and the professional industry.

Keywords: System Analyst, PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk, , Human Capital,
system and application development, Sistem Akademik (SIAKAD)
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