
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

LPPM UMN atau dikenal dengan Lembaga Penelitian dan Pengabdian
Masyarakat Universitas Multimedia Nusantara didirikan sejak 25 Mei 2009 sebagai
salah satu lembaga UMN. LPPM UMN berlokasi di lantai 2 gedung C Universitas
Multimedia Nusantara yang bertepatan di Jalan Scientia Boulevard, Gading
Serpong, Tangerang. LPPM UMN ini diawali dengan penelitian-penelitian dosen
dan pengabdian masyarakat termasuk kluster binaan. Hingga saat ini banyak
kegiatan yang telah dilaksanakan serta pencapaian yang diraih. Program-program
yang dilaksanakan antara lain seperti penelitian dan pelatihan dibeberapa bidang
pengabdian, jasa konsultasi, manajemen HAKI (Hak Kekayaan Intelektual), dan
publikasi ilmiah [2].

Pada program penelitian, LPPM UMN melaksanakan penelitian di bidang
ICT, bisnis, seni, dan komunikasi untuk mengembangkan suatu ilmu yang
dapat bermanfaat bagi masyarakat, baik disponsori UMN, pihak pemerintah,
industri, dan industri luar negeri. Pada program pengabdian kepada masyarakat,
dikembangkan kemitraan dengan berbagai kalangan seperti lembaga pemerintahan
dan pendidikan lainnya. Pada program pelatihan, dilakukan pelatihan pada
bidang komunikasi, ICT, dan desain untuk meningkatkan keahlian masyarakat
dalam rangka membangun dan mengembangkan sumber daya manusia yang lebih
berkualitas. Pada program jasa konsultasi, dilakukan kegiatan studi, pelaksanaan
fisik atau jasa, dan manajemen suatu proyek. Pada program manajemen HAKI
diberikan layanan terhadap pengelolaan suatu asset intelektual untuk pendaftaran
hak paten atau cipta dari para peneliti ataupun dosen. Sedangkan pada program
publikasi ilmiah diterbitkan jurnal-jurnal ilmiah dari setiap program studi yang ada
di UMN dan mendistribusikan kepada pihak-pihak terkait. Selain program, terdapat
kegiatan lain yang telah dilakukan, yaitu penyuluhan, sumbangan, dan seminar
diberbagai bidang lainnya [2].
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Gambar 2.1. Logo UMN [1]

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Dalam suatu lembaga atau perusahaan terdapat suatu visi dan misi yang
ditetapkan guna mempermudah dan memperjelas tujuan yang perlu dicapai. Dalam
LPPM UMN juga memiliki suatu visi, yaitu ”LPPM UMN menjadi lembaga
terkemuka dalam bidang penelitian dan pengembangan ilmu, teknologi dan seni,
yang berfokus pada bidang New Media, serta penerapannya dalam pengabdian
kepada masyarakat, dalam rangka turut serta menciptakan masyarakat dan ekonomi
berbasis pengetahuan.” Selain visi, terdapat misi-misi sebagai berikut [2].

1. Melaksanakan penelitian dan pengembangan ilmu, teknologi dan seni di
bidang ICT, Bisnis, Komunikasi dan Seni atau Desain yang berfokus pada
bidang New Media.

2. Menjalin kerja sama penelitian dan pengabdian masyarakat dengan
pemerintah (pusat maupun daerah), sesama perguruan tinggi, maupun
industri.

3. Melaksanakan kegiatan ilmiah berupa penerbitan ilmiah dan konferensi
atau seminar atau workshop ilmiah, baik dalam skala nasional maupun
internasional.

4. Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat berupa pelatihan,
pemberdayaan masyarakat, penyuluhan, konsultasi, kegiatan sosial.

5. Mendapatkan paten industri bagi karya penelitian para dosen.

6. Mengembangkan inkubator bisnis dalam rangka menumbuhkan
kewirausahaan bagi mahasiswa dan masyarakat umum.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

LPPM UMN memiliki struktur perusahaan, dimana tiap pekerja memiliki
tugasnya masing-masing. Direktur LPPM memiliki tanggung jawab tertinggi dalam
mengatur sistem kerja serta memastikan dan memantau program kerja LPPM UMN
agar dapat berjalan dengan baik. Bidang Research memiliki tanggung jawab untuk
menyusun serta melaksanakan rencana program kerja penelitian dan menerbitkan
jurnal ilmiah di LPPM UMN. Bidang Innovation memiliki tanggung jawab untuk
mencari dan memanfaatkan ide-ide baru dalam proses maupun hasil dari program
kerja LPPM UMN. Bidang Community Outreach memiliki tanggung jawab untuk
membangun, menjalin, dan memperkuat hubungan dengan pihak luar. Sedangkan
para peserta magang memiliki tugas untuk membuat dan mengembangkan website

RCOS yang berada dibawah bimbingan Research Center Officer dan Community

Outreach Administrative Assistant.
Struktur organisasi LPPM UMN dapat dilihat pada Gambar 2.2.

Gambar 2.2. Struktur organisasi LPPM UMN [2]
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